
 
MISURA TESTO OGGETTO DI 

OSSERVAZIONE/PROPOSTA 
TESTO MODIFICATO O 
INTEGRATO 

BREVE NOTA ILLUSTRATIVA 
DELL’OSSERVAZIONE/DELLE 
MOTIVAZIONI SOTTESE ALLA PROPOSTA 
DI MODIFICA O INTEGRAZIONE 

Misura 4.1 I concessionari autostradali, 
anche in collaborazione tra loro, 
garantiscono la disponibilità delle 
informazioni specifiche 
concernenti il percorso d’interesse 
dell’utente, tali da consentire le 
migliori scelte di viaggio, tra cui 
almeno:  
 

I concessionari autostradali, 
anche in collaborazione tra 
loro, garantiscono la 
disponibilità - prima e durante 
il viaggio, con le modalità 
indicate alla misura 5 - delle 
informazioni specifiche 
concernenti il percorso 
d’interesse dell’utente, tali da 
consentire le migliori scelte di 
viaggio, tra cui almeno:  
 

È necessario specificare modalità e 
momento in cui le informazioni 
vengono messe a disposizione 

Misura 4.1 lettera d) d) gli eventi in atto, anche di 
carattere straordinario, nonché i 
provvedimenti di cui alla Misura 
3, lettera f), che determinano uno 
scostamento rispetto al tempo 
medio di percorrenza o un 
importo del pedaggio maggiore; 

d) gli eventi in atto, anche di 
carattere straordinario, 
nonché i provvedimenti di cui 
alla Misura 
3, lettera f), che determinano 
uno scostamento rispetto al 
tempo medio di percorrenza o 
un 
importo del pedaggio 
maggiore, specificando entità 
dello scostamento e/o percorsi 
alternativi con km aggiuntivi e 
quantificando eventuale 
incremento del pedaggio; 

È importante che il disservizio (extra 
tempi, km o costi) sia specificato nel 
dettaglio  

Misura 5.3 Le informazioni di cui alla Misura 
3 sono riportate in una sezione 
dedicata, denominata 
“Informazioni generali su utilizzo e 
gestione dell’infrastruttura e dei 
servizi”, del sito web e 
dell’applicazione mobile, 

Le informazioni di cui alla 
Misura 3 e alla Misura 4.1 
sono riportate in una sezione 
dedicata, denominata 
“Informazioni generali su 
utilizzo e gestione 
dell’infrastruttura e dei servizi”, 

È opportuno che tutte le informazioni, 
anche quelle eventualmente fornite in 
tempo reale, siano presenti anche in 
sezione dedicata sul web 
(“Informazioni generali su utilizzo e 
gestione dell’infrastruttura e dei 
servizi”) 
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raggiungibile con apposito link, 
posto nell’home page e nella 
schermata iniziale 
dell’applicazione mobile.  
 

del sito web e 
dell’applicazione mobile, 
raggiungibile con apposito 
link, posto nell’home page e 
nella schermata iniziale 
dell’applicazione mobile.  

Misura 5.4 Le informazioni di cui alla Misura 
4.2, lettera d), e 4.4 sono 
comunque fornite agli utenti con 
tempestivo ed adeguato 
aggiornamento e con tutte le 
seguenti modalità: 

Le informazioni di cui alla 
Misura 4.1, lettere g.1) e g.2) 
per quanto attiene a punti di 
ricarica elettrica ed a punti di 
rifornimento non disponibili, 
4.2, lettera d), 4.4 sono 
comunque fornite agli utenti 
con 
tempestivo ed adeguato 
aggiornamento e con tutte le 
seguenti modalità: 

È opportuno segnalare punti di 
ricarica e di rifornimento non 
disponibili in sezione dedicata sul web 
(“Turbative al traffico/emergenze in 
atto”), oltre che su PMV 
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