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Trasmissione a mezzo pec

Oggetto: Procedimento di individuazione delle condizioni minime di qualita per i servizi di trasporto
locale su strada connotati da obblighi di servizio pubblico avviato con delibera ART n. 22/2023 - Call
for input

Con la presente ’Agenzia del TPL di Brescia intende dare seguito alla richiesta dell’Autorita di
Regolazione dei Trasporti di acquisire eventuali contributi in merito alle tematiche illustrate nell’Allegato
A di cui alla delibera ART n. 97/2023.

Segnatamente, I'Agenzia del TPL di Brescia ritiene di formulare le seguenti osservazioni:

[. Preliminarmente, sotto il profilo delle penali, 'Agenzia reputa non idoneo il criterio di
proporzionalita proposto in ragione della mancanza o dell’estrema difficolta ad istituire idonei
sistemi di controllo. L’individuazione di penali certe riferite ad uno specifico evento risulterebbe,
in base all’esperienza della scrivente, di piu facile applicazione;

2. Con riferimento al contrasto all’evasione tariffaria, I’Agenzia ritiene di suggerire a titolo di
esempio quanto da essa inserito nei recenti affidamenti avvenuti con Atti d’Obbligo. In
particolare, in questi ultimi & previsto I'obbligo in capo alle Societa di effettuare e rendicontare
un minimo di ore di controlli, forfettariamente determinati in misura pari almeno a 5.000 ore a
semestre. La mancata effettuazione del minimo dei controlli richiesti puo comportare una
decurtazione nella misura del 3% del Corrispettivo;

3. Infine, 'Agenzia reputa opportuno prestare maggiore attenzione agli aspetti qualitativi connessi
allintegrazione multimediale, in particolare, in relazione ai servizi di trasporto pubblico
extraurbano, caratterizzati da difficoltosi interscambi fra linee. Al riguardo, l'utilizzo di idonei
applicativi informatizzati potrebbe, da un lato, integrare l'informazione all’'utenza e dall’altro
favorire un miglior coordinamento degli interscambi fra linee, soprattutto in aree a conurbazione
scarsa e bassa frequenza di servizi.

Con osservanza

Per il Direttore Dott. Massimo Lazzarini

P.O. Dott.ssa Giovanna Liberini

Documento informatico firmato digitalemnte
Ai sensi del DPR 445/2000 e del D.Igs 82/2005 e norme collegate
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