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Spettabile

AUTORITA DI REGOLAZIONE
DEI TRASPORTI

Via Nizza, 230

10126 TORINO

A mezzo pec a: pec@Qpec.autorita-trasporti.it

OGGETTO: OSSERVAZIONI ALLA “DISCIPLINA PER LA SOLUZIONE NON GIURISDIZIONALE DELLE
CONTROVERSIE ART - DELIBERA N.236/2022”,

Spettabile Autorita di Regolazione dei Trasporti,

con la presente trasmettiamo in allegato le Osservazioni di Trenord in relazione all’Allegato
“A” della Delibera in oggetto.

Distinti saluti.

TRENORD S.R.L.

Funzione Legale & Privacy
Il Dirigente Responsabile
Avv. Yari Mori

All. c.s.
Trenord S.r.L. Codice Fiscale / P.IVA 06705490966
Piazzale Cadorna, 14 - 20123 Milano - Italia Capitale Sociale Euro 76.120.000 i.v.

Tel. +39 02.85111 - PEC: trenord(dlegalmail.it C.C.I.A.A. Milano / R.E.A. 1909555
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YT7<=N0O<hOH

OSSERVAZIONI DI TRENORD S.R.L.
ALLA DELIBERA DELL’ AUTORITA DI REGOLAZIONE DEI TRASPORTI
N. 236 DEL 1° DICEMBRE 2022

ALLEGATO A

“Disciplina, in prima attuazione, delle modalita per la soluzione non giurisdizionale delle
controversie tra gli operatori economici che gestiscono reti, infrastrutture e servizi di trasporto e
gli utenti o i consumatori, ai sensi dell’articolo 10 della legge 5 agosto 2022, n. 118”
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ARTICOLO 1

Nessuna osservazione.

L

ARTICOLO 2

Non e chiaro se la fattispecie di cui al comma 2, lett. b), possa intendersi ricomprendere anche le
procedure di conciliazione paritetica previste dagli operatori di trasporto.

Si chiede di chiarire altresi se la Disciplina non si applichi in linea generale alle controversie fra
operatori ed utenti per cui sia prevista la conciliazione paritetica.

® % %
ARTICOLO 4
Nessuna osservazione.

® % %
ARTICOLO5
Nessuna osservazione.

® % %

ARTICOLO 6

Cfr. osservazione all’articolo 2. Si chiede infatti di chiarire il rapporto con le procedure di
conciliazione paritetica previste dagli operatori.

Inoltre, qualora venga prevista 'applicabilita della Disciplina anche ai casi di conciliazione
paritetica, si chiede di esplicitare che l'istanza di conciliazione di cui alla Disciplina potra essere
presentata solamente a seguito dell’esito negativo della procedura di conciliazione paritetica
prevista dagli operatori.

* Ok Ok
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ARTICOLO 7

Si chiede di esplicitare fra i casi di inammissibilita dell’istanza di conciliazione il riferimento alle
procedure di conciliazione paritetica (da declinarsi a seconda di come venga definito il rapporto
fra la Disciplina e tali procedure: cfr. osservazioni di cui agli articoli 2 e 6).

L

Non vi sono osservazioni per quanto concerne gli articoli da 8 a 19.
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Invio di documento protocollato

Oggetto: Protocollo nr: 169 - del 09/01/2023 - TLN - TRENORD SrL. OSSERVAZIONI
ALLA "DISCIPLINA PER LA SOLUZIONE NON GIURISDIZIONALE DELLE
CONTROVERSIE ART - DELIBERA N.236/2022",

N Protocollo: 169

Data protocollo: 09/01/2023

Protocollato da: TLN - TRENORD SrL

Allegati: 3



