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Articolo 1, comma 1, lettera:

a) Gestione di infrastrutture di trasporto (ferroviarie, portuali, aeroportuali, autostradali e autostazioni)

Infrastrutture ferroviarie
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e criteri per la determinazione dei canoni di accesso e utilizzo dell’infrastruttura ferroviaria”
(Procedimento di cui alla Delibera n. 70/2014)

delibera n. 84/2015: prescrizioni sul PIR anni 2014 e 2015

delibera n. 91/2015: ammissibilita impegni RFI per alcune misure contenute nella delibera 70/2014
delibera n. 92/2015: ottemperanza agli impegni, relativi alla misura 10.6.1 della deliberan. 70/2014,
resi vincolanti con la delibera n. 66/2015

delibera n. 96/2015: determinazione dei canoni di accesso e utilizzo dell’Infrastruttura ferroviaria
delibera n. 99/2015: parere sullo schema di decreto del MIT in materia di tariffe applicate ai consumi
di energia elettrica per il trasporto ferroviario

delibera n. 104/2015: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2017

delibera n. 72/2016: attuazione della delibera n. 96/2015- Modalita applicative

delibera n. 75/2016: conformita del sistema tariffario 2016-2021 presentato da RFI

delibera n. 80/2016: sistema tariffario 2017-2021 per i servizi diversi dal PMdA erogati da RFI.
Conformita al modello regolatorio approvato con delibera n. 96/2015

delibera n. 84/2016: modalita applicative della delibera n. 96/2015 ai servizi in stazione

delibera n. 94/2016: misure ex art. 37 d.lgs. 112/2015 stazioni Bologna e Verona (accesso spazi in

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 7/2014: avvio indagine conoscitiva accesso alle infrastrutture (ferroviarie e aeroportuali) L'Autorita partecipa, sin dal 2013, alle attivita
> delibera n. 70/2014: accesso equo e non discriminatorio alle infrastrutture ferroviariee pedaggio AV della rete degli organismi di regolazione costituita
> delibera n. 76/2014: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2015 in  osservanza dell’art. 57 della Direttiva
> delibera n. 61/2015: Avvio della consultazione sullo schema di atto di regolazione recante “Principi 2012/34/UE (NEERB) e, dal maggio 2014, &

membro del gruppo IRG-rail, nel cui ambito
cooperano attraverso gruppi di lavoro tematici i
regolatori indipendenti di 31 paesi europei e del
qguale ha assunto la vice-presidenza nel 2017 e la
presidenza nel 2018.

Con riferimento alle attivita connesse all’esercizio
dei corridoi merci (Regolamento (UE) n.
913/2010), ha stipulato appositi accordi di
cooperazione con gli organismi di regolazione
competenti con riferimento ai tre corridoi che
interessano il territorio italiano. In particolare,
I'accordo relativo al Corridoio Mediterraneo
individua in ART I'organismo preposto all’esame
dei reclami riguardanti la gestione/ allocazione
delle tracce. Partecipa, altresi, regolarmente alle
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ATTIVITA’

stazione)

delibera n. 140/2016: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2018

delibera n. 152/2016: misure ex art. 37 d.lgs. 112/2015 (reclami di 3 imprese ferroviarie avverso
meccanismo penali RFI)

delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (v. anche misura 11 delibera n. 70/2014)

delibera n. 76/2017: Chiusura del procedimento avviato con delibera n. 127/2016, relativo ad una
indagine conoscitiva finalizzata ad analizzare I'impatto dell'introduzione di modalita innovative di
esercizio dei treni sul mercato retail dei servizi di trasporto passeggeri rientranti nel segmento di
mercato c.d. “Open Access Premium”

delibera n. 77/2017: avvio di un procedimento regolatorio riguardante la verifica ed eventuali
integrazioni dei principi e dei criteri di regolazione del sistema ferroviario nazionale in relazione agli
esiti dell’indagine conoscitiva di cui alla delibera n. 127/2016

delibera n. 114/2017: Pedaggio relativo alla tratta ferroviaria AV/AC Bivio Casirate — Bivio/PC
Roncadelle

delibera n. 127/2017: procedimento avviato con delibera n. 77/2017 — Indizione consultazione
pubblica sulle integrazioni dei principi e dei criteri di regolazione dell’accesso al sistema ferroviario
nazionale

delibera n. 138/2017: ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte nn. 1097 e 1098 del 2017,
relative alle delibere dell’Autorita n. 75/2016 e n. 80/2016 in materia di sistema tariffario per
I'accesso all'infrastruttura ferroviaria e per i servizi erogati dal gestore della stessa. Avvio
procedimento con prescrizioni

delibera n. 140/2017: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2019”,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale al “Prospetto informativo della rete 2018”,
nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2020”

delibera n. 141/2017: procedimento avviato con delibera n. 77/2017. Integrazioni dei principi e dei
criteri di regolazione del sistema ferroviario nazionale in relazione agli esiti dell’'indagine conoscitiva
di cui alla delibera n. 127/2016 — Proroga dei termini di conclusione

delibera n. 152/2017: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 77/2017. Integrazioni
dei principi e dei criteri di regolazione del sistema ferroviario nazionale in relazione agli esiti
dell'indagine conoscitiva di cui alla delibera n. 127/2016

delibera n. 17/2018: misura n. 4.3.6 di cui alla delibera n. 140/2017. Accertamento e verifica sulla
proposta di catalogo di tracce correlate all’applicazione delle tariffe PROMO-PIR 2019

riunioni periodiche di coordinamento degli
organismi di regolazione e, su invito, a quelle degli
Executive Board.

Parere n. 1/2017: Parere reso al MIT
sull’aggiornamento 2016 del Contratto di
Programma RFI — parte investimenti 2012-2016
Osservazioni Contratto di Programma MIF-RFI, ai
sensi dell’art. 15, comma 2, del decreto legislativo
15 luglio 2015, n. 112.

Parere 11/2017: reso al MIT sullo schema del
nuovo Contratto di Programma - parte
investimenti 2017-2021 tra il Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti e Rete Ferroviaria
Italiana S.p.A., ai sensi dell’articolo 15, comma 2,
del d.lgs. 112/2015

Parere n. 4/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti sullo schema di
Aggiornamento 2018-2019 del Contratto di
Programma — parte investimenti 2017-2021 tra il
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti e
Rete Ferroviaria Italiana S.p.A., reso dall’Autorita
di regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo
15, comma 2 del d.Igs. n. 112/2015




VPR Autorita

/4 W

oM ‘2 I di Regolazione
Syl dei Trasporti

Ufficio Contabilita, bilancio e autofinanziamento
Ufficio Affari legali e contenzioso

ATTIVITA’

> delibera n. 33/2018: applicazione principi e criteri di regolazione dell’accesso al sistema ferroviario
nazionale di cui delibera n. 152/2017: approvazione con prescrizioni dei formati delle informazioni
pubblicate da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. ai sensi della disposizione 1 di cui all’Allegato A;
conformita con prescrizioni del nuovo sistema tariffario elaborato da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A.

> delibera n. 43/2018: Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei confronti
dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie. Awio del procedimento e consultazione
pubblica

> delibera n. 49/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 15/2018 per garantire la
piena ed effettiva esecuzione della misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014

> delibera n. 99/2018: delibera n. 18/2017 recante “Misure di regolazione volte a garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”. Applicazione della misura
3.2

> delibera n. 110/2018: Ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte, n. 1097 e n. 1098 del 2017,
relative alle delibere dell’Autorita n. 75/2016 e n. 80/2016 in materia di sistema tariffario per
I'accesso all'infrastruttura ferroviaria e per i servizi erogati dal gestore della stessa. Verifica della
rispondenza dei piani tariffari ai criteri del costo

> delibera n. 118/2018: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2020,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale al “Prospetto informativo della rete 2019”,
nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2021”

> delibera n. 119/2018: rimodulazione del sistema tariffario attinente al servizio di sosta, ricovero e
deposito del materiale rotabile offerto da RFI. Verifica di conformita ai sensi della delibera n.
80/2016, punto 1, lettera b)

> delibera n. 121/2018: accesso all'infrastruttura ferroviaria regionale umbra e determinazione dei
relativi canoni di accesso

> delibera n. 142/2018: procedimento avviato con delibera n. 138/2017. Ottemperanza alle sentenze
del TAR Piemonte, n. 1097 e n. 1098 del 2017, relative alle delibere dell’Autorita n. 75/2016 e n.
80/2016 in materia di sistema tariffario per I'accesso all'infrastruttura ferroviaria e per i servizi
erogati dal gestore della stessa. Proroga dei termini di conclusione

> delibera n. 11/2019: Procedimento per ottemperanza alle sentenze del Tribunale
Amministrativo Regionale per il Piemonte, relative alle delibere dell’Autorita n. 75/2016 e n.
80/2016 in materia di sistema tariffario per I’accesso all’infrastruttura ferroviaria e per i servizi




VPR Autorita

/4 W

oM ‘2 I di Regolazione
Syl dei Trasporti

Ufficio Contabilita, bilancio e autofinanziamento
Ufficio Affari legali e contenzioso

ATTIVITA’

erogati dal gestore della stessa.

> delibera n. 23/2019: procedimento per ottemperanza alle sentenze del Tribunale
Amministrativo Regionale per il Piemonte Conformita alle prescrizioni di cui alla delibera n.
11/2019 del sistema tariffario aggiornato da RFl per il periodo dal 1° gennaio 2019 al 9
dicembre 2021

> delibera n. 42/2019: proroga termini di conclusione del procedimento “Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”
> delibera n. 43/2019: Chiusura del procedimento. Ottemperanza alle sentenze del Tribunale

Amministrativo Regionale per il Piemonte Conformita alle prescrizioni di cui alle delibere n.
11/2019 e n. 23/2019 del sistema tariffario aggiornato da RFI per il periodo dal 1° gennaio 2019
al 9 dicembre 2021

> delibera n. 46/2019: Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 9, del decreto
legislativo 15 luglio 2015, n. 112

> delibera n. 93/2019: Prescrizione 6.2.3.3 dell’allegato A alla delibera n. 118/2018. Revisione della
COp 269/2010

> delibera n. 98/2019: integrazione e aggiornamento accordo quadro. Archiviazione del
procedimento avviato con delibera n. 46/2019

> delibera n. 130/2019: “Misure concernenti l'accesso agli impianti di servizio e ai servizi
ferroviari”

> delibera n. 139/2019: Prospetto informativo della Rete 2021 presentato da Ferrovienord S.p.A.
Indicazioni e prescrizioni relative al Prospetto informativo della Rete 2021 nonché alla
predisposizione del Prospetto informativo della rete 2022

> delibera n. 140/2019: Prospetto informativo della rete 2021 Linee suburbane: Cancello-Benevento,
Santa Maria C.V.-Piedimonte Matese presentato da Ente Autonomo Volturno s.r.l. — Indicazioni e
prescrizioni relative al Prospetto informativo della rete 2021 nonché alla predisposizione del
Prospetto informativo della rete 2022

> delibera n. 141/2019: Prospetto informativo della rete 2021 presentato da Societa Ferrovie Udine —
Cividale S.r.l. Indicazioni e prescrizioni relative al Prospetto informativo della rete 2021 e alla
predisposizione del Prospetto informativo della rete 2022

> delibera n. 150/2019: delibera n. 93/2019 “Prescrizione 6.2.3.3 dell’allegato A alla delibera n.
118/2018. Revisione della COp 269/2010 «Attribuzione delle cause di ritardo, determinazione
puntualita e performance regime» e del performance regime”. Valutazioni sulle proposte trasmesse
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ai sensi del Punto 5 del dispositivo

> delibera n. 151/2019: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2021”7,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.l. S.p.A., al “Prospetto informativo della
rete 2020”, nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022”

> delibera n. 28/2020: ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte, nn. 19/2020, 23/2020 e
25/2020, relative alla delibera dell’Autorita n. 75/2016 in materia di sistema tariffario per I'accesso
all'infrastruttura ferroviaria. Avvio procedimento

> delibera n. 91/2020: Misura 12, punto 5 della delibera n. 130/2019. Approvazione della relazione
presentata da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. in merito all'organizzazione del servizio di manovra
nelle stazioni di confine di Brennero, Domo Il, Tarvisio Boscoverde, Villa Opicina

> delibera n. 100/2020: termini previsti dalle delibere n. 130/2019 e n. 151/2019. Istanze presentate
da Grandi Stazioni Rail S.p.A. e R.F.l. S.p.A.

> delibera n. 111/2020: misura n. 4.3.6 dell’Allegato A alla delibera n. 140/2017. Accertamento e
verifica sulla proposta di catalogo di tracce correlate all’applicazione delle tariffe PROMO per il
biennio 2021-2022

> delibera n. 116/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché
alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” Linee ferroviarie: Bari — Fesca S.
Girolamo (ex Lamasinata) — Bitonto — Barletta; Bari — Fesca S. Girolamo (ex Lamasinata) — Aeroporto
— Bivio S. Spirito; Bari — Fesca S. Girolamo (ex Lamasinata) — Quartiere S. Paolo

> delibera n. 117/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché
alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” Linee ferroviarie: San Severo-Rodi-
Peschici (Calenelle) e Foggia-Lucera

> delibera n. 118/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché
alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” Linee ferroviarie: Arezzo-Stia,
Arezzo-Sinalunga

> delibera n. 119/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché
alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” - Ferrovie del Sud Est
> delibera n. 120/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché

alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” Linee ferroviarie: Settimo Torinese-
Rivarolo Canavese, Rivarolo Canavese-Pont Canavese

> delibera n. 121/2020: indicazioni e prescrizioni al “Prospetto informativo della rete 2021” nonché
alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022” Linea ferroviaria: Mestre-Adria
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> delibera n. 147/2020: misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e
delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami. Avvio del procedimento

> delibera n. 187/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”7,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.l. S.p.A., nonché relative al “Prospetto
informativo della rete 2021”

> delibera n. 188/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ente Autonomo Volturno S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 189/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ferrovie del Gargano S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 190/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici S.r.l., nonché relative all’elaborazione
della proposta tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 191/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ferrovie Emilia — Romagna S.r.l.,, nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 192/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ferrotramviaria S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 193/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Ferrovienord S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria riferita
a canoni e corrispettivi

> delibera n. 194/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Gruppo Torinese Trasporti S.p.A. — Infrastruttura, nonché relative all’elaborazione
della proposta tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 195/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Infrastrutture Venete S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 196/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da La Ferroviaria Italiana S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
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riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 197/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da R.F.l. S.p.A. per linfrastruttura ferroviaria regionale umbra, nonché relative
all’elaborazione della proposta tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 198/2020: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2022”
presentato da Societa Ferrovie Udine-Cividale S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 208/2020: procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Proroga del termine di
conclusione

> delibera n. 211/2020: indizione della consultazione pubblica sulle “Misure concernenti il contenuto
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento
dei reclami”

> delibera n. 23/2021: avvio procedimento e indizione consultazione in materia di sistema tariffario
per l'accesso all'infrastruttura ferroviaria nazionale sulla direttrice Verona-Brennero in
ottemperanza a sentenza del TAR Piemonte relativa al reclamo di impresa ferroviaria merci ex
articolo 37 del d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 28/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 147/2020. Approvazione
di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto
ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative
infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami”

> delibera n. 31/2021: proposta tariffaria relativa ai livelli dei canoni e dei corrispettivi
dell'infrastruttura ferroviaria gestita da Ferrovienord S.p.A. — Conformita ai criteri di cui alla delibera
n. 139/2019 ed alle prescrizioni di cui alla delibera n. 193/2020

> delibera n. 32/2021: proposta tariffaria relativa ai livelli dei canoni e dei corrispettivi
dell'infrastruttura ferroviaria gestita da Ente Autonomo Volturno S.r.l., presentata da Agenzia
Campana Mobilita Infrastrutture e Reti — Conformita ai criteri di cui alla delibera n. 140/2019 ed alle
prescrizioni di cui alla delibera n. 188/2020

> delibera n. 39/2021: criteri per la rideterminazione del canone di accesso all’infrastruttura ferroviaria
ad Alta Velocita/Alta capacita per il periodo 6 novembre 2014 — 31 dicembre 2015. Avvio del
procedimento e indizione di consultazione in ottemperanza a pronuncia del Consiglio di Stato

> delibera n. 58/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 23/2021. Misure per
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I'applicazione del pedaggio afferente al pacchetto minimo di accesso all’infrastruttura ferroviaria
nazionale sulla direttrice Verona-Brennero

> delibera n. 60/2021: allocazione delle tracce ferroviarie — Reclamo di Trenitalia S.p.A. presentato in
data 3 febbraio 2020, ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del d.Igs. n. 112/2015
> delibera n. 88/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 39/2021. Criteri per la

rideterminazione del canone di accesso all’infrastruttura ferroviaria ad Alta Velocita/Alta capacita
per il periodo 6 novembre 2014 — 31 dicembre 2015

> delibera n. 97/2021: tariffe per I’accesso agli spazi destinati a servizi di accoglienza ed assistenza ai
passeggeri nelle stazioni gestite da Grandi Stazioni Retail S.p.A. — Reclamo di Italo-Nuovo Trasporto
Viaggiatori S.p.A. presentato in data 30 novembre 2020 ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del d.Igs.
n. 112/2015

> delibera n. 112/2021: procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Ottemperanza alle sentenze
del TAR Piemonte n. 19, n. 23 e n. 25 del 2020, relative alla delibera dell’Autorita n. 75/2016 in
materia di sistema tariffario per I'accesso all’infrastruttura ferroviaria — esiti dell’istruttoria e proroga
del termine di conclusione del procedimento

> delibera n. 114/2021: proposta formulata da R.F.l. S.p.A. di sistema tariffario 2022-2026 per il
Pacchetto Minimo di Accesso all’infrastruttura ferroviaria nazionale, nonché per i Servizi diversi dal
Pacchetto Minimo di Accesso dalla stessa erogati — Conformita al modello regolatorio approvato con
delibera n. 96/2015 e successive integrazioni

> delibera n. 115/2021: ottemperanza a sentenza del Consiglio di Stato n. 3191 del 2021, in tema di
definizione del pedaggio relativo alla tratta ferroviaria AV/AC Bivio Casirate — Bivio/PC Roncadelle
dalla data di entrata in esercizio della stessa fino al 31 dicembre 2017. Avvio del procedimento e
indizione di consultazione

> delibera n. 125/2021: proposta tariffaria per I'orario di servizio 2022-2023 presentata da R.F.l. S.p.A.
per I'infrastruttura ferroviaria regionale umbra. Conformita ai criteri di cui alla delibera n. 121/2018
ed alla prescrizione di cui alla delibera n. 197/2020

> delibera n. 130/2021: ottemperanza a sentenza del TAR Piemonte n. 646 del 2021 in materia di
assegnazione degli spazi di stazione. Avvio del procedimento

> delibera n. 136/2021: proposta tariffaria per I'orario di servizio 2021-2022 presentata da Ferrovie
Emilia — Romagna S.r.l. Conformita ai criteri di cui alla delibera n. 191/2020

> delibera n. 142/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ferrovienord S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria riferita
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a canoni e corrispettivi

> delibera n. 143/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ferrovie Emilia — Romagna S.r.l.,, nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 144/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ente Autonomo Volturno S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 145/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ferrovie del Sud Est e Servizi Automobilistici S.r.l., nonché relative all’elaborazione
della proposta tariffaria riferita a canoni e corrispettivi

> delibera n. 154/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 115/2021. Disposizioni
applicative in tema di definizione del pedaggio relativo alla tratta ferroviaria AV/AC Bivio Casirate —
Bivio/PC Roncadelle dalla data di entrata in esercizio della stessa fino al 31 dicembre 2017

> delibera n. 155/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da La Ferroviaria Italiana S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi per I’orario di servizio 2021-2022 e successivo

> delibera n. 156/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ferrotramviaria S.p.A., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi per I’orario di servizio 2021-2022 e successivo

> delibera n. 157/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Ferrovie del Gargano S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
riferita a canoni e corrispettivi per I’orario di servizio 2021-2022 e successivo

> delibera n. 158/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. per I'infrastruttura ferroviaria regionale umbra
> delibera n. 163/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”

presentato da Societa Ferrovie Udine-Cividale S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta
tariffaria riferita a canoni e corrispettivi per I'orario di servizio 2021-2022 e successivo
> delibera n. 164/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Gruppo Torinese Trasporti S.p.A. — Infrastruttura, nonché relative all’elaborazione
della proposta tariffaria riferita a canoni e corrispettivi per I'orario di servizio 2021-2022 e successivo
> delibera n. 165/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”
presentato da Infrastrutture Venete S.r.l., nonché relative all’elaborazione della proposta tariffaria
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riferita a canoni e corrispettivi per I'orario di servizio 2021-2022 e successivo

delibera n. 173/2021: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2023”,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale R.F.I. S.p.A., nonché relative al “Prospetto
informativo della rete 2022”

delibera n. 175/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Disposizioni
per l'applicazione del pedaggio afferente al Pacchetto Minimo di Accesso all’infrastruttura
ferroviaria nazionale, in ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte nn. 19/2020, 23/2020 e
25/2020

delibera n. 177/2021: piano di potenziamento della stazione di Milano Centrale — Conclusione del
procedimento avviato con delibera n. 60/2021, punto 2 ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del d.Igs.
n. 112/2015

PROCEDIMENTI SANZIONATORI

>

>

delibera n. 66/2015: approvazione della proposta di impegni presentata da RFI con riferimento alle
misure 8.6.1, 10.6.1 e 10.6.3 della delibera n. 70/2014

delibera n. 67/2015: approvazione della proposta di impegni presentata da RFI con riferimento alle
misure 3.2.6, 3.2.8, 3.2.11, 5.2. e 6.2.8 della delibera n. 76/2014, nonché all'indicazione relativa
all'inserimento, nella sottosezione 5.2.6 del PIR, delle misure 10.6.1. e 10.6.3 della delibera n.
70/2014

delibera n. 80/2015: accettazione della proposta di impegni avanzata da RFl in relazione alle misure
9.6.1. € 9.6.2 della delibera n. 70/2014

delibera n. 89/2015: archiviazione procedimento sanzionatorio avverso RFI per inottemperanza alla
delibera n. 70/2014 per la quale non sono stati presentati impegni

delibera n. 90/2015: archiviazione procedimento sanzionatorio avverso RFI per inottemperanza alla
delibera n. 76/2014 per la quale non sono stati presentati impegni

delibera n. 11/2016: archiviazione procedimento sanzionatorio nei confronti di RFl per
inottemperanza alla misura 5.6.1 lett. a) delibera n. 70/2014

delibera n. 24/2016: approvazione degli impegni presentati da RFI con riferimento alle misure 1.6.4,
lett. g), 3.6.1, 11.6.1, lett. c), e 11.6.3 di cui alla delibera n. 70/2014

delibera n. 33/2016: sanzione a RFI per inottemperanza a due misure della delibera n. 70/2014.
Archiviazione per la misura 5.6.1 lett. b) e d)

delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
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pecuniarie
> delibera n. 78/2017: avvio di procedimento ai sensi dell’art. 37, comma 14, lett. c) del d.lgs. n.
112/2015
> delibera n. 125/2017: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lett. a)

del d.Igs. n. 112/2015.
> delibera n. 126/2017: avvio di procedimento ai sensi dell’art. 37, comma 14, lett. a), del d.Igs. n.

112/2015

> delibera n. 11/2018: procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del d.lgs. n.
112/2015. Proroga del termine di conclusione del procedimento

> delibera n. 15/2018: avvio del procedimento per garantire la piena ed effettiva esecuzione della
misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014

> delibera n. 26/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 78/2017 — Adozione del
provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 37, comma 14, lettera c), del d.Igs. n. 112/2015

> delibera n. 49/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 15/2018 per garantire la
piena ed effettiva esecuzione della misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014

> delibera n. 64/2018: procedimento per ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte, n. 1097 e n.

1098 del 2017, relative alle delibere dell’Autorita n. 75/2016 e n. 80/2016 in materia di sistema
tariffario per I'accesso all’infrastruttura ferroviaria e per i servizi erogati dal gestore della stessa.
Proroga dei termini

> delibera n. 68/2018: adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a), d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 76/2018: prescrizioni ai sensi dell’articolo 37, comma 9, del d.Igs. n. 112/2015

> delibera n. 78/2018: adozione del provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a), del d.Igs. n. 112/2015

> delibera n. 31/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera
c), del d.Igs. n. 112/2015

> delibera n. 56/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera
b), del d.Igs. 15 luglio 2015, n. 112

> delibera n. 80/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera

b), del d.Igs. 15 luglio 2015, n. 112
> delibera n. 89/2019: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 56/2019. Rigetto, per
inammissibilita, della proposta di impegni
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> delibera n. 100/2019: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 31/2019, ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettera c), del d.lgs. 15 luglio 2015, n. 112. Archiviazione

> delibera n. 102/2019: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett.
a)

> delibera n. 116/2019: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni

> delibera n. 127/2019: awvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a)
del d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 147/2019: approvazione proposta di impegni presentata da gestore relativa al
procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 80/2019

> delibera n. 149/2019: rigetto proposta di impegni presentata da due gestori relativa al procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019

> delibera n. 4/2020: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lett. a)
del d.Igs. n. 112/2015, per violazione dell’art. 1 della delibera n. 121/2018

> delibera n. 16/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del

d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per I'anno 2021

> delibera n. 17/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 18/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per I'anno 2020

> delibera n. 19/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n.112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 20/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per I'anno 2020

> delibera n. 21/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a) del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 22/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
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YV V VY

VYV VYV

YV V VY

d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per gli anni 2020 e 2021

delibera n. 23/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per I'anno 2020

delibera n. 24/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a), del
d.lgs. n. 112/2015 per violazione del medesimo in relazione al Prospetto Informativo della Rete (PIR)
per I'anno 2020

delibera n. 71/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettere a) e
b) del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 72/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a) del
d.lgs. n. 112/2015

delibera n. 73/2020: rigetto proposta d’'impegni presentata da operatore economico

delibera n. 74/2020: rigetto proposta d’'impegni presentata da operatore economico

delibera n. 75/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 76/2020: rigetto proposta d’'impegni presentata da operatore economico

delibera n. 77/2020: rigetto proposta d’impegni presentata da operatore economico

delibera n. 113/2020: rigetto proposta d’impegni presentata da operatore economico

delibera n. 138/2020: archiviazione procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 24/2020, ai
sensi dell'art. 37, comma 14, lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo
relativamente al “Prospetto Informativo della Rete (PIR) 2020”

delibera n. 148/2020: approvazione proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 170/2020: proroga termini in procedimenti avviati nei confronti di operatori economici
delibera n. 179/2020: conclusione di procedimento avviato con delibera n. 71/2020 ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettere a) e b) del d.lgs. n. 112/2015. Adozione di provvedimento
sanzionatorio per violazione dell’articolo 14, comma 5 del d.Igs. n. 112/2015 e per inottemperanza
delle prescrizioni n. 5.3.2 e 6.3.1 di cui alla delibera n. 140/2019. Archiviazione della contestazione
relativa all’inottemperanza della prescrizione n. 2.3.5 di cui alla delibera n. 140/2019

delibera n. 184/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo, relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR) 2021”
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> delibera n. 185/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 199/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per I'anno 2020

> delibera n. 203/2020: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019, ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015. Modifica della qualificazione dei fatti
contestati a due operatori economici e archiviazione del procedimento nei confronti di altro
operatore economico

> delibera n. 213/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.Igs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 214/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 215/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per I'anno 2020

> delibera n. 2/2021: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al
“Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per gli anni 2020 e 2021

> delibera n. 3/2021: adozione di provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 14, comma
5 del d.lgs. n. 112/2015, relativamente al “Prospetto Informativo della Rete (PIR)” per I’anno 2021
> delibera n. 18/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. b)

del d.Igs. 15 luglio 2015, n. 112, per I'inottemperanza alla prescrizione di cui al punto 4 della delibera
n. 150/2019 nonché al punto 6.2.3.4 dell’Allegato A alla delibera n. 118/2018
> delibera n. 34/2021: procedimento sanzionatorio avviato con deliberan. 127/2019 e proseguito con
delibera n. 203/2020 nei confronti di due operatori economici ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettere a) e d), del decreto legislativo 15 luglio 2015, n. 112, con riqualificazione dei fatti contestati.
Dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta d’'impegni presentata da tali operatori
> delibera n. 42/2021: Awvio di procedimento individuale, nei confronti di operatore economico, ai
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sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera f) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con
modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, nonché dell’articolo 6, comma 1 del
regolamento per lo svolgimento in prima attuazione dei procedimenti dell’Autorita, in relazione alla
prescrizione di cui al punto 4.1.3.1 dell’Allegato A alla delibera n. 118/2018

> delibera n. 50/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, per violazione del medesimo decreto legislativo relativamente al “Prospetto
Informativo della Rete (PIR)” per I'anno 2021

> delibera n. 63/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione dell’articolo 11, comma
11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 64/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione dell’articolo 11, comma
11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 69/2021: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta dimpegni
presentata da operatore economico nel procedimento sanzionatorio avviato con deliberan. 18/2021
> delibera n. 71/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)

del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di due operatori economici in concorso, per violazione
dell’articolo 11, comma 11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 72/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione degli articoli 2 e 11,
commi 4, 9 nonché 11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 80/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per I'eventuale adozione di
provvedimento sanzionatorio per violazione del punto 3 della delibera n. 194/2020

> delibera n. 81/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per l'eventuale adozione di
provvedimento sanzionatorio per violazione del punto 3 della delibera n. 195/2020

> delibera n. 82/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per I'eventuale adozione di
provvedimento sanzionatorio per violazione del punto 3 della delibera n. 192/2020

> delibera n. 83/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a)
del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per l'eventuale adozione di
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provvedimento sanzionatorio per violazione del punto 3 della delibera n. 189/2020

> delibera n. 101/2021: approvazione della proposta di impegni e chiusura del procedimento
sanzionatorio, avviato con delibera n. 18/2021 ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera b) del d.Igs.
n. 112/2015, senza accertamento dell’infrazione

> delibera n. 116/2021: approvazione della proposta d’impegni e chiusura del procedimento
sanzionatorio, avviato con delibera n. 127/2019 e proseguito con delibera n. 203/2020, senza
accertamento dell’infrazione

> delibera n. 117/2021: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta d’impegni
presentata da due operatori economici nell’ambito del procedimento sanzionatorio avviato con
deliberan. 71/2021

> delibera n. 126/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettere a) e d) del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione del
medesimo decreto legislativo, relativamente al “Prospetto informativo della rete” per I'anno 2021

> delibera n. 150/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione dell’articolo
11, comma 11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 151/2021: approvazione proposta d’impegni e chiusura del procedimento, avviato con
delibera n. 71/2021 nei confronti di due operatori economici in concorso, senza accertamento
dell'infrazione

> delibera n. 159/2021: adozione dell’ordine di cessazione dell'inottemperanza parziale alla
prescrizione di cui al punto 4.1.3.1 dell’Allegato A alla delibera n. 118/2018 e delle opportune misure
di ripristino nell’ambito del procedimento avviato con delibera n. 42/2021

> delibera n. 160/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di operatore economico, per violazione dell’articolo
11, comma 11 del medesimo decreto legislativo

> delibera n. 166/2021: procedimento avviato con delibera n. 80/2021. Adozione provvedimento
sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico, per violazione del punto 3 della delibera n. 194/2020

> delibera n. 167/2021: procedimento avviato con delibera n. 81/2021. Adozione provvedimento
sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico, per violazione del punto 3 della delibera n. 195/2020

> delibera n. 168/2021: procedimento avviato con delibera n. 82/2021. Adozione provvedimento
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ATTIVITA’

sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico, per violazione del punto 3 della delibera n. 192/2020

> delibera n. 169/2021: procedimento avviato con delibera n. 83/2021. Adozione provvedimento
sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico, per violazione del punto 3 della delibera n. 189/2020
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a) Gestione di infrastrutture di trasporto (ferroviarie, portuali, aeroportuali, autostradali e autostazioni)

Infrastrutture portuali
ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (cfr. anche misura 11 delibera n. 70/2014) Partecipazione al tavolo di lavoro istituito presso I’ANAC
> delibera n. 37/2017: awvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle | per Ia redazione di misure specifiche di contrasto dei
infrastrutture nel porto di Livorno rischi di corruzione con riferimento alle Autorita di
> delibera n. 38/2017: avvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle | sistema portuale.
infrastrutture nel porto di Civitavecchia
> delibera n. 39/2017: avvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle
infrastrutture nel porto di Genova
> delibera n. 40/2017: accesso infrastrutture portuali
> delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
pecuniarie
> delibera n. 130/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Livorno, avviato con delibera n. 37/2017 del
16/03/2017
> delibera n. 131/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Civitavecchia, avviato con delibera n. 38/2017
del 16 marzo 2017
> delibera n. 132/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Genova, avviato con delibera n. 39/2017 del
16/03/2017
> delibera n. 156/2017: procedimento avviato con delibera n. 40/2017 — Indizione consultazione
pubblica su “Metodologie e criteri per garantire I'accesso equo e non discriminatorio alle
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ATTIVITA’

infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione” e proroga del termine di conclusione del
procedimento

> delibera n. 57/2018: approvazione di “Metodologie e criteri per garantire I’accesso equo e non
discriminatorio alle infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione”

> delibera n. 99/2018: delibera n. 18/2017 recante “Misure di regolazione volte a garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”. Applicazione della
misura 3.2

> delibera n. 83/2019: approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici
diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono esigere
nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al trattamento dei
reclami”

> delibera n. 70/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico portuale, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 89/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di due operatori economici marittimo-portuali in concorso, per
I’eventuale adozione di un provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3
dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019

> delibera n. 103/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico portuale, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.

130/2019

> delibera n. 138/2021: archiviazione procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 70/2021
nei confronti di operatore economico portuale

> delibera n. 161/2021: restituzione in termini nel procedimento sanzionatorio avviato con delibera

n. 103/2021 ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico portuale, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019
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a) Gestione di infrastrutture di trasporto (ferroviarie, portuali, aeroportuali, autostradali e autostazioni)

Infrastrutture aeroportuali

ATTIVITA’

DELIBERE

ALTRE ATTIVITA’

YV VVVYYVYYV

Y

delibera n. 7/2014: avvio indagine conoscitiva accesso alle infrastrutture (ferroviarie e aeroportuali)
delibera n. 64/2014: definizione dei diritti aeroportuali

delibera n. 56/2015: Indice di Rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anni 2013 e 2014
delibera n. 51/2016: Indice di Rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anno base 2015

delibera n. 106/2016 e 62/2017: revisione diritti aeroportuali e consultazione dei relativi Modelli
delibera n. 31/2017: chiusura di procedimento per la risoluzione della controversia tra gestore
dell’Aeroporto “Mario Mameli” di Cagliari-Elmas e vettori aerei

delibera n. 42/2017: Chiusura di procedimento per la risoluzione della controversia tra il gestore
dell’Aeroporto di Lamezia Terme e vettore aereo

delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
pecuniarie

delibera n. 85/2017: Indice di Rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anno base 2016

delibera n. 87/2017: procedimento avviato con delibera n. 106/2016 — Proroga dei termini di
conclusione

delibera n. 92/2017: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 106/2016 —
Approvazione dei modelli di regolazione dei diritti aeroportuali

delibera n. 35/2018: Indice di Rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anno base 2017

delibera n. 84/2018: avvio del procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali

delibera n. 28/2019: Indice di Rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anno base 2018

delibera n. 117/2019: avvio di procedimento sanzionatorio relativo all'inottemperanza alle
prescrizioni di cui alla delibera n. 6/2019 del 25 gennaio 2019

Con riferimento al procedimento di revisione dei
Modelli aeroportuali:

e awio di call for input per acquisizione
posizione stakeholders su tematiche oggetto
di revisione;

e istruttoria su risposte alla call for input ed
elaborazione di processo revisionale in due
fasi;

e apertura consultazione su modifiche previste
in prima fase revisionale.

L’Autorita partecipa dal 2014 ai lavori del Forum di
Salonicco costituito in ambito UE, che riunisce le
autorita di sorveglianza istituite ai sensi della
direttiva 2009/12/CE sui diritti aeroportuali.

Per ciascuno degli aeroporti oggetto di revisione
tariffaria, le attivita concretamente svolte hanno ad
oggetto:
e awio del procedimento con delibera (e
verifica adeguatezza documentale);
¢ partecipazione alle audizioni (da 1 a 3 a
seconda del caso) con ruolo attivo di
facilitazione al confronto;
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ATTIVITA’

delibera n. 118/2019: Indizione della consultazione pubblica per la revisione dei Modelli di
regolazione dei diritti aeroportuali

delibera n. 177/2019: procedimento avviato con delibera n. 84/2018 — Proroga dei termini di
conclusione

delibera n. 57/2020: procedimento avviato con delibera n. 84/2018. Proroga del termine di
conclusione del procedimento

delibera n. 85/2020: indice di rivalutazione degli investimenti fissi lordi. Anno base 2019

delibera n. 89/2020: procedimento avviato con delibera n. 84/2018. Proroga del termine di
conclusione del procedimento

delibera n. 136/2020: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 84/2018. Approvazione
dei modelli di regolazione dei diritti aeroportuali

delibera n. 40/2021: indice di rivalutazione degli Investimenti Fissi Lordi. Anno base 2020

delibera n. 68/2021: modelli di regolazione aeroportuale. Disposizioni straordinarie connesse
all’entratain vigore della delibera n. 136/2020 ed integrazione alla regolazione applicabile al settore
in ragione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19

SINGOLI AEROPORTI

>
>
>

YV VVVYVYVVYY

delibera n. 35/2015: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Firenze
delibera n. 55/2015: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Pisa
delibera n. 60/2015: archiviazione dei ricorsi presentati dalle associazioni ASSAEREO, IATA ed
IBAR. Diritti aeroporto di Bologna

delibera n. 78/2015: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Firenze
delibera n. 87/2015: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Bologna
delibera n. 98/2015: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Olbia
delibera n. 43/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Napoli
delibera n. 46/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Torino
delibera n. 63/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Genova
delibera n. 111/2016: archiviazione procedimento aeroporti di Puglia

delibera n. 113/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Trieste

¢ nel corso delle consultazioni, forte impulso al
raggiungimento di accordi sui livelli di servizio
(SLA);

¢ audizione dei gestori aeroportuali presso ART
per chiarimenti ed approfondimenti sulla
proposta tariffaria;

¢ verifica di conformita delle tariffe proposte ai
pertinenti modelli, con eventuale
prescrizione, con delibera, di correttivi alla
proposta citata;

¢ in caso di presenza di ricorsi da parte di utenti
aeroportuali o loro associazioni, avvio con
delibera del procedimento di risoluzione delle
controversie, decisione su tariffe applicabili
transitoriamente, tentativi di conciliazione fra
le parti con audizioni presso ART.

Parere n. 1/2014 (Linee Guida MIT su aiuti di Stato a
aeroporti e compagnie aeree)

Parere dell’8.9.2016 sulle Linee guida del MIT inerenti
alle incentivazioni per I'avviamento e allo sviluppo di
rotte aeree da parte di vettori
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ATTIVITA’

Y V.V V

Y

delibera n. 117/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Palermo
delibera n. 128/2016: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Verona
delibera n. 151/2016: modello tariffario presentato da aeroporto di Catania. Improcedibilita.
delibera n. 31/2017: chiusura del procedimento per la risoluzione della controversia su revisione
dei diritti aeroportuali aeroporto di Cagliari

delibera n. 42/2017: chiusura del procedimento per la risoluzione della controversia su revisione
dei diritti aeroportuali aeroporto di Lamezia

delibera n. 73/2017: conformita Modello tariffario presentata da aeroporto di Bergamo

delibera n. 84/2017: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto di Catania
Fontanarossa — periodo tariffario 2017-2020. Avvio procedimento di verifica della conformita ai
Modelli di regolazione approvati con delibera n. 64/2014

delibera n. 128/2017: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto di Catania
Fontanarossa — periodo tariffario 2017-2020. Conformita ai Modelli di regolazione approvati con
delibera n. 64/2014

delibera n. 151/2017: determinazione dei diritti aeroportuali per I’Aeroporto di Comiso — Awvio di
procedimento

delibera n. 10/2018: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto di Catania
Fontanarossa — periodo tariffario 2017-2020. Conformita ai Modelli di regolazione approvati con
delibera n. 64/2014

delibera n. 18/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 151/2017 — Attivazione
della procedura di consultazione degli utenti aeroportuali nella determinazione dei diritti
aeroportuali per I’Aeroporto di Comiso

delibera n. 91/2018: avvio procedimento determinazione diritti aeroportuali per I'aeroporto di
Treviso

delibera n. 102/2018: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto di Parma — anno
2019.

delibera n. 134/2018: Proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto di Pisa — periodo
tariffario 2019-2022

delibera n. 135/2018: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’aeroporto di Firenze —
periodo tariffario 2019-2022
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ATTIVITA’

Y VY YV VVVYVYY

Y V V

delibera n. 136/2018: determinazione diritti aeroportuali per I'aeroporto di Treviso

delibera n. 6/2019 conformita e prescrizioni Modello tariffario presentata da aeroporto di Parma
delibera n. 21/2019 conformita Modello tariffario presentata da aeroporto di Pisa

delibera n. 24/2019 conformita Modello tariffario presentata da aeroporto di Firenze

delibera n. 29/2019: chiusura del procedimento di verifica della conformita ai Modelli di
regolazione avviato con delibera n. 135/2018 e revoca della delibera n. 24/2019

delibera n. 50/2019 conformita definitiva Modello tariffario presentata da aeroporto di Pisa
delibera n. 53/2019: avvio procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali per I'aeroporto di Treviso

delibera n. 52/2019: avvio procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali per I'aeroporto di Firenze

delibera n. 94/2019 conformita Modello tariffario presentata da aeroporto di Firenze

delibera n. 95/2019 conformita Modello tariffario presentata da aeroporto di Treviso

delibera n. 96/2019: avvio procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali per I'aeroporto di Bologna

delibera n. 97/2019: avvio procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali per I'aeroporto di Trieste

delibera n. 117/2019: avvio procedimento sanzionatorio relativo all'inottemperanza alle
prescrizioni di cui alla delibera n. 6/2019 del 25 gennaio 2019, recante I'attivazione di una nuova
procedura di revisione dei diritti aeroportuali in conformita al modello tariffario n.3 approvato con
deliberan. 92/2017

delibera n. 120/2019: avvio procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali per la rete aeroportuale pugliese

delibera n. 121/2019: avvio del procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali aeroporto di Torino

delibera n. 126/2019: conformita Modello tariffario proposta presentata da aeroporto di Treviso
delibera n. 132/2019: conformita Modello tariffario presentata da aeroporto “Guglielmo Marconi”
di Bologna

delibera n. 133/2019: conformita Modello tariffario presentata da aeroporto “Pietro Savorgnan di
Brazza” di Trieste Ronchi dei Legionari
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ATTIVITA’

> delibera n. 143/2019: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 117/2019. Rigetto della
proposta d'impegni presentata da So.Ge.A.P. S.p.A.

> delibera n. 144/2019: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto di Parma —
periodo tariffario 2020-2021. Avvio del procedimento di verifica della conformita ai modelli di
regolazione

> delibera n. 145/2019: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto di Torino —
periodo tariffario 2020-2023. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 152/2019: proposta di revisione dei diritti aeroportuali degli Aeroporti di Puglia —
periodo tariffario 2019-2022. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 1/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Guglielmo
Marconi” di Bologna — periodo tariffario 2020 — 2023. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 2/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Pietro Savorgnan
di Brazza” di Trieste Ronchi dei Legionari — periodo tariffario 2020 — 2023. Conformita ai modelli di
regolazione

> delibera n. 3/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Falcone e

Borsellino” di Palermo-Punta Raisi — periodo tariffario 2020-2023. Avvio procedimento di verifica
della conformita

> delibera n. 12/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Sandro Pertini” di
Torino — periodo tariffario 2020-2023. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 13/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli” di
Cagliari EImas — periodo tariffario 2020-2023. Avvio procedimento di verifica della conformita

> delibera n. 14/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Cristoforo
Colombo” di Genova Sestri — periodo tariffario 2020-2023. Avvio procedimento di verifica della

conformita

> delibera n. 15/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Valerio Catullo”
di Verona Villafranca — periodo tariffario 2020-2023. Awvio procedimento di verifica della
conformita

> delibera n. 30/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Giuseppe Verdi”
di Parma — periodo tariffario 2020-2021. Esiti verifica sulla corretta applicazione dei modelli di
regolazione
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> delibera n. 31/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Olbia Costa
Smeralda” di Olbia — periodo tariffario 2019-2022. Avvio procedimento di verifica della conformita
ai modelli di regolazione

> delibera n. 58/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali per la Rete aeroportuale pugliese
(scali di Bari, Brindisi, Foggia e Taranto) — periodo tariffario 2019-2022. Conformita ai modelli di
regolazione

> delibera n. 80/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Falcone e

Borsellino” di Palermo-Punta Raisi — periodo tariffario 2020-2023. Esiti della verifica sulla corretta
applicazione dei modelli di regolazione

> delibera n. 84/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Valerio Catullo”
di Verona Villafranca — periodo tariffario 2020-2023. Proroga dei termini di conclusione del
procedimento di verifica della conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 96/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Falcone e
Borsellino” di Palermo-Punta Raisi — periodo tariffario 2020-2023. Sospensione del termine di cui al
punto 4 della delibera n. 80/2020

> delibera n. 97/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Cristoforo
Colombo” di Genova Sestri — periodo tariffario 2020-2023. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 98/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Olbia Costa
Smeralda” di Olbia — periodo tariffario 2019-2022. Sospensione dei termini di conclusione del
procedimento avviato con delibera n. 31/2020

> delibera n. 103/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali per la Rete aeroportuale pugliese
(scali di Bari, Brindisi, Foggia e Taranto) — periodo tariffario 2019-2022. Conformita definitiva ai
modelli di regolazione

> delibera n. 107/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Valerio Catullo”
di Verona Villafranca — periodo tariffario 2020-2023. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 115/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Mario Mameli”
di Cagliari EImas — periodo tariffario 2020-2023. Istanze di risoluzione della controversia presentate
da Easylet Airlines Company Ltd e da IBAR — Italian Board Airline Representatives. Awvio del
procedimento, sospensione dei termini del procedimento avviato con delibera n. 13/2020 e
decisione provvisoria sull’entrata in vigore dei diritti aeroportuali
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> delibera n. 134/2020: conclusione del procedimento sanzionatorio avviato con delibera n.
117/2019. Adozione del provvedimento sanzionatorio per inottemperanza alle prescrizioni di cui
alla delibera n. 6/2019

> delibera n. 143/2020: Aeroporto “Marco Polo” di Venezia — Monitoraggio dei diritti aeroportuali
anno 2020. Awvio di procedimento individuale ai sensi dell’art. 80, commi da 1 a 4, del decreto-legge
n. 1/2012, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 27/2012

> delibera n. 146/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Olbia Costa
Smeralda” di Olbia — periodo tariffario 2019-2022. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 157/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Cristoforo
Colombo” di Genova Sestri — periodo tariffario 2020-2023. Conformita definitiva ai modelli di
regolazione

> delibera n. 162/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Falcone e
Borsellino” di Palermo-Punta Raisi — periodo tariffario 2020-2023. Proroga dei termini di cui al punto
2 e al punto 3 della delibera n. 80/2020

> delibera n. 163/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Valerio Catullo”
di Verona Villafranca — periodo tariffario 2020-2023. Conformita definitiva ai modelli di regolazione

> delibera n. 164/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali Aeroporto “Olbia Costa
Smeralda” di Olbia — periodo tariffario 2019-2022. Conformita ai Modelli di regolazione e modifica
del punto 1, lettera c) della delibera n. 146/2020

> delibera n. 176/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli”
di Cagliari EImas — periodo tariffario 2020-2023. Istanze di risoluzione della controversia presentate
da Easylet Airlines Company Ltd e da IBAR — Italian Board Airline Representatives. Proroga dei
termini di conclusione del procedimento avviato con delibera n. 115/2020

> delibera n. 183/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Olbia Costa
Smeralda” di Olbia — periodo tariffario 2019-2022. Conformita definitiva ai modelli di regolazione

> delibera n. 186/2020: procedimento avviato nei confronti del gestore dell’Aeroporto “Marco Polo”
di Venezia con delibera n. 143/2020 ai sensi dell’articolo 80, commi da 1 a 4, del decreto-legge n.
1/2012, convertito, con modificazioni, dalla legge n. 27/2012. Proroga del termine di conclusione
del procedimento

> delibera n. 207/2020: : proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto “Mario Mameli”
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ATTIVITA’

di Cagliari Elmas — periodo tariffario 2020-2023. Chiusura del procedimento di risoluzione della
controversia trail gestore dell’aeroporto e Easylet Airlines Company Ltd nonché IBAR — Italian Board
Airline Representatives. Conformita ai modelli di regolazione

> delibera n. 6/2021: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’Aeroporto Internazionale
“Falcone e Borsellino” di Palermo-Punta Raisi — periodo tariffario 2020-2023. Conformita definitiva
ai Modelli di regolazione approvati con delibera n. 92/2017

> delibera n. 25/2021: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli” di
Cagliari Elmas — periodo tariffario 2020-2023. Conformita definitiva ai Modelli di regolazione
approvati con delibera n. 92/2017

> delibera n. 26/2021: conclusione del procedimento individuale avviato, nei confronti del gestore
dell’Aeroporto “Marco Polo” di Venezia, con delibera n. 143/2020. Adozione di un provvedimento
di sospensione dei diritti aeroportuali relativi all’anno 2020, ai sensi dell’articolo 80, comma 2, del
decreto-legge 24 gennaio 2012, n. 1, convertito, con modificazioni, dalla legge 24 marzo 2012, n. 27

> delibera n. 149/2021: Aeroporto “Marco Polo” di Venezia — Monitoraggio dei diritti aeroportuali
anno 2021. Awvio di procedimento individuale, nei confronti del gestore aeroportuale, ai sensi
dell’articolo 80, commi da 1 a 4, del decreto-legge 24 gennaio 2012, n. 1, convertito, con
modificazioni, dalla legge 24 marzo 2012, n. 27
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a) Gestione di infrastrutture di trasporto (ferroviarie, portuali, aeroportuali, autostradali e autostazioni)

Infrastrutture autostradali

autostradali A5 Torino-lvrea-Quincinetto, A4/5 Ivrea-Santhia, Sistema Tangenziale di Torino,

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 23/2014: consultazione schema concessione gara A22 Pre-istruttoria di natura economico — regolatoria
> delibera n. 45/2015: schema concessione A22 riguardante I'affidamento della concessione ATIVA.
> delibera n. 70/2016: definizione ambiti ottimali di gestione delle tratte autostradali
> delibera n. 142/2016: avvio procedimento schema concessione autostrade A5 e A4-5 con Parere n. 10/2018: reso al Ministero delle
individuazione sistema tariffario basato sul price cap Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
> delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative | ~regolazione dei trasporti ai sensi dell'articolo 13-bis
pecuniarie del decreto-legge 16 ottobre 2017, n. 148,
> delibera n. 82/2017: chiusura del procedimento avviato con delibera n. 142/2016 per la | convertito, con mo'dificazioni, dalla legge 4 dicembre
definizione dello schema di concessione da porre a base di gara per I'affidamento delle tratte 2017, n. 172 e s.m.i.
autostradali A5, A4/5, Sistema Tangenziale di Torino, diramazione Torino-Pinerolo. o
> delibera n. 83/2017: definizione dello schema di concessione da porre a base di gara per Parere n. 3/2019: reso 'al Mlms’tero _d?”ej
I’affidamento delle tratte autostradali A5, A4/5, Sistema Tangenziale di Torino, diramazione Infrastr'utture 6.3 dei Tras'po'rtl res'o dal’l Agtonta di
. . . . o > . . regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 13-
Tor'mo-PmeroIo, e A21, e del 'relatlvo 5|st'ema tarlffarl'o di pedaggio. Avvio del' r')rocedlmento ' bis del decreto-legge 16 ottobre 2017, n. 148,
> dellbe'ra n. 8§/2017: pr'ocedlmento 'a\'/v'lato con delibera n. 2?3/2017 — Ind|2|one' consultazione convertito, con modificazioni, dalla legge 4
pubblica sugli elementi per la definizione dello schema di concessione relativo alle tratte dicembre 2017, n. 172 e s.m.i.
autostradali A5, A4/A5, Sistema Tangenziale di Torino, Diramazione Torino — Pinerolo e A21, e sul
relativo sistema di pedaggio Parere n. 7/2019: reso al Ministero delle
> delibera n. 105/2017: procedimento avviato con delibera n. 83/2017 — Proroga dei termini di Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
conclusione regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
> delibera n. 119/2017: schema di concessione e sistema tariffario di pedaggio relativi alle tratte

decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad

oggetto la revisione del rapporto concessorio
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ATTIVITA’

Diramazione Torino — Pinerolo e A21, Torino-Alessandria-Piacenza

delibera n. 2/2018: avvio procedimento per la definizione del sistema tariffario di pedaggio per
I’affidamento della gestione in house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena.

delibera n. 3/2018: avvio procedimento per il sistema tariffario di pedaggio per I’affidamento della
gestione in house delle tratte autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28
Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-
Gorizia

delibera n. 47/2018: procedimento avviato con delibera n. 2/2018 — Indizione consultazione
pubblica sulla definizione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in
house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena

delibera n. 63/2018: Procedimento avviato con delibera n. 2/2018. Definizione del sistema
tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house della tratta autostradale A22
Brennero — Modena. Proroga dei termini di conclusione

delibera n. 73/2018: approvazione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della
gestione in house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena

delibera n. 88/2018: procedimento avviato con delibera n. 3/2018 — Indizione della consultazione
pubblica sul sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house delle tratte
autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28 Portogruaro-Conegliano, A57
Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-Gorizia e proroga dei termini di
conclusione

delibera n. 108/2018: procedimento avviato con delibera n. 3/2018 — Consultazione pubblica sul
sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house delle tratte autostradali
A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28 Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di
Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-Gorizia. Proroga del termine di conclusione della
consultazione e differimento della data di audizione

delibera n. 133/2018: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della
gestione in house delle tratte autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28
Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-
Gorizia.

deliberan. 1/2019: avviato procedimento per la definizione dello schema di concessione e sistema

dell'autostrada A4 — SATAP S.p.A. e A33 — Societa di
Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A

Parere n. 8/2019: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto la revisione del rapporto concessorio
dell’autostrada A24/A25 — Strada dei Parchi S.p.A.

Parere n. 2/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto la revisione del rapporto concessorio
dell’autostrada A4 — SATAP S.p.A. e A33 — Societa di
Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A.

Parere n. 7/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto I'aggiornamento del Piano Economico
Finanziario e lo schema di Atto Aggiuntivo n. 3 relativi
alla Convenzione Unica tra Concessioni Autostradali
Lombarde S.p.a. e Tangenziale Esterna S.p.a.

Parere n. 8/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto I'aggiornamento del Piano Economico
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relativo

relativo

relativo

relativo

tariffario di pedaggio relativi all’affidamento delle tratte autostradali A12 Sestri Levante-Livorno,
A11/A12 Viareggio-Lucca, A15 diramazione per La Spezia e A10 Ventimiglia-Savona

> delibera n. 16/2019: avvio procedimento per la determinazione del Sistema tariffario di
pedaggio relativo alle concessioni di cui all’articolo 43 del d.l. 201/2011 come richiamato
dall’articolo 37 del medesimo decreto

> delibera n. 64/2019 - Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Raccordo Autostradale Valle d’Aosta S.p.A.

> delibera n. 65/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Societa Autostrada Tirrenica p.A.

> delibera n. 66/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Strada dei Parchi S.p.A.

> delibera n. 67/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio
Convenzione ANAS S.p.A. — Concessioni Autostradali Venete — CAV S.p.A.

> delibera n. 68/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Societa SATAP Tronco A4

> delibera n. 69/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Societa Milano Serravalle-Milano Tangenziali p.A.

> delibera n. 70/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Societa Autostrada Brescia-Verona-Vicenza- Padova S.p.a.

> delibera n. 71/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Autostrade per I'ltalia S.p.A.

> delibera n. 72/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Societa di Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A.

> delibera n. 73/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Autocamionale della CISA S.p.A.

> delibera n. 74/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Autostrada dei Fiori S.p.a.

> delibera n. 75/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Autostrada Torino Savona S.p.A.

> delibera n. 76/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

alla

Finanziario relativo alla Convenzione Unica tra ANAS
S.p.A. e Autostrade per I'ltalia S.p.A.

Parere n. 4/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206

Parere n. 9/2021: reso al Ministero delle
infrastrutture, dei trasporti e della mobilita
sostenibili reso dall’Autorita di regolazione dei
trasporti ai sensi dell’art. 43 del decreto-legge 6
dicembre 2011, n. 201, avente ad oggetto
I'aggiornamento del Piano Economico Finanziario
relativo alla Convenzione Unica tra ANAS S.p.A. e
Societa Autostrade Valdostane S.p.A.

Parere n. 10/2021: reso al Ministero delle
infrastrutture, dei trasporti e della mobilita
sostenibili reso dall’Autorita di regolazione dei
trasporti ai sensi dell’art. 43 del decreto-legge 6
dicembre 2011, n. 201, avente ad oggetto
I’aggiornamento del Piano Economico Finanziario
relativo alla Convenzione Unica tra ANAS S.p.A. e
Autostrada dei Fiori S.p.A. — Tronco A6

Parere n. 11/2021: reso al Ministero delle
infrastrutture, dei trasporti e della mobilita
sostenibili reso dall’Autorita di regolazione dei
trasporti ai sensi dell’art. 43 del decreto-legge 6
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ATTIVITA’
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — SALT S.p.A dicembre 2011, n. 201, avente ad oggetto
> delibera n. 77/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla I’aggiornamento del Piano Economico Finanziario
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — SAV Societa Autostrade Valdostane S.p.A. relativo alla Convenzione Unica tra ANAS S.p.A. e

> delibera n. 78/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Autostrada dei Fiori S.p.A. —Tronco A10
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — SITAF S.p.A. Autostrada A32 Torino-Bardonecchia

> delibera n. 79/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla
Convenzione Unica ANAS S.p.A. — Tangenziale di Napoli S.p.A.

> delibera n. 86/2019: Indizione consultazione pubblica sugli elementi per la definizione dello
schema di concessione relativo alle tratte autostradali A12 Sestri Levante-Livorno, A11/A12
Viareggio-Lucca, A15 diramazione per La Spezia e A10 Ventimiglia-Savona, e sul relativo
sistema tariffario di pedaggio

> delibera n. 119/2019: Approvazione schema di concessione relativo alle tratte autostradali
A12 Sestri Levante-Livorno, A11/A12 Viareggio-Lucca, A15 diramazione per La Spezia e A10
Ventimiglia-Savona, e del relativo sistema tariffario di pedaggio

> delibera n. 176/2019: Sistema tariffario di pedaggio relativo alle concessioni di cui
all’articolo 43 del d.l. 201/2011, come richiamato dall’articolo 37 del medesimo decreto.
Convenzione Unica Concessioni Autostradali Lombarde S.p.A. — Tangenziale Esterna S.p.A.
Awvio del procedimento

> delibera n. 29/2020: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla
Convenzione Unica Concessioni Autostradali Lombarde S.p.a. — Tangenziale Esterna S.p.a.

> delibera n. 70/2020: Sistema tariffario di pedaggio relativo alle concessioni di cui all’articolo
43 del d.l. 201/2011 come richiamato dall’articolo 37 del medesimo decreto. Convenzione
Unica Concessioni Autostradali Lombarde S.p.A. — Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A.
Awvio del procedimento

> delibera n. 106/2020: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 70/2020 -
Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione Unica Concessioni
Autostradali Lombarde S.p.A. — Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A.

> delibera n. 158/2020: determinazione del tasso di remunerazione del capitale investito da
utilizzare nell’ambito delle procedure di aggiornamento o revisione delle concessioni autostradali
vigenti, ai sensi dell’articolo 43 del d.I. n. 201/2011, nonché per le nuove concessioni
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ATTIVITA’

> delibera n. 30/2021.: sistema tariffario di pedaggio relativo alle concessioni di cui all’articolo 43 del
d.l. 201/2011 come richiamato dall’articolo 37 del medesimo decreto. Convenzione Unica
Concessioni Autostradali Lombarde S.p.a. — Societa di Progetto Brebemi S.p.A. Awvio del
procedimento

> delibera n. 77/2021: definizione degli schemi dei bandi relativi alle gare cui sono tenuti i
concessionari autostradali ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera g) del d.I. 201/2011. Avvio del
procedimento

> delibera n. 87/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 30/2021 -
approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione Unica Concessioni
Autostradali Lombarde S.p.A. — Societa di Progetto Brebemi S.p.A.

> delibera n. 120/2021: determinazione del tasso di remunerazione del capitale investito da
utilizzare nell’ambito delle procedure di aggiornamento o revisione delle concessioni autostradali
vigenti, ai sensi dell’articolo 43 del d.l. 201/2011, nonché per le nuove concessioni

> delibera n. 174/2021: procedimento avviato con delibera n. 77/2021 — Indizione della
consultazione pubblica sulle “Misure per la definizione degli schemi dei bandi relativi alle gare cui
sono tenuti i concessionari autostradali ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera g) del d.l.
201/2011”
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a) Gestione di infrastrutture di trasporto (ferroviarie, portuali, aeroportuali, autostradali e autostazioni)

Autostazioni

assicurare condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le
esigenze di mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei
servizi

> delibera n. 121/2017: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. Indizione
consultazione pubblica

> delibera n. 139/2017: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. Proroga
del termine di conclusione

> delibera n. 27/2018: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. Awvio
nuova fase di consultazione

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 4/2015: regolamento per I'accertamento e l'irrogazione delle sanzioni previste dal ¢ Richiesta informazioni a n. 88 imprese di
d.lgs. n. 169/2014 autotrasporto passeggeri sulle condizioni di
> delibera n. 91/2017: awvio procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad accesso e funzionalita dei nodi di interscambio

modale.

¢ Richiesta informazioni a n. 88 imprese di
autotrasporto passeggeri sull’applicazione del
regolamento (UE) n. 181/2011.

e |struttoria su n. 316 segnalazioni/reclami che
hanno coinvolto 69 imprese di autotrasporto
passeggeri, in materia di diritti dei passeggeri
del trasporto via autobus.

e Partecipazione ai tavoli di lavoro istituiti presso
il MISE per la esecuzione della direttiva UE
“Consumers’ rights”.

e Partecipazione alle attivita del network UE degli
organismi di sorveglianza istituiti ai sensi del
regolamento (UE) n. 181/2011.

¢ Indagine conoscitiva del 24.3.2017 sul mercato
dei servizi di trasporto via autobus a media e a
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ATTIVITA'

> delibera n. 56/2018: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare lunga distanza in regime di libera concorrenza
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi.
Conclusione del procedimento. Pubblicazione del set informativo relativo alle autostazioni, di cui
alla Misura 9 dell’Allegato A

> delibera n. 57/2019: avvio di procedimento ai sensi del d.Igs. n. 169/2014

> delibera n. 134/2019: autorizzazione all'ispezione presso le sedi di un operatore ai sensi
dell’articolo 37, comma 3, lettera e) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201 nonché
dell’articolo 3, comma 3 del decreto legislativo 4 novembre 2014, n. 169

> delibera n. 9/2020: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza ad atto di regolazione
approvato con delibera n. 56/2018, recante “misure volte ad assicurare condizioni di accesso
equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di mobilita dei passeggeri
attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi”

> delibera n. 147/2020: misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti
dei servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei
servizi e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami. Awvio del
procedimento

> delibera n. 200/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 25,
par. 1 del regolamento (UE) n. 181/2011
> delibera n. 211/2020: Indizione della consultazione pubblica sulle “Misure concernenti il

contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto ferroviario e con
autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative infrastrutture con
riguardo al trattamento dei reclami”

> delibera n. 212/2020: conclusione procedimento avviato con delibera n. 9/2020. Adozione di
provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 3, lett. i) del d.l. n. 201/2011, per
inottemperanza a delibera n. 56/2018

> delibera n. 28/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 147/2020.
Approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi
e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami”
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Articolo 1, comma 1, lettera:

b) Gestione degli impianti di servizio ferroviario

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 70/2014: accesso equo e non discriminatorio alle infrastrutture ferroviarie e pedaggio | Nell’istruttoria condotta per la delibera n. 130/2019
AV I’Autorita, attraverso un intenso scambio di note, ha
> delibera n. 76/2014: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2015 interloquito con circa 360 operatori d’impianto sia per
> delibera n. 61/2015: avvio della consultazione sullo schema di atto di regolazione recante “Principi | censire tutti gli impianti di servizio gestiti da operatori
e criteri per la determinazione dei canoni di accesso e utilizzo dell’'infrastruttura ferroviaria” | privati (circa 530), e sia per raccogliere informazioni
(Procedimento di cui alla Delibera n. 70/2014) rilevanti ai fine del procedimento regolatorio in atto.
> delibera n. 84/2015: prescrizioni sul PIR anni 2014 e 2015
> delibera n. 91/2015: ammissibilita impegni RFl per alcune misure contenute nella delibera
70/2014
> delibera n. 92/2015: ottemperanza agli impegni, relativi alla misura 10.6.1 della delibera n.
70/2014, resi vincolanti con la delibera n. 66/2015
> delibera n. 96/2015: determinazione dei canoni di accesso e utilizzo dell’Infrastruttura ferroviaria
> delibera n. 99/2015: parere sullo schema di decreto del MIT in materia di tariffe applicate ai
consumi di energia elettrica per il trasporto ferroviario
> delibera n. 104/2015: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2017
> delibera n. 72/2016: attuazione della delibera n. 96/2015 - Modalita applicative
> delibera n. 80/2016: sistema tariffario 2017-2021 per i servizi diversi dal PMdA erogati da RFI.
Conformita al modello regolatorio approvato con delibera n. 96/2015
> delibera n. 84/2016: modalita applicative della delibera n. 96/2015 ai servizi in stazione
> delibera n. 94/2016: misure ex art. 37 d.lgs. 112/2015 stazioni Bologna e Verona (accesso spazi in
stazione)
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ATTIVITA’

VYV V V

delibera n. 140/2016: indicazioni e prescrizioni sul PIR anno 2018

delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (v. anche misura 11 delibera n. 70/2014)
delibera n. 140/2017: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2019”,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale al “Prospetto informativo della rete 2018”,
nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2020”

delibera n. 49/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 15/2018 per garantire
la piena ed effettiva esecuzione della misura 10.6.1 della delibera n. 70/2014

delibera n. 98/2018: misure concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari.
Awvio del procedimento

delibera n. 99/2018: Delibera n. 18/2017 recante “Misure di regolazione volte a garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”. Applicazione della
misura 3.2

delibera n. 118/2018: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2020”,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale al “Prospetto informativo della rete 2019”,
nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2021”

delibera n. 119/2018: rimodulazione del sistema tariffario attinente al servizio di sosta, ricovero
e deposito del materiale rotabile offerto da RFI. Verifica di conformita ai sensi della delibera n.
80/2016, punto 1, lettera b)

delibera n. 42/2019: proroga termini di conclusione del procedimento “Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”

delibera n. 127/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett.
a) del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 130/2019: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 98/2018 — “Misure
concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”

delibera n. 151/2019: indicazioni e prescrizioni relative al “Prospetto informativo della rete 2021”,
presentato dal gestore della rete ferroviaria nazionale, R.F.I. S.p.A., al “Prospetto informativo
della rete 2020”, nonché relative alla predisposizione del “Prospetto informativo della rete 2022”
delibera n. 37/2020: Misura 11, punto 4, di cui all’'Allegato A alla delibera n. 130/2019.
Differimento del termine

delibera n. 38/2020: Delibera n. 130/2019 recante “Misure concernenti I'accesso agli impianti di
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ATTIVITA’

servizio e ai servizi ferroviari”. Applicazione della misura 13, punto 13.18.

> delibera n. 91/2020: Misura 12, punto 5 della delibera n. 130/2019. Approvazione della relazione
presentata da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. in merito all’organizzazione del servizio di manovra
nelle stazioni di confine di Brennero, Domo I, Tarvisio Boscoverde, Villa Opicina

> delibera n. 99/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico. Awvio del procedimento

> delibera n. 100/2020: termini previsti dalle delibere n. 130/2019 e n. 151/2019. Istanze
presentate da Grandi Stazioni Rail S.p.a. e Rete Ferroviaria Italiana S.p.a.

> delibera n. 112/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019 (“Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”). Richiesta di esenzione dall’applicazione
di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da operatore
economico. Conclusione del procedimento

> delibera n. 142/2020: assegnazione degli spazi in stazione — Reclamo di operatore economico
presentato in data 14 ottobre 2019 e integrato in data 22 aprile 2020 ai sensi dell’art. 37, comma
9 del d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 203/2020: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019, ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015. Modifica della qualificazione dei fatti
contestati a due operatori economici e archiviazione del procedimento nei confronti di altro
operatore economico

> delibera n. 209/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 216/2020: stazione ferroviaria di Udine - conclusione del procedimento avviato con
delibera n. 142/2020, punto 2 ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 14/2021: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 15/2021: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
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ATTIVITA’

operatore economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 24/2021: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico — Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 209/2020

> delibera n. 34/2021: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019 e proseguito
con delibera n. 203/2020 nei confronti di due operatori economici ai sensi dell’articolo 37, comma
14, lettere a) e d), del d.lgs. n. 112/2015, con riqualificazione dei fatti contestati. Dichiarazione di
ammissibilita e pubblicazione della proposta d'impegni presentata da tali operatori

> delibera n. 35/2021: stazioni ferroviarie di Roma Termini e Firenze S.M. Novella — Conclusione del
procedimento avviato con delibera n. 142/2020, punto 3 ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del
d.lgs. n. 112/2015

> delibera n. 41/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico ferroviario, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 46/2021: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico — Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 14/2021

> delibera n. 47/2021: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico — Conclusione del procedimento avviato con delibera n. 15/2021

> delibera n. 49/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n.112/2015, nei confronti di operatore economico, per I’eventuale adozione di un provvedimento
sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019

> delibera n. 55/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n.112/2015, nei confronti di operatore economico, per I’eventuale adozione di un provvedimento
sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019

> delibera n. 70/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico portuale, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
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ATTIVITA’

130/2019

> delibera n. 89/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di due operatori economici marittimo-portuali in concorso, per
I’eventuale adozione di un provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3
dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019

> delibera n. 97/2021.: tariffe per I'accesso agli spazi destinati a servizi di accoglienza ed assistenza
ai passeggeri nelle stazioni gestite da Grandi Stazioni Retail S.p.A. — Reclamo di Italo-Nuovo
Trasporto Viaggiatori S.p.A. presentato in data 30 novembre 2020 ai sensi dell’articolo 37, comma
9 del d.Igs. n. 112/2015

> delibera n. 103/2021: awvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico portuale, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 104/2021: awvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
n. 112/2015, nei confronti di operatore economico ferroviario, per I'eventuale adozione di un
provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 106/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019, nei riguardi di operatore economico ferroviario

> delibera n. 116/2021: approvazione della proposta d’impegni e chiusura del procedimento
sanzionatorio, avviato con delibera n. 127/2019 e proseguito con delibera n. 203/2020, senza
accertamento dell’infrazione

> delibera n. 121/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 130/2021: ottemperanza a sentenza del TAR Piemonte n. 646 del 2021 in materia di
assegnazione degli spazi di stazione. Awvio del procedimento

> delibera n. 138/2021: archiviazione procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 70/2021
nei confronti di operatore economico portuale
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ATTIVITA’
> delibera n. 139/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019
> deliberan. 161/2021: restituzione in termini nel procedimento sanzionatorio avviato con delibera

n. 103/2021 ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs. n. 112/2015, nei confronti di
operatore economico portuale, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

> delibera n. 177/2021: piano di potenziamento della stazione di Milano Centrale — Conclusione del
procedimento avviato con delibera n. 60/2021, punto 2 ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del
d.lgs. n. 112/2015
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Articolo 1, comma 1, lettera:

c) Gestione di centri di movimentazione merci (interporti e operatori della logistica)

ATTIVITA'
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 70/2014: regolazione dell’accesso equo e non discriminatorio alle infrastrutture | =~~~ = . L . .
ferroviarie Visite in impianti, comprensivi di incontri con gli
> delibera n. 96/2015: criteri per la determinazione dei canoni di accesso e utilizzo stakeholders:
dellinfrastruttura ferroviaria ¢ Padova Interporto; Verona Quadrante Europa;
> delibera n. 30/2016: servizi di manovra ferroviaria. Misura 11.6.2 di cui all’allegato alla delibera La Spezia; Novara; Gallarate; Melzo; Livorno.
n.70/2014. Ambito di applicabilita ed avvio di un procedimento per stabilire le modalita piu . o L
idonee per garantire I'economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria Incor?trl co'n'stakeho/ders di s'm'goll |r?1'p|ar?t| (QIt're a
> delibera n. 93/2016: call for input sulle modalita di regolazione piu idonee per garantire quelli svoltisi nel corso delle visite agli impianti di cui
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria. Procedimento avviato sopra): . .
con delibera n. 30/2016 . Cas'telguelfo; Rayenna; !Ba'rl; Mllapo
> delibera n. 133/2016: procedimento avviato con delibera n. 30/2016 — Indizione consultazione Sr’mstamento (terminal FS Logistica); Venezia;
pubblica sulle “Misure di regolazione volte a stabilire le modalita pil idonee per garantire Placenza.
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”
> delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (cfr. anche misura 11 delibera n.70/2014)
> delibera n. 40/2017: avvio accesso infrastrutture portuali
> deliberan. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
pecuniarie
> delibera n. 98/2018: misure concernenti 'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari.
Avvio del procedimento
> delibera n. 99/2018: delibera n. 18/2017 recante “Misure di regolazione volte a garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”. Applicazione della
misura 3.2
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ATTIVITA’
> delibera n. 102/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera
a) del d.Igs. n. 112/2015
> delibera n. 130/2019: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 98/2018 — “Misure
concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari
> delibera n. 61/2020: archiviazione procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 102/2019,
ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015
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Articolo 1, comma 1, lettera:

d) Servizi ferroviari (anche non costituenti il pacchetto minimo di accesso alle infrastrutture ferroviarie)

ATTIVITA’

DELIBERE

ALTRE ATTIVITA’

> delibera n. 30/2016: servizi di manovra ferroviaria. Misura 11.6.2 di cui all’allegato alla delibera
n.70/2014. Ambito di applicabilita ed avvio di un procedimento per stabilire le modalita piti idonee
per garantire I'economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria

> delibera n. 93/2016: call for input sulle modalita di regolazione pil idonee per garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria. Procedimento avviato con
delibera n. 30/2016

> delibera n. 133/2016: procedimento avviato con delibera n. 30/2016 — Indizione consultazione
pubblica sulle “Misure di regolazione volte a stabilire le modalita pil idonee per garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”

> delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (v. anche misura 11 delibera n. 70/2014)

> delibera n. 98/2018: misure concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari.
Avvio del procedimento

> delibera n. 130/2019: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 98/2018 — “Misure

concernenti I'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”

> delibera n. 28/2020: ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte, nn. 19/2020, 23/2020 e
25/2020, relative alla delibera dell’ Autorita n. 75/2016 in materia di sistema tariffario per’accesso
all'infrastruttura ferroviaria. Avvio procedimento

> delibera n. 38/2020: Delibera n. 130/2019 recante “Mlisure concernenti I’accesso agli impianti di
servizio e ai servizi ferroviari”. Applicazione della misura 13, punto 13.18

> delibera n. 91/2020: Misura 12, punto 5 della delibera n. 130/2019. Approvazione della relazione
presentata da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. in merito all’organizzazione del servizio di manovra
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nelle stazioni di confine di Brennero, Domo I, Tarvisio Boscoverde, Villa Opicina

> delibera n. 99/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019 (“Misure concernenti
I’accesso agliimpianti di servizio e ai servizi ferroviari”). Richiesta di esenzione dall’applicazione di
disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da operatore
economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 112/2020: misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019 (“Misure concernenti
I’accesso agliimpianti di servizio e ai servizi ferroviari”). Richiesta di esenzione dall’applicazione di
disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da operatore
economico. Conclusione del procedimento

> delibera n. 209/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019. Richiesta di esenzione
dall’applicazione di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da
operatore economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 114/2021: proposta formulata da R.F.l. S.p.A. di sistema tariffario 2022-2026 per il
Pacchetto Minimo di Accesso all’'infrastruttura ferroviaria nazionale, nonché per i Servizi diversi
dal Pacchetto Minimo di Accesso dalla stessa erogati — Conformita al modello regolatorio
approvato con delibera n. 96/2015 e successive integrazioni

> delibera n. 136/2021: proposta tariffaria per Iorario di servizio 2021-2022 presentata da Ferrovie
Emilia — Romagna S.r.l. Conformita ai criteri di cui alla delibera n. 191/2020

> delibera n. 172/2021: proposta formulata da R.F.l. S.p.A. per il sistema tariffario 2023 relativo ai
Servizi diversi dal Pacchetto Minimo di Accesso dalla stessa erogati — verifica di conformita al
modello regolatorio approvato con delibera n. 96/2015 e successive modifiche e integrazioni

> delibera n. 175/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Disposizioni
per I'applicazione del pedaggio afferente al Pacchetto Minimo di Accesso all'infrastruttura
ferroviaria nazionale, in ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte nn. 19/2020, 23/2020 e
25/2020
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Articolo 1, comma 1, lettera:

e) Operazionpe servizi portuali

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (cfr. anche misura 11 delibera n. 70/2014) Partecipazione al tavolo di lavoro istituito presso I’ANAC
> delibera n. 37/2017: awvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle | per Ia redazione di misure specifiche di contrasto dei
infrastrutture nel porto di Livorno rischi di corruzione con riferimento alle Autorita di
> delibera n. 38/2017: avvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle | sistema portuale.
infrastrutture nel porto di Civitavecchia
> delibera n. 39/2017: avvio di un procedimento specifico di verifica delle condizioni di accesso alle
infrastrutture nel porto di Genova
> delibera n. 40/2017: accesso infrastrutture portuali
> delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
pecuniarie
> delibera n. 130/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Livorno, avviato con delibera n. 37/2017 del
16/03/2017
> delibera n. 131/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Civitavecchia, avviato con delibera n. 38/2017
del 16 marzo 2017
> delibera n. 132/2017: conclusione del procedimento specifico di verifica delle condizioni di
Regolazione/Accesso alle infrastrutture nel porto di Genova, avviato con delibera n. 39/2017 del
16/03/2017
> delibera n. 156/2017: procedimento avviato con delibera n. 40/2017 — Indizione consultazione
pubblica su “Metodologie e criteri per garantire I'accesso equo e non discriminatorio alle
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infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione” e proroga del termine di conclusione del
procedimento

> delibera n. 57/2018: Approvazione di “Metodologie e criteri per garantire I’accesso equo e non
discriminatorio alle infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione”

> delibera n. 99/2018: delibera n. 18/2017 recante “Misure di regolazione volte a garantire
I’economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria”. Applicazione della
misura 3.2

> delibera n. 83/2019: approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici
diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono esigere
nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al trattamento dei
reclami”
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Articolo 1, comma 1, lettera:

f) Servizi di trasporto passeggeri e/o merci, nazionale, regionale e locale, connotati da oneri di servizio pubblico, con ogni modalita

effettuato
ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 6/2014: avvio indagine conoscitiva sui servizi di trasporto passeggeri e Partecipazione alle attivita dell’Osservatorio
> delibera n. 65/2014: parere all’AGCM in merito al procedimento avviato nei confronti di Trenitalia sul trasporto pubblico locale istituito presso il
e RFI (PS/4848) Ministero delle infrastrutture e dei trasporti.
> delibera n. 49/2015 misure per la redazione dei bandi e delle convenzioni relativi alle gare per e Partecipazione all’attivita di market
I’assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto pubblico locale passeggeri monitoring del settore Ferroviario (anche in
> delibera n. 54/2015: avvio del procedimento sulle condizioni minime di qualita dei servizi di ambito IRG-rail).
trasporto passeggeri per ferrovia, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico e Attivita di monitoraggio e di supporto nei
> delibera n. 4/2016: awvio del procedimento per la definizione degli schemi dei bandi delle gare confronti delle amministrazioni regionali e
> per I'assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri locali ai fini dell’applicazione della delib. n.
> delibera n. 37/2016: avvio procedimento sulle condizioni minime di qualita dei servizi di trasporto 49/2015 per I'affidamento dei servizi con gara

passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico
> delibera n. 83/2016: procedimento per la definizione della metodologia per I'individuazione degli
ambiti di servizio pubblico e delle modalita piu efficienti di finanziamento avviato con la delibera
n. 49/2015. Avvio consultazione e differimento termine
delibera n. 48/2017: metodologia per I'individuazione degli ambiti di servizio pubblico e delle
modalita piu efficienti di finanziamento
delibera n. 69/2017: metodologie e criteri per garantire I'efficienza delle gestioni dei servizi di
trasporto ferroviario regionale. Avvio del procedimento
> delibera n. 88/2017: Procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri per ferrovia, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico — Avvio
consultazione pubblica

YV V V

o con altre modalita (supporto fornito a 11
regioni in particolare su specifici punti).
¢ Collaborazione con ANAC e AGCM su
affidamenti diretti.
¢ Indicazioni sull’applicazione delle delib. nn.
49/2015 e 48/2017 relative all’affidamento del
servizio ferroviario MLP da parte del MIT (Note
2016 e 2017).
Analisi tecnica di questioni in materia di tariffe e
agevolazioni tariffarie, servizi minimi, canoni di uso
infrastrutture trasporto urbano poste dalla Citta di
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delibera n. 101/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri per ferrovia, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico, avviato
con delibera n. 54/2015. Proroga del termine di conclusione della consultazione pubblica indetta
con delibera n. 88/2017

delibera n. 124/2017: Procedimento per la definizione degli schemi dei bandi delle gare per
I’assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da, tra e verso le isole,
e delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime gare, avviato con la delibera n.
4/2016. Ampliamento dell’oggetto del procedimento in attuazione dell’articolo 48, comma 6,
lettera b), secondo periodo, e comma 7, lettere a), b) c) ed e), del decreto-legge n. 50/2017
convertito, con modificazioni, dalla legge n. 96/2017 e proroga del termine di conclusione
delibera n. 129/2017: revisione della delibera n. 49/2015 — Avvio del procedimento

delibera n. 134/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare
ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito,
con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Awvio consultazione pubblica

delibera n. 146/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri per ferrovia, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico ai sensi
dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con
modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, avviato con delibera n. 54/2015. Proroga del
termine di conclusione del procedimento

delibera n. 147/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare
ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito,
con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Riapertura termini della consultazione
pubblica e proroga del termine di conclusione del procedimento

delibera n. 8/2018: Condizioni minime di qualita dei servizi di trasporto passeggeri per ferrovia,
nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera
d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214, avviato con delibera n. 54/2015. Proroga del termine di conclusione del
procedimento

delibera n. 16/2018: Condizioni minime di qualita dei servizi di trasporto passeggeri per ferrovia,
nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera

Torino sul contratto di servizio tra GTT e l'ente
strumentale della stessa Citta.

Parere n. 12/2019: reso alla Regione Molise ai sensi
della Misura 6, punto 2 della delibera ART n. 48 del 30
marzo 2017 in merito alla suddivisione in lotti di
affidamento del servizio di Trasporto Pubblico Locale
nel bacino della Regione Molise

Parere n. 5/2020: reso all’Autorita Regionale Trasporti
della Calabria ai sensi della Misura 6, punto 2, della
delibera ART n. 48 del 30 marzo 2017 in merito alla
suddivisione in lotti di affidamento del servizio di
Trasporto Pubblico Locale nel bacino della Regione
Calabria

Parere n. 3/2021: reso alla Regione Friuli-Venezia Giulia
ai sensi della Misura 4, punto 11 e Misura 6, punto 2
della delibera ART n. 48 del 30 marzo 2017 in merito alla
suddivisione in lotti di affidamento del servizio di
Trasporto Pubblico Locale nel bacino della Regione
Friuli-Venezia Giulia

Parere n. 6/2021: reso alla Regione Basilicata ai sensi
della Misura 4, punto 11 e Misura 6, punto 2 della
delibera ART n. 48 del 30 marzo 2017 in merito alla
suddivisione in lotti di affidamento del servizio di
Trasporto Pubblico Locale nel bacino della Regione
Basilicata

Parere n. 7/2021: reso alla Provincia di Lecce ai sensi
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d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214, avviato con delibera n. 54/2015. Conclusione del procedimento

delibera n. 23/2018: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare
ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito,
con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Ulteriore riapertura termini della
consultazione pubblica e proroga del termine di conclusione del procedimento

delibera n. 29/2018: procedimento volto all’adozione di un atto regolatorio avente ad oggetto
metodologie e criteri per garantire |'efficienza delle gestioni dei servizi di trasporto ferroviario
regionale, avviato con delibera n. 69/2017. Proroga del termine di conclusione del procedimento
delibera n. 43/2018: Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei
confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie. Awvio del procedimento e
consultazione pubblica

delibera n. 66/2018: Metodologie e criteri per garantire |'efficienza delle gestioni dei servizi di
trasporto ferroviario regionale. Avvio consultazione

delibera n. 96/2018: conclusione procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei
servizi di trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico
da adottare ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n.
201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, avviato con delibera n.
37/2016.

delibera n. 106/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 43/2018.
Approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei
confronti dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie”

delibera n. 120/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 69/2017.
Approvazione dell’atto di regolazione recante “Metodologie e criteri per garantire I'efficienza delle
gestioni dei servizi di trasporto ferroviario regionale”

delibera n. 143/2018: procedimento per la revisione della delibera n. 49/2015 del 17 giugno 2015
avviato con la delibera n. 129/2017. Indizione di consultazione pubblica e proroga del termine di
conclusione del procedimento.

delibera n. 22/2019: approvazione dell’atto di regolazione recante Misure regolatorie per la

della Misura 4, punto 11 e Misura 6, punto 2 della
delibera ART n. 48 del 30 marzo 2017 in merito alla
suddivisione in lotti di affidamento del servizio di
Trasporto Pubblico Locale nel bacino della Provincia di
Lecce

Parere n. 8/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di regolazione
dei trasporti ai sensi dell’articolo 27, comma 1-bis del
decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206

Parere n. 14/2021: reso all’Autorita Nazionale
Anticorruzione sullo schema di Linee guida “Indicazioni
in materia di affidamenti in house di contratti aventi ad
oggetto servizi disponibili sul mercato in regime di
concorrenza ai sensi dell’articolo 192, comma 2, del
decreto legislativo 18 aprile 2016 n. 50 e s.m.i.”

Parere n. 19/2021: reso alla Regione Lombardia ai sensi
della Misura 4, punto 11 e Misura 6, punto 2 della
delibera ART n. 48 del 30 marzo 2017 in merito al lotto
di affidamento del servizio di Trasporto Pubblico
Ferroviario di competenza regionale
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definizione dei bandi delle gare per I'assegnazione dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri
da, tra e verso le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime
gare, ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera f), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 e successive modificazioni e
integrazioni

> delibera n. 44/2019: proroga del termine di chiusura del procedimento per la revisione della
delibera n. 49/2015 “Misure per la redazione dei bandi e delle convenzioni relativi alle gare per
I’assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto pubblico locale passeggeri svolti su strada e per
ferrovia e per la definizione dei criteri per la nomina delle commissioni aggiudicatrici, nonché per
la definizione degli schemi dei contratti di servizio affidati direttamente o esercitati da societa in
house o da societa con prevalente partecipazione pubblica”

> delibera n. 154/2019: chiusura procedimento per la revisione della delibera n. 49/2015 del 17
giugno 2015 avviato con la delibera n. 129/2017 con adozione delle “Misure per la redazione dei
bandi e delle convenzioni relativi alle gare per I'assegnazione dei servizi di trasporto pubblico locale
passeggeri svolti su strada e per ferrovia e per la definizione dei criteri per la nomina delle
commissioni aggiudicatrici, nonché per la definizione degli schemi dei contratti di servizio affidati
direttamente o esercitati da societa in house o da societa con prevalente partecipazione pubblica”

> delibera n. 156/2019: avvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 157/2019: awvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 158/2019: awvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 159/2019: avvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 160/2019: avvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 161/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 162/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 163/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
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106/2018

> delibera n. 164/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 165/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 166/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 167/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 168/2019: avvio procedimento sanzionatorio — inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 169/2019: awvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 170/2019: avvio procedimento sanzionatorio - inottemperanza alla delibera n.
106/2018

> delibera n. 39/2020: rigetto proposta impegni presentata da operatore economico

> delibera n. 40/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 41/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 42/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 43/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 44/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 45/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 46/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 47/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni

presentata da operatore economico
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VVVVVVVYVYVVVYY

delibera n. 48/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 49/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 50/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 51/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 52/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 65/2020: valore del tasso di remunerazione del capitale investito netto per i servizi di
trasporto pubblico locale passeggeri svolti su strada e per ferrovia, di cui alla delibera n. 154/2019
delibera n. 86/2020: regolazione dell’accesso alle infrastrutture ferroviarie per I'offerta di un
nuovo servizio di trasporto passeggeri. Metodologia per 'esame dell’equilibrio economico dei
contratti di servizio pubblico ai sensi dell’art. 12 del d.Igs. 112/2015 e dell’art. 14 del Regolamento
della Commissione n. 1795/2018. Avvio del procedimento e indizione di una consultazione
delibera n. 114/2020: proroga dei termini della consultazione pubblica sulla “Metodologia per
I’esame dell’equilibrio economico dei contratti di servizio pubblico ai sensi dell’art. 12 del d.lgs.
112/2015 e dell’art. 14 del Regolamento della Commissione n. 1795/2018” indetta con delibera n.
86/2020

delibera n. 122/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 123/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 124/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 125/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 126/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 127/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 128/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 129/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 130/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 131/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 132/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 133/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
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> delibera n. 147/2020: misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti
dei servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei
servizi e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami. Avvio del
procedimento

> delibera n. 153/2020: procedimento avviato con delibera n. 86/2020 — Proroga dei termini di
conclusione

> delibera n. 156/2020: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 86/2020.
Approvazione della “Metodologia per I'esame dell’equilibrio economico dei contratti di servizio
pubblico ai sensi dell’art. 12 del d.lgs. 112/2015 e dell’art. 14 del regolamento di esecuzione (UE)
2018/1795 della Commissione”

> delibera n. 167/2020: proroga del termine di conclusione del procedimento sanzionatorio avviato
con delibera n. 170/2019
> delibera n. 204/2020: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3,

lettera i) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214

> delibera n. 205/2020: avvio procedimento individuale ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera f)
del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre
2011, n. 214, nonché dell’articolo 6, comma 1 del regolamento per lo svolgimento in prima
attuazione dei procedimenti dell’ Autorita

> delibera n. 210/2020: avvio procedimento di revisione e differimento dei termini di applicazione
in base alla deliberan. 154/2019, allegato A —misura 12 recante “Obblighi di contabilita regolatoria
e di separazione contabile per i CdS di trasporto pubblico locale passeggeri su strada”

> delibera n. 211/2020: indizione della consultazione pubblica sulle “Misure concernenti il
contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto ferroviario e con
autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative infrastrutture con
riguardo al trattamento dei reclami”

> delibera n. 1/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lett.
i), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214, per I'inottemperanza a misure di cui alla delibera n. 106/2019, del 25
ottobre 2018

> delibera n. 17/2021: procedimento individuale avviato con delibera n. 205/2020. Differimento del
termine procedimentale per la presentazione di proposte di impegni
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> delibera n. 28/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 147/2020.
Approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e
delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami”

> delibera n. 33/2021: valore del tasso di remunerazione del capitale investito netto per i servizi di
trasporto pubblico locale passeggeri svolti su strada e per ferrovia, di cui alla delibera n. 154/2019

> delibera n. 59/2021: delibera ART n. 154/2019, Allegato A — Misura 12 recante “Obblighi di
contabilita regolatoria e di separazione contabile per i CdS di trasporto pubblico locale passeggeri
su strada” — Indizione di consultazione pubblica

> delibera n. 113/2021: conclusione del procedimento per la definizione di modifiche alla Misura 12
dell’Allegato A alla delibera n. 154/2019, avviato con delibera 210/2020

> delibera n. 127/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

> delibera n. 137/2021: avvio procedimento, nei confronti di operatore economico, per I'eventuale
adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera i) del d.l. n.
201/2011, convertito, con modificazioni, dalla I. n. 214/2011, per l'inottemperanza alla misura 8.1
dell’Allegato A alla delibera n. 106/2018

> delibera n. 176/2021: procedimento avviato con delibera n. 205/2020 nei confronti di operatore
economico, ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera f) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, nonché dell’articolo 6 del
regolamento per lo svolgimento in prima attuazione dei procedimenti dell’Autorita. Adozione
dell’ordine di cessazione dell’inottemperanza alle misure 7.1, 7.2, e 10.1 della delibera n. 106/2018
e delle relative misure di ripristino

> delibera n. 178/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2021 per violazione dell’articolo 16 del Regolamento
(CE) n. 1371/2007
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Articolo 1, comma 1, lettera:

g) Servizio taxi

ATTIVITA’
PARERI ALTRE ATTIVITA’
> parere n. 1/2016 reso al Comune di Firenze su incremento licenze servizio taxi Atto di Segnalazione adottato il 21 maggio 2015
> parere n. 3/2017 reso al Comune di Corbetta (MI) sull'istituzione di un nuovo autoservizio | avente ad oggetto I’Autotrasporto passeggeri non di
pubblico non di linea mediante programmazione di n. 1 licenza taxi linea (con proposte di modifica alla I. 21/1992).
> parere n. 5/2017: reso al Comune di Pisa in materia di adeguamento del servizio taxi
> parere n. 8/2017: reso al Comune di Matera in materia di adeguamento del servizio taxi
> parere n. 9/2017: reso alla Citta metropolitana di Roma Capitale in merito al “Protocollo di intesa
servizio taxi-NCC del bacino di traffico comprensoriale di porti ed aeroporti della Citta
metropolitana di Roma Capitale”
> parere n. 12/2017: reso al Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti sullo schema di decreto
interministeriale, di cui all’art. 2, comma 3, del d.l. 40/2010, convertito, con modificazioni, dalla I.
73/2010. (parere adottato nella riunione del 15 dicembre 2017, comunicato al’amministrazione
richiedente in data 18 dicembre 2017)
> parere n. 13/2017: reso all’Autorita garante della concorrenza e del mercato sui servizi di
prenotazione del trasporto taxi di Roma e Milano oggetto dei procedimenti n. I801A e 1801B del
18/1/2017
> parere n. 1/2018: reso al Comune di Bologna in materia di adeguamento del servizio taxi
> parere n. 3/2018: reso al Comune di Grado sullo schema di regolamento comunale per I'esercizio
degli autoservizi pubblici non di linea esercitati con veicoli e natanti
> parere n. 4/2018: reso al Comune di Civitavecchia sullo schema di regolamento comunale per
I'esercizio dei servizi di trasporto pubblico non di linea
> parere n. 5/2018: reso al Comune di Montepulciano in merito all’istituzione di un nuovo
autoservizio pubblico non di linea mediante programmazione di n. 5 licenze taxi
> parere n. 6/2018: reso al Comune di Perugia in materia di adeguamento del servizio taxi e sullo
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ATTIVITA’

schema di regolamento comunale per I'esercizio dei servizi di trasporto pubblico non di linea

> parere n. 7/2018: reso al Comune di Lucca in materia di adeguamento del servizio taxi

> parere n. 8/2018: reso al Comune di Albenga sullo schema di regolamento per I'esercizio del
servizio taxi

> parere n. 9/2018: reso al Comune di Napoli in materia di adeguamento del servizio taxi, reso
dall’Autorita di regolazione dei trasporti

> parere n. 1/2019: reso al Comune di Imperia sullo schema di regolamento per il trasporto di
persone mediante servizi pubblici non di linea

> parere n. 2/2019: reso al Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di

regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 13-bis del decreto-legge 16 ottobre 2017, n. 148,
convertito, con modificazioni, dalla legge 4 dicembre 2017, n. 172 e s.m.i.

> parere n. 6/2019: reso al Comune di Bardolino sullo schema di regolamento per la disciplina degli
autoservizi pubblici non di linea

> parere n. 9/2019: reso al Comune di Alassio relativo all’attivazione del servizio di radio taxi
sull’'utenza telefonica intestata al Comune

> parere n. 10/2019: reso al Comune di Bardolino sullo schema di regolamento per 'esercizio del
servizio taxi

> parere n. 11/2019: reso al Comune di Salerno sullo schema di bando di selezione, per titoli, per

I’assegnazione din. 10 licenze per il servizio taxi e sul regolamento comunale per la disciplina degli
autoservizi pubblici non di linea

> parere n. 1/2020: reso al Comune di Grado sullo schema di regolamento per |'esercizio degli
autoservizi pubblici non di linea esercitati con veicoli e natanti, a seguito di parere n. 3/2018

> parere n. 3/2020: reso al Comune di Alassio sul regolamento comprensoriale del servizio taxi

> parere n. 6/2020: reso al Comune di Civitavecchia in materia di adeguamento tariffario del servizio
taxi

> parere n. 9/2020: reso al Comune di Lucca sul regolamento comunale per I'esercizio dei servizi
pubblici di trasporto non di linea

> parere n. 10/2020: reso al Comune di Ravenna sull’ampliamento dell’organico del servizio taxi, sul

relativo schema di bando di concorso pubblico e sullo schema di regolamento comunale per
I’esercizio del servizio di Taxi e N.C.C. di autovetture e natanti

> parere n. 5/2021: reso al Comune di Parma sul bando di concorso pubblico per il rilascio di 12
licenze conseguente all’ampliamento dell’organico del servizio taxi
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ATTIVITA’
> delibera n. 146/2021: definizione delle Linee guida in materia di adeguamento del servizio taxi per
Regioni ed entilocali. Avvio del procedimento e indizione di consultazione
> parere n. 18/2021: reso al Comune di Genova in materia di adeguamento tariffario ed istituzione
di nuove tariffe fisse del servizio taxi
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Articolo 1, comma 1, lettera:

h) Servizi di trasporto ferroviario di passeggeri e/o merci

ATTIVITA’

DELIBERE

ALTRE ATTIVITA’

» delibera n. 15/2014: Regolamento per I'accertamento e l'irrogazione delle sanzioni previste dal
d.lgs. n. 70/2014

»  deliberan. 65/2014: parere all’AGCM in merito al procedimento avviato nei confronti di Trenitalia e
RFI (PS/4848)

»  delibera n. 19/2015: autorizzazione a SNCF a svolgere il servizio di trasporto ferroviario passeggeri
richiesto, sulla tratta Parigi — Milano

»  delibera n. 54/2016: contenuto minimo dei diritti passeggeri AV

» delibera n. 127/2016: avvio indagine conoscitiva per analisi impatto introduzione modalita
innovative di esercizio dei treni sul mercato retail dei servizi di trasporto passeggeri rientranti nel
segmento di mercato c.d. “Open Access Premium”

» delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative
pecuniarie

» delibera n. 76/2017: chiusura del procedimento avviato con delibera n. 127/2016, relativo ad una
indagine conoscitiva finalizzata ad analizzare I'impatto dell’introduzione di modalita innovative di
esercizio dei treni sul mercato retail dei servizi di trasporto passeggeri rientranti nel segmento di
mercato c.d. “Open Access Premium”

» delibera n. 77/2017: awvio di un procedimento regolatorio riguardante la verifica ed eventuali
integrazioni dei principi e dei criteri di regolazione del sistema ferroviario nazionale in relazione agli
esiti dell'indagine conoscitiva di cui alla delibera n. 127/2016

» delibera n. 114/2017: Pedaggio relativo alla tratta ferroviaria AV/AC Bivio Casirate — Bivio/PC
Roncadelle

e Segnalazioni al MIT in merito al rischio che le
disposizioni in materia di incentivi al trasporto
ferroviario di merci, previste dalla I. 190/2014
(legge di stabilita 2015), possano determinare
effetti distorsivi sulla concorrenza (maggio-
giugno 2015).

e Segnalazione al MIT in merito al rischio che le
norme in materia di licenza nazionale passeggeri
possano determinare effetti limitativi della
concorrenza (maggio-giugno 2015).

e Istruttoria preliminare a seguito della richiesta,
presentata da RFl a giugno 2016, sull'impatto
economico sui servizi a committenza pubblica di
nuovi servizi di trasporto ferroviario progettati
dall'impresa AW Rail.

e Partecipazione ai tavoli di lavoro istituiti presso il
MISE per la esecuzione della Direttiva UE
“Consumers’ rights”.

e Partecipazione alle attivita del network UE degli
organismi di sorveglianza istituiti ai sensi del
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ATTIVITA’

delibera n. 29/2018: procedimento volto all’adozione di un atto regolatorio avente ad oggetto
metodologie e criteri per garantire I'efficienza delle gestioni dei servizi di trasporto ferroviario
regionale, avviato con delibera n. 69/2017. Proroga del termine di conclusione del procedimento
delibera n. 43/2018: Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei confronti
dei gestori dei servizi e delle infrastrutture ferroviarie. Awio del procedimento e consultazione
pubblica

delibera n. 83/2018: metodologie e criteri per garantire I'efficienza delle gestioni dei servizi di
trasporto ferroviario regionale, avviato con delibera n. 69/2017 — Differimento del termine di
conclusione della consultazione pubblica indetta con delibera n. 66/2018 e proroga del termine di
conclusione del procedimento

delibera n. 98/2018: misure concernenti I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari. Avvio
del procedimento

delibera n. 106/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 43/2018. Approvazione
di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto
per ferrovia connotati da oneri di servizio pubblico possono esigere nei confronti dei gestori dei
servizi e delle infrastrutture ferroviarie”

delibera n. 120/2018: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 69/2017. Approvazione
dell’atto di regolazione recante “Metodologie e criteri per garantire I'efficienza delle gestioni dei
servizi di trasporto ferroviario regionale”

delibera n. 143/2018: procedimento per la revisione della delibera n. 49/2015 del 17 giugno 2015
avviato con la delibera n. 129/2017. Indizione di consultazione pubblica e proroga del termine di
conclusione del procedimento

delibera n. 28/2020: ottemperanza alle sentenze del TAR Piemonte, nn. 19/2020, 23/2020 e
25/2020 relative alla delibera dell’Autorita n. 75/2016 in materia di sistema tariffario per I'accesso
all'infrastruttura ferroviaria. Avvio procedimento

delibera n. 91/2020: Misura 12, punto 5 della delibera n. 130/2019. Approvazione della relazione
presentata da Rete Ferroviaria Italiana S.p.A. in merito all’organizzazione del servizio di manovra
nelle stazioni di confine di Brennero, Domo I, Tarvisio Boscoverde, Villa Opicina

delibera n. 108/2020: procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Proroga del termine di

regolamento (CE) n. 1371/2007.

Accordo di cooperazione tra gli organismi di
regolamentazione competenti per il
monitoraggio della concorrenza nel Corridoio
Mediterraneo del 22.11.2016

Parere n. 6/2017: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette ad opera di operatori del
settore ferroviario, ai sensi dell’art. 27, comma 1-
bis del decreto legislativo 6 settembre 2005, n.
206

Parere n. 7/2017: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette ad opera di operatori del
settore ferroviario, ai sensi dell’art. 27, comma 1-
bis del decreto legislativo 6 settembre 2005, n.
206

Atto di segnalazione congiunto AGCM-ART-ANAC
del 25.10.2017 sulle procedure per I'affidamento
diretto dei servizi di trasporto ferroviario
regionale

Atto di segnalazione del 5.12.2018 sulla tutela dei
diritti dei passeggeri nel trasporto ferroviario, nel
trasporto via mare e per vie navigabili interne e
nel trasporto effettuato con autobus: disciplina
sanzionatoria

Parere n. 2/2019: reso sullo schema di decreto del
Ministro delle Infrastrutture e dei Trasporti
recante approvazione del livello minimo di
copertura assicurativa per responsabilita civile in
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ATTIVITA’

conclusione

delibera n. 111/2020: misura n. 4.3.6 dell’Allegato A alla delibera n. 140/2017. Accertamento e
verifica sulla proposta di catalogo di tracce correlate all’applicazione delle tariffe PROMO per il
biennio 2021-2022

delibera n. 142/2020: assegnazione degli spazi in stazione — Reclamo di operatore economico
presentato in data 14 ottobre 2019 e integrato in data 22 aprile 2020 ai sensi dell’art. 37, comma 9
del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 147/2020: misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e
delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami. Avvio del procedimento
delibera n. 159/2020: procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Proroga del termine di
conclusione

delibera n. 208/2020: procedimento avviato con delibera n. 28/2020. Proroga del termine di
conclusione

delibera n. 211/2020: Indizione della consultazione pubblica sulle “Misure concernenti il contenuto
minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento
dei reclami”

delibera n. 217/2020: procedimento awvviato con delibera n. 142/2020. Proroga del termine di
conclusione

delibera n. 23/2021: avvio procedimento e indizione consultazione in materia di sistema tariffario
per l'accesso all'infrastruttura ferroviaria nazionale sulla direttrice Verona-Brennero in
ottemperanza a sentenza del TAR Piemonte relativa al reclamo di impresa ferroviaria merci ex
articolo 37 del d.lgs. n. 112/2015

delibera n. 28/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 147/2020. Approvazione
di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto
ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative
infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami”

delibera n. 58/2021: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 23/2021. Misure per
I"applicazione del pedaggio afferente al pacchetto minimo di accesso all'infrastruttura ferroviaria

caso di incidenti in particolare per quanto
riguarda i passeggeri, il bagaglio, le merci
trasportate, la posta e i terzi

Parere n. 5/2019: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette

Protocollo d’intesa tra I’Autorita di Regolazione
dei Trasporti e I’Agenzia Nazionale per la
Sicurezza delle Ferrovie (ANSF) del 5.6.2018
Protocollo d’intesa tra il Servizio Polizia
ferroviaria e I'’Autorita di regolazione dei trasporti
del 24.9.2019

Parere n. 15/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206
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ATTIVITA’

nazionale sulla direttrice Verona-Brennero
»  delibera n. 60/2021: allocazione delle tracce ferroviarie — Reclamo di Trenitalia S.p.A. presentato in
data 3 febbraio 2020, ai sensi dell’articolo 37, comma 9 del d.Igs. n. 112/2015

PROCEDIMENTI SANZIONATORI

delibera n. 112/2015: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 114/2015: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 15/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 16/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 25/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 34/2016: archiviazione procedimento sanzionatorio
delibera n. 35/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 38/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 52/2016 chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 53/2016: archiviazione procedimento sanzionatorio
delibera n. 78/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 107/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 108/2016: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 25/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 43/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 51/2017: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 70/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 71/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 81/2017: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 95/2017: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 98/2017: archiviazione procedimento sanzionatorio
delibera n. 99/2017: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 108/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
deliberan. 111/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 115/2017: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 117/2017: avvio procedimento sanzionatorio

VVVVVVVVVYVVVVYVYVVVVYVVVVYVYVYYVYY
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delibera n. 148/2017: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 1/2018: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 4/2018: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 5/2018: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 12/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 19/2018: avvio procedimento sanzionatorio

VVVVVYY

9 del d.Igs. n. 112/2015.

delibera n. 30/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 36/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 48/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 52/2018: provvedimento sanzionatorio
delibera n. 60/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 100/2018: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 137/2018: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 138/2018: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 4/2019: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 9/2019: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 48/2019: avvio procedimento sanzionatorio
delibera n. 54/2019: provvedimento sanzionatorio
delibera n. 55/2019: provvedimento sanzionatorio
delibera n. 62/2019: adozione provvedimento sanzionatorio
delibera n. 88/2019: chiusura procedimento sanzionatorio
delibera n. 91/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 103/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 105/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 122/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 127/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 128/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 129/2019: avvio di procedimento sanzionatorio
delibera n. 135/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

VVVVVVVVVVVVVVVVVVVYYVYVYVYY

delibera n. 28/2018: segnalazioni relative alla gestione dei servizi di un’impresa ferroviaria
effettuati con materiale rotabile ETR675. Avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma
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ATTIVITA’

YV VY
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delibera n. 136/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 146/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 148/2019: adozione provvedimento sanzionatorio

delibera n. 155/2019: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 18,
paragrafo 2, lettera a), del Regolamento (CE) n. 1371/2007 relativo ai diritti e agli obblighi dei
passeggeri nel trasporto ferroviario

delibera n. 156/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 157/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 158/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 159/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 160/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 161/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 162/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 163/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 164/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 165/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 166/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 167/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 168/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 169/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 170/2019: avvio procedimento sanzionatorio ex art. 37, 3, lett. i), del d.l. 201/2011
delibera n. 178/2019: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 18,
paragrafo 2, lettera a) del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 6/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 13, par. 1 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 7/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 17, parr. 1 e 2
del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 8/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 27, par. 2 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 25/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 17, parr. 1 e 2
del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 32/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 17, parr. 1 e 2
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del Regolamento (CE) n. 1371/2007

> delibera n. 33/2020: avvio procedimento ai sensi del d.lgs. n. 70/2014, recante “Disciplina
sanzionatoria per le violazioni delle disposizioni del regolamento (CE) n. 1371/2007

> delibera n. 39/2020: rigetto proposta impegni presentata da operatore economico

> delibera n. 40/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 41/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 42/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 43/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 44/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 45/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 46/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 47/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni

presentata da operatore economico
> delibera n. 48/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 49/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 50/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 51/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 52/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

> delibera n. 60/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 17, par. 1 del

Regolamento (CE) n. 1371/2007




v:féﬁj Autorita
-f\.i s di Regolazione
Syl dei Trasporti

Ufficio Contabilita, bilancio e autofinanziamento
Ufficio Affari legali e contenzioso

ATTIVITA’

VVVVVVVVYVYVYVVYVYY Y

Y

\ 24

delibera n. 62/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera c)
del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 63/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14, lettera c)
del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 92/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 102/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

deliberan. 122/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 123/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 124/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 125/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 126/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
deliberan. 127/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 128/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 129/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 130/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 131/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 132/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 133/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 137/2020: approvazione della proposta di impegni presentata da operatore economico
delibera n. 141/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 18, par. 2,
lett. a) del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 149/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 8, par. 1 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 161/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.Igs. n. 70/2014

delibera n. 165/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 18, par. 2 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 167/2020: proroga del termine di conclusione del procedimento sanzionatorio avviato
con delibera n. 170/2019

delibera n. 170/2020: proroga termini in procedimenti avviati nei confronti di operatori economici
delibera n. 177/2020: archiviazione procedimento avviato con delibera n. 62/2020 ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettera c) del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 178/2020: archiviazione procedimento avviato con delibera n. 63/2020 ai sensi
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dell’articolo 37, comma 14, lettera c) del d.Igs. n. 112/2015

delibera n. 202/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione della proposta di impegni
presentata da operatore economico

delibera n. 203/2020: procedimento sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2019, ai sensi
dell’articolo 37, comma 14, lettera a) del d.Igs. n. 112/2015. Modifica della qualificazione dei fatti
contestati a due operatori economici e archiviazione del procedimento nei confronti di altro
operatore economico

delibera n. 204/2020: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3,
lettera i) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22
dicembre 2011, n. 214

delibera n. 206/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 1/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lett.
i) del d.l. n. 201/2011, convertito, con modificazioni, dalla I. n. 214/2011, per I'inottemperanza a
misure di cui alla delibera n. 106/2019

delibera n. 16/2021: approvazione della proposta di impegni e chiusura del procedimento avviato
con delibera n. 161/2020 senza accertamento dell’infrazione

delibera n. 19/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 27/2021: archiviazione del procedimento sanzionatorio avviato nei confronti di
operatore economico con delibera n. 206/2020, ai sensi dell’articolo 14, comma 2 del d.Igs. n.
70/2014

delibera n. 41/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di operatore economico ferroviario, per I'’eventuale adozione
di un provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

delibera n. 48/2021: rigetto della proposta di impegni nel procedimento individuale avviato nei
confronti di operatore economico con delibera n. 205/2020

delibera n. 52/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.Igs. n. 70/2014

delibera n. 61/2021: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione dell’articolo 13,
paragrafo 1 del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 65/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 66/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 84/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014
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delibera n. 91/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 95/2021: rigetto della proposta di impegni presentata da operatore economico in
relazione alla violazione dell’articolo 27, parr. 1 e 2 del Regolamento (CE) n. 1371/2007.
Conclusione del procedimento in relazione alla violazione degli articoli 8, par. 2 e 18, par. 1 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007 per avvenuto pagamento in misura ridotta

delibera n. 96/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 65/2021 per violazione dell’articolo 18, paragrafo 2, lett. a)
del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 102/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi degli articoli 14, comma 2 e
18, comma 2 del d.lgs. n. 70/2014, per violazione degli articoli 16 e 27, par. 2 del regolamento (CE)
n. 1371/2007

delibera n. 104/2021: avvio di procedimento ai sensi dell’articolo 37, comma 14, lett. a) del d.Igs.
15 luglio 2015, n. 112, nei confronti di operatore economico ferroviario, per I'’eventuale adozione
di un provvedimento sanzionatorio per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019

delibera n. 106/2021: adozione provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’art. 37, comma 14,
lettera a) del d.lgs. n. 112/2015, per violazione della misura 3.3 dell’Allegato A alla delibera n.
130/2019, nei riguardi di operatore economico ferroviario

delibera n. 107/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 91/2021 per violazione degli articoli 8, par. 2 e 18, par. 2,
lett. a) del Regolamento (CE) n. 1371/2007

delibera n. 108/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 122/2021: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi degli articoli 14, comma
2 e 18, comma 2 del d.Igs. n. 70/2014, per violazione degli articoli 16 e 27, par. 2 del regolamento
(CE) n. 1371/2007

delibera n. 123/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 127/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 128/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

delibera n. 131/2021: adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 18, commi 1
e 2 del d.lgs. n. 70/2014, per violazione dell’articolo 27, parr. 1 e 2 del regolamento (CE) n.
1371/2007

delibera n. 132/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
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sanzionatorio avviato con delibera n. 108/2021 per violazione degli articoli 16 e 27, par. 2 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007

> delibera n. 137/2021: avvio procedimento, nei confronti di operatore economico, per I'eventuale
adozione di provvedimento sanzionatorio ai sensi dell’articolo 37, comma 3, lettera i) del d.l. n.
201/2011, convertito, con modificazioni, dallal. n. 214/2011, per 'inottemperanza alla misura 8.1
dell’Allegato A alla delibera n. 106/2018

> delibera n. 148/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 70/2014

> delibera n. 162/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 123/2021 per violazione dell’articolo 16 del Regolamento
(CE) n. 1371/2007

> delibera n. 178/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 127/2021 per violazione dell’articolo 16 del Regolamento
(CE) n. 1371/2007

> delibera n. 179/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato con delibera n. 128/2021 per violazione dell’articolo 17, par. 2 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007. Archiviazione per violazione dell’articolo 27, par. 2 del
Regolamento (CE) n. 1371/2007
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Articolo 1, comma 1, lettera:

i) Servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne di passeggeri e/o merci

pecuniarie

delibera n. 50/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 59/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 60/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 80/2017: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 94/2017: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 97/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 106/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 109/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 110/2017: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 116/2017: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 124/2017: Procedimento per la definizione degli schemi dei bandi delle gare per

I’assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da, tra e verso le isole,

e delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime gare, avviato con la delibera n.

4/2016. Ampliamento dell’oggetto del procedimento in attuazione dell’articolo 48, comma 6,

lettera b), secondo periodo, e comma 7, lettere a), b) c) ed e), del decreto-legge n. 50/2017

convertito, con modificazioni, dalla legge n. 96/2017 e proroga del termine di conclusione

> delibera n. 134/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare

VVVYVVVVVYVYVYY

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 86/2015: regolamento per 'accertamento e I'irrogazione delle sanzioni previste . . . - o
> dal d.lgs. n. 129/2015 e Indagine realizzata dagli Uffici (con l'invio di
> delibera n. 45/2017: avvio di procedimento sanzionatorio richieste di informazioni a 57 imprese) in merito
> delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni amministrative alle modalita di attuazione del Regolamento (UE)

n. 1177/2010.

e |[struttoria su n. 165 segnalazioni/reclami che
hanno coinvolto 23 imprese marittime, in materia
di diritti dei passeggeri del trasporto marittimo o
per vie navigabili interne.

e Partecipazione ai tavoli di lavoro istituiti presso il
MISE per [I'esecuzione della direttiva UE
“Consumers’ rights”.

e Partecipazione alle attivita del network UE degli
organismi di sorveglianza istituiti ai sensi del
regolamento (UE) n. 1177/2010.

e Atto di segnalazione del 5.12.2018 sulla tutela dei
diritti dei passeggeri nel trasporto ferroviario, nel
trasporto via mare e per vie navigabili interne e
nel trasporto effettuato con autobus: disciplina
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ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Avvio consultazione pubblica
delibera n. 136/2017: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 142/2017: procedimento sanzionatorio

delibera n. 147/2017: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare
ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Riapertura termini della
consultazione pubblica e proroga del termine di conclusione del procedimento

delibera n. 153/2017: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 9/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 13/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 20/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 23/2018: procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico da adottare
ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 — Ulteriore riapertura termini
della consultazione pubblica e proroga del termine di conclusione del procedimento

delibera n. 24/2018: adozione del provvedimento sanzionatorio

delibera n. 34/2018: procedimento per I'adozione di misure regolatorie per la definizione dei
bandi delle gare per I'assegnazione in esclusiva dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da,
tra e verso le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime gare,
avviato con la delibera n. 4/2016 come ampliato nell’oggetto dalla delibera n. 124/2017. Proroga
del termine di conclusione del procedimento

delibera n. 37/2018: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 42/2018: archiviazione procedimento sanzionatorio

delibera n. 51/2018: adozione provvedimento sanzionatorio

delibera n. 57/2018: approvazione di “Metodologie e criteri per garantire I'accesso equo e non
discriminatorio alle infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione”

delibera n. 58/2018: chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
ridotta

delibera n. 61/2018: chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura

sanzionatoria

Protocollo d’intesa tra I’Autorita di Regolazione
dei Trasporti e il Comando Generale del Corpo
delle Capitanerie di Porto — Guardia Costiera del
Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti
dell’11.7.2019

Parere n. 11/2020: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206

Parere n. 1/2021: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti ai sensi della Misura
2, punto 10 della delibera ART n. 22 del 13 marzo
2019 in merito alla conformita della procedura di
verifica di mercato relativa ai collegamenti
marittimi con le isole Sardegna, Sicilia e Tremiti
per garantire la continuita territoriale

Parere n. 8/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206

Parere n. 12/2021: reso alla Regione Sicilia ai
sensi della Misura 2, punto 10 della delibera ART
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ridotta

delibera n. 67/2018: Procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei servizi di
trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico. Riapertura
termini

delibera n. 75/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 79/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 80/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 89/2018: indizione di consultazione pubblica nel procedimento volto all’adozione di
misure regolatorie per la definizione dei bandi delle gare per I’assegnazione dei servizi di trasporto
marittimo di passeggeri da, tra e verso le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei
capitolati delle medesime gare, avviato con la delibera n. 4/2016 come ampliato nell’oggetto dalla
deliberan. 124/2017

delibera n. 90/2018: chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
ridotta

delibera n. 96/2018: conclusione procedimento per stabilire le condizioni minime di qualita dei
servizi di trasporto passeggeri via mare, nazionali e locali, connotati da oneri di servizio pubblico
da adottare ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera d), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n.
201, convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214, avviato con delibera n.
37/2016.

delibera n. 103/2018: procedimento volto all’adozione di misure regolatorie per la definizione dei
bandi delle gare per I'assegnazione dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da, tra e verso
le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime gare, avviato
con la delibera n. 4/2016 come ampliato nell’oggetto dalla delibera n. 124/2017. Proroga del
termine di conclusione della consultazione pubblica

delibera n. 105/2018: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 114/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 115/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 122/2018: procedimento volto all’adozione di misure regolatorie per la definizione dei
bandi delle gare per I'assegnazione dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri da, tra e verso
le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime gare, avviato
con la delibera n. 4/2016 come ampliato nell’oggetto dalla delibera n. 124/2017. Estensione della
durata della consultazione pubblica e proroga del termine di conclusione del procedimento

n. 22 del 13 marzo 2019 in merito alla conformita
della procedura di verifica di mercato relativa ai
servizi di trasporto marittimi regionali da/per le
isole minori siciliane

Parere n. 13/2021: reso al Ministero delle
Infrastrutture e della Mobilita sostenibili ai sensi
della Misura 2, punto 10 della delibera ART n. 22
del 13 marzo 2019 in merito alla conformita della
procedura di verifica di mercato relativa ai servizi
di trasporto marittimo veloce passeggeri Messina
— Reggio Calabria

Parere n. 16/2021: reso alla Regione Autonoma
della Sardegna ai sensi della Misura 2, punto 10
della delibera ART n. 22 del 13 marzo 2019 in
merito alla conformita della procedura di verifica
di mercato relativa ai servizi di collegamento
marittimo con le isole minori della Sardegna di
San Pietro e La Maddalena e con la Corsica

Parere n. 17/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206
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ATTIVITA’

YV VYV YVVVYVYYV Y \ 24 YVVVYYV

YV VYV

delibera n. 123/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 124/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 139/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 2/2019: avvio procedimento di adozione Misure concernenti il contenuto minimo degli
specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al
trattamento dei reclami

delibera n. 3/2019: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 12/2019: chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
ridotta

delibera n. 13/2019 chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
ridotta

delibera n. 14/2019: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 17/2019 chiusura del procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
delibera n. 18/2019: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 22/2019: approvazione dell’atto di regolazione recante Misure regolatorie per la
definizione dei bandi delle gare per I'assegnazione dei servizi di trasporto marittimo di passeggeri
da, tra e verso le isole, e degli schemi delle convenzioni da inserire nei capitolati delle medesime
gare, ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera f) del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201,
convertito, con modificazioni, dalla legge 22 dicembre 2011, n. 214 e successive modificazioni e
integrazioni

delibera n. 25/2019: provvedimento sanzionatorio

delibera n. 26/2019: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 30/2019: provvedimento sanzionatorio per violazione art. 17, par. 1, del Reg. n.
1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli artt. 16,
paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del Reg. n. 1177/2010

delibera n. 33/2019: avvio procedimento sanzionatorio

delibera n. 45/2019: chiusura per pagamento in misura ridotta del procedimento sanzionatorio
delibera n. 47/2019: avvio consultazione su “Misure concernenti il contenuto minimo degli
specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al
trattamento dei reclami”.
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ATTIVITA’

VVVVYVY

YV V VY

delibera n. 61/2019: proroga termine conclusione procedimento per la definizione di “Misure
concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare
e per vie navigabili interne possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori
dei terminali con riguardo al trattamento dei reclami”.

delibera n. 82/2019: provvedimento sanzionatorio per violazione art. 17, par. 1, del Reg. n.
1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli artt. 16,
paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del Reg. n. 1177/2010

delibera n. 83/2019: approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici
diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono esigere
nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al trattamento dei
reclami”.

delibera n. 87/2019: provvedimento sanzionatorio per violazione art. 17, par. 1 del Reg. n.
1177/2010. Chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta per la violazione degli artt. 16,
paragrafo 1, e 18, paragrafo 1, del Reg. n. 1177/2011

delibera n. 99/2019: chiusura per pagamento in misura ridotta del procedimento sanzionatorio
delibera n. 101/2019: adozione del provvedimento sanzionatorio

delibera n. 104/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 123/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 142/2019: chiusura procedimento sanzionatorio per pagamento in misura ridotta
delibera n. 5/2020: chiusura procedimento sanzionatorio per violazione degli artt. 16, par. 1 e 24,
par. 2 del Regolamento (UE) n. 1177/2010

delibera n. 88/2020: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.Igs. n. 129/2015

delibera n. 104/2020: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 129/2015
delibera n. 150/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione di proposta di impegni
presentata da operatore economico relativamente a una violazione dell’art. 17, par. 1 del
Regolamento (UE) n. 1177/2010

delibera n. 151/2020: dichiarazione di ammissibilita e pubblicazione di proposta di impegni
presentata da operatore economico relativamente a una violazione dell’art. 17, par. 1 del
Regolamento (UE) n. 1177/2010

delibera n. 168/2020: approvazione di proposta di impegni presentata da operatore economico
relativamente a una violazione dell’art. 17, par. 1 del Regolamento (UE) n. 1177/2010

delibera n. 169/2020: approvazione di proposta di impegni presentata da operatore economico
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ATTIVITA’

>
>

relativamente a una violazione dell’art. 17, par. 1 del Regolamento (UE) n. 1177/2010
delibera n. 147/2021: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 129/2015
delibera n. 170/2021: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 129/2015
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Articolo 1, comma 1, lettera:

j) Servizi di trasporto di passeggeri su strada

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> delibera n. 4/2015: regolamento per I'accertamento e I'irrogazione delle sanzioni previstedal .
d.lgs. n. 169/2014 e parere n. 2/2017: reso al MIT sullo schema di
> delibera n. 30/2017: indagine conoscitiva trasporto via autobus a media e a lungadistanza decreto ministeriale attuatiyo 'delltarticol'o 4 d'e!
> delibera n. 49/2017: adozione delle linee guida sulla quantificazione delle sanzioni d.lgs. n. 285/2005 recante il riordino dei servizi
amministrative pecuniarie automobilistici interregionali di competenza
> delibera n. 44/2016: sanzione per violazione regolamento (UE) n. 181/2011 statale per la verifica della condizione prevista per
> delibera n. 125/2016: chiusura procedimento sanzionatorio il rilascio dell’autorizzazione dall'art. 3, comma 2,
> delibera n. 79/2017: avvio di procedimento sanzionatorio lett. m), del d.Igs. n. 285/2005.
> delibera n. 26/2017: chiusura procedimento sanzionatorio e Richiesta informazioni a n. 88 imorese di
> delibera n. 32/2017: avvio di procedimento sanzionatorio tot ; . '” dF') oni di
> delibera n. 61/2017: avvio di procedimento sanzionatorio auto raspofr ° 'pas?et:\ggjrl' sud'ed'c'or; ziont bi !
> delibera n. 89/2017: chiusura procedimento sanzionatorio acczsslo € funzionalita del nodi di interscamblo
> delibera n. 91/2017: avvio procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad modate.
assicurare condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le e Richiesta informazioni a n. 88 imprese di
esigenze di mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei autotrasporto passeggeri sullapplicazione del
servizi regolamento (UE) n. 181/2011.
> delibera n. 93/2017: adozione del provvedimento sanzionatorio
> delibera n. 107/2017: adozione del provvedimento sanzionatorio * Partecipazione ai tavoli di lavoro istituiti presso il
> delibera n. 121/2017: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare MISE per la esecuzione della direttiva UE
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di “Consumers’ rights”.
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. « Partecipazione alle attivita del network UE degli
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ATTIVITA’

VYV V V

YVVVVYYVYYVY

Indizione consultazione pubblica

delibera n. 122/2017: procedimento sanzionatorio - Archiviazione delle contestazioni
concernenti la violazione degli artt. 25, par. 1 e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 135/2017: procedimento sanzionatorio — Archiviazione delle contestazioni
concernenti la mancata ottemperanza alle richieste di informazioni dell’Autorita, ai sensi
dell'art. 37, comma 2, lett. 1), del decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201

delibera n. 139/2017: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. Proroga
del termine di conclusione

delibera n. 25/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 27/2018: procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi. Avvio
nuova fase di consultazione

delibera n. 31/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 50/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 56/2018: Procedimento per la definizione di misure regolatorie volte ad assicurare
condizioni di accesso equo e non discriminatorio alle autostazioni che soddisfano le esigenze di
mobilita dei passeggeri attraverso la connessione intermodale e intramodale dei servizi.
Conclusione del procedimento. Pubblicazione del set informativo relativo alle autostazioni, di
cui alla Misura 9 dell’Allegato A.

delibera n. 62/2018: adozione di provvedimento sanzionatorio

delibera n. 69/2018: chiusura del procedimento sanzionatorio per pagamento in misura ridotta
delibera n. 74/2018: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 77/2018: chiusura del procedimento sanzionatorio per pagamento in misura ridotta
delibera n. 104/2018: chiusura procedimento sanzionatorio

delibera n. 32/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 57/2019: avvio di procedimento sanzionatorio

delibera n. 90/2019: chiusura procedimento sanzionatorio

organismi di sorveglianza istituiti ai sensi del
regolamento (UE) n. 181/2011.

Indagine conoscitiva del 24.3.2017 sul mercato
dei servizi di trasporto via autobus a media e a
lunga distanza in regime di libera concorrenza

Atto di segnalazione del 5.12.2018 sulla tutela dei
diritti dei passeggeri nel trasporto ferroviario, nel
trasporto via mare e per vie navigabili interne e
nel trasporto effettuato con autobus: disciplina
sanzionatoria

Parere n. 2/2021: reso all’Autorita garante della
concorrenza e del mercato in tema di pratiche
commerciali scorrette, reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 27,
comma 1-bis del decreto legislativo 6 settembre
2005, n. 206
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ATTIVITA’

Y VYV VY Y

Y VYV

Y V VYV

delibera n. 63/2019: chiusura procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in
misura ridotta

delibera n. 179/2019: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014
delibera n. 10/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 53/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 64/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 87/2020: adozione provvedimento sanzionatorio per violazione degli artt. 19, parr. 1
e 2 nonché 20, par. 1 del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 101/2020: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.Igs. n. 169/2014
delibera n. 109/2020: dichiarazione di ammissibilita parziale e pubblicazione della proposta di
impegni presentata da operatore economico relativamente al procedimento avviato con
delibera n. 64/2020

delibera n. 135/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio per violazione dell’art. 21,
lettera a) del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 139/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio per violazione degli artt. 19,
parr. 1 e 2 nonché 20, par. 1, del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 140/2020: chiusura procedimento sanzionatorio per avvenuto pagamento in misura
ridotta e conclusione senza effetti della fase di valutazione della proposta di impegni dichiarata
parzialmente ammissibile

delibera n. 144/2020: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014
delibera n. 147/2020: misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti
dei servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei
servizi e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami. Awvio del
procedimento

delibera n. 166/2020: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014
delibera n. 171/2020: avvio di procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014
delibera n. 201/2020: adozione di provvedimento sanzionatorio per violazione degli artt. 19,
parr. 1 e 2 nonché 20, par. 1 del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 211/2020: indizione della consultazione pubblica sulle “Misure concernenti il
contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto ferroviario e con
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ATTIVITA’

Y V VY

autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi e delle relative infrastrutture con
riguardo al trattamento dei reclami”

delibera n. 4/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 21, lett. a) e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011
delibera n. 8/2021: chiusura per avvenuto pagamento in misura ridotta di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 19, par. 1, 24 e 27 del Regolamento (UE) n.
181/2011

delibera n. 9/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 28/2021: conclusione del procedimento awviato con delibera n. 147/2020.
Approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici diritti che gli utenti dei
servizi di trasporto ferroviario e con autobus possono esigere nei confronti dei gestori dei servizi
e delle relative infrastrutture con riguardo al trattamento dei reclami”

delibera n. 43/2021: chiusura, per avvenuto pagamento in misura ridotta, di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 19, par. 1, 21, lett. a) e b) nonché 27 del
Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 44/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 51/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 62/2021: chiusura, per avvenuto pagamento in misura ridotta, di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 19, parr. 1 e 2, 20, par. 1 nonché 21, par. 1, lett.
b) del Regolamento (UE) n. 181/2011

delibera n. 85/2021: avvio procedimento sanzionatorio ai sensi del d.lgs. n. 169/2014

delibera n. 90/2021: chiusura, per avvenuto pagamento in misura ridotta, di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 24 e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011
delibera n. 118/2021: chiusura, per avvenuto pagamento in misura ridotta, di procedimento
sanzionatorio avviato per violazione degli artt. 24 e 27 del Regolamento (UE) n. 181/2011
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Articolo 1, comma 1, lettera:

k) Servizi di trasporto aereo di passeggeri e/o merci

ALTRE ATTIVITA’

ATTIVITA’

DELIBERE

Oltre alle delibere relative ai diritti aeroportuali gia indicate in relazione al settore delle infrastrutture

aeroportuali:

> delibera n. 31/2017: chiusura di procedimento per la risoluzione della controversia tra vettori
aerei e il gestore dell’Aeroporto “Mario Mameli” di Cagliari-Elmas;

> delibera n. 42/2017: Chiusura di procedimento per la risoluzione della controversia tra vettore
aereo e il gestore dell’Aeroporto di Lamezia Terme;

> delibera n. 92/2017 — in particolare Capitolo 6: Attivita di vigilanza e Capitolo 9: Service Level
Agreements (SLA) tra i vettori aerei e il gestore aeroportuale;

> delibera n. 175/2019: aeroporto “Marco Polo” di Venezia — Proposta di revisione dei diritti
aeroportuali anno 2020. Istanza di definizione della controversia presentata da IBAR — Italian
Board Airline Representatives. Avvio del procedimento e decisione provvisoria

> delibera n. 59/2020: Aeroporto “Marco Polo” di Venezia — Proposta di revisione dei diritti
aeroportuali anno 2020. Istanza di definizione della controversia presentata da IBAR — Italian
Board Airline Representatives. Proroga dei termini di conclusione del procedimento per la
risoluzione della controversia di cui alla delibera n. 175/2019

> delibera n. 90/2020: Aeroporto “Marco Polo” di Venezia — Proposta di revisione dei diritti
aeroportuali anno 2020. Chiusura del procedimento avviato con delibera n. 175/2019 per la
risoluzione della controversia tra il gestore dell’aeroporto ed IBAR — Italian Board Airline
Representatives

> delibera n. 115/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli”
di Cagliari Elmas — periodo tariffario 2020-2023. Istanze di risoluzione della controversia

Parere n. 1/2014 (Linee Guida MIT su aiuti di Stato
aeroporti e compagnie aeree)

Posizione n. 1/2016: Posizione dell’Autorita sulle Linee
guida del MIT inerenti alle incentivazioni per
I’avviamento e lo sviluppo di rotte aeree da parte di
vettori

Alternative Dispute Resolutions (ADR) coinvolgente
vettori aerei in linea con direttiva 2009/12/CE (art. 11).
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presentate da Easylet Airlines Company Ltd e da IBAR — Italian Board Airline Representatives.
Avvio del procedimento, sospensione dei termini del procedimento avviato con delibera n.
13/2020 e decisione provvisoria sull’entrata in vigore dei diritti aeroportuali

> delibera n. 176/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli”
di Cagliari ElImas — periodo tariffario 2020-2023. Istanze di risoluzione della controversia
presentate da Easylet Airlines Company Ltd e da IBAR — Italian Board Airline Representatives.
Proroga dei termini di conclusione del procedimento avviato con delibera n. 115/2020

> delibera n. 207/2020: proposta di revisione dei diritti aeroportuali dell’ Aeroporto “Mario Mameli”
di Cagliari EImas — periodo tariffario 2020-2023. Chiusura del procedimento di risoluzione della
controversia tra il gestore dell’aeroporto e Easylet Airlines Company Ltd nonché IBAR — Italian
Board Airline Representatives. Conformita ai modelli di regolazione
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Articolo 1, comma 1, lettera:

[) Servizi di trasporto di merci su strada connessi con autostrade, porti, scali ferroviari merci, aeroporti, interporti

DELIBERE

ALTRE ATTIVITA’

> delibera n. 23/2014: consultazione schema concessione gara A22delibera n. 119/2017: schema di

concessione e sistema tariffario di pedaggio relativi alle tratte autostradali A5 Torino-lvrea-
Quincinetto, A4/5 Ivrea-Santhia, Sistema Tangenziale di Torino, Diramazione Torino — Pinerolo e
A21, Torino-Alessandria-Piacenza

delibera n. 106/2016 e 62/2017: revisione diritti aeroportuali e consultazione dei relativi Modelli
delibera n. 92/2017: conclusione del procedimento awviato con delibera n. 106/2016 -
Approvazione dei modelli di regolazione dei diritti aeroportuali

delibera n. 2/2018: avvio procedimento per la definizione del sistema tariffario di pedaggio per
I’affidamento della gestione in house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena.

delibera n. 3/2018: avvio procedimento per il sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della
gestione in house delle tratte autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28
Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-
Gorizia

delibera n. 47/2018: procedimento avviato con delibera n. 2/2018 — Indizione consultazione
pubblica sulla definizione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in
house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena

delibera n. 57/2018: Approvazione di metodologie e criteri per garantire 'accesso equo e non
discriminatorio alle infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione

delibera n. 63/2018: Procedimento awviato con delibera n. 2/2018. Definizione del sistema
tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house della tratta autostradale A22
Brennero — Modena. Proroga dei termini di conclusione

delibera n. 73/2018: approvazione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della

Pre-istruttoria di natura economico — regolatoria
riguardante I'affidamento della concessione ATIVA.

Parere n. 10/2018: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 13-bis
del decreto-legge 16 ottobre 2017, n. 148,
convertito, con modificazioni, dalla legge 4 dicembre
2017, n.172 e s.m.i.

Parere n. 3/2019: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 13-bis
del decreto-legge 16 ottobre 2017, n. 148,
convertito, con modificazioni, dalla legge 4 dicembre
2017, n.172 e s.m.i.

Parere n. 7/2019: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto la revisione del rapporto concessorio
dell’autostrada A4 — SATAP S.p.A. e A33 — Societa di
Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A
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ATTIVITA’

gestione in house della tratta autostradale A22 Brennero-Modena

delibera n. 84/2018: avvio del procedimento di revisione dei Modelli di regolazione dei diritti
aeroportuali

delibera n. 88/2018: procedimento avviato con delibera n. 3/2018 — Indizione della consultazione
pubblica sul sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house delle tratte
autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28 Portogruaro-Conegliano, A57
Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-Gorizia e proroga dei termini di
conclusione

delibera n. 108/2018: procedimento avviato con delibera n. 3/2018 — Consultazione pubblica sul
sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della gestione in house delle tratte autostradali
A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28 Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di
Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-Gorizia. Proroga del termine di conclusione
della consultazione e differimento della data di audizione

delibera n. 133/2018: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio per I'affidamento della
gestione in house delle tratte autostradali A4 Venezia-Trieste, A23 Palmanova-Udine, A28
Portogruaro-Conegliano, A57 Tangenziale di Mestre per la quota parte e A34 raccordo Villesse-
Gorizia.

deliberan. 1/2019: avviato procedimento per la definizione dello schema di concessione e sistema
tariffario di pedaggio relativi all’affidamento delle tratte autostradali A12 Sestri Levante-Livorno,
A11/A12 Viareggio-Lucca, A15 diramazione per La Spezia e A10 Ventimiglia-Savona

delibera n. 16/2019: avvio procedimento per la determinazione del Sistema tariffario di pedaggio
relativo alle concessioni di cui all’articolo 43 del d.l. 201/2011 come richiamato dall’articolo 37
del medesimo decreto

delibera n. 64/2019 — Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione
Unica ANAS S.p.A. — Raccordo Autostradale Valle d’Aosta S.p.A.

delibera n. 65/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione
Unica ANAS S.p.A. — Societa Autostrada Tirrenica p.A.

delibera n. 66/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione
Unica ANAS S.p.A. —Strada dei Parchi S.p.A.

delibera n. 67/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione

Parere n. 8/2019: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto la revisione del rapporto concessorio
dell’autostrada A24/A25 — Strada dei Parchi S.p.A.

Parere n. 2/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto la revisione del rapporto concessorio
dell’autostrada A4 — SATAP S.p.A. e A33 — Societa di
Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A.

Parere n. 7/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto I'aggiornamento del Piano Economico
Finanziario e lo schema di Atto Aggiuntivo n. 3 relativi
alla Convenzione Unica tra Concessioni Autostradali
Lombarde S.p.a. e Tangenziale Esterna S.p.a.

Parere n. 8/2020: reso al Ministero delle
Infrastrutture e dei Trasporti reso dall’Autorita di
regolazione dei trasporti ai sensi dell’articolo 43 del
decreto-legge 6 dicembre 2011, n. 201, avente ad
oggetto I'aggiornamento del Piano Economico
Finanziario relativo alla Convenzione Unica tra ANAS
S.p.A. e Autostrade per I'ltalia S.p.A.
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ANAS S.p.A. — Concessioni Autostradali Venete — CAV S.p.A.

> delibera n. 68/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Societa SATAP Tronco A4

> delibera n. 69/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Societa Milano Serravalle-Milano Tangenziali p.A.

> delibera n. 70/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Societa Autostrada Brescia-Verona-Vicenza- Padova S.p.a.

> delibera n. 71/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Autostrade per I'ltalia S.p.A.

> delibera n. 72/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Societa di Progetto Autostrada Asti — Cuneo p.A.

> delibera n. 73/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Autocamionale della CISA S.p.A.

> delibera n. 74/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Autostrada dei Fiori S.p.a.

> delibera n. 75/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Autostrada Torino Savona S.p.A.

> delibera n. 76/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. —SALT S.p.A

> delibera n. 77/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — SAV Societa Autostrade Valdostane S.p.A.

> delibera n. 78/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — SITAF S.p.A. Autostrada A32 Torino-Bardonecchia

> delibera n. 79/2019: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo
Unica ANAS S.p.A. — Tangenziale di Napoli S.p.A.

> delibera n. 86/2019: Indizione consultazione pubblica sugli elementi per la

tariffario di pedaggio

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

alla Convenzione

definizione dello

schema di concessione relativo alle tratte autostradali A12 Sestri Levante-Livorno, A11/A12
Viareggio-Lucca, A15 diramazione per La Spezia e A10 Ventimiglia-Savona, e sul relativo sistema

> delibera n. 119/2019: Approvazione schema di concessione relativo alle tratte autostradali A12
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Sestri Levante-Livorno, A11/A12 Viareggio-Lucca, Al5 diramazione per La Spezia e Al0
Ventimiglia-Savona, e del relativo sistema tariffario di pedaggio
> delibera n. 130/2019: “Misure concernenti I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”
> delibera n. 176/2019: Sistema tariffario di pedaggio relativo alle concessioni di cui all’articolo 43
del d.l. 201/2011, come richiamato dall’articolo 37 del medesimo decreto. Convenzione Unica
Concessioni Autostradali Lombarde S.p.A. — Tangenziale Esterna S.p.A. Awvio del procedimento

> delibera n. 29/2020: Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione
Unica Concessioni Autostradali Lombarde S.p.a. — Tangenziale Esterna S.p.a.
> delibera n. 70/2020: Sistema tariffario di pedaggio relativo alle concessioni di cui all’articolo 43

del d.l. 201/2011 come richiamato dall’articolo 37 del medesimo decreto. Convenzione Unica
Concessioni Autostradali Lombarde S.p.A. — Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A. Awvio del
procedimento

> delibera n. 99/2020: Misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019 (“Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”). Richiesta di esenzione dall’applicazione
di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da operatore
economico. Avvio del procedimento

> delibera n. 106/2020: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 70/2020 -
Approvazione del sistema tariffario di pedaggio relativo alla Convenzione Unica Concessioni
Autostradali Lombarde S.p.A. — Autostrada Pedemontana Lombarda S.p.A.

> delibera n. 112/2020: misura 5 dell’Allegato A alla delibera n. 130/2019 (“Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”). Richiesta di esenzione dall’applicazione
di disposizioni del regolamento di esecuzione (UE) n. 2017/2177 presentata da operatore
economico. Conclusione del procedimento

> delibera n. 136/2020: conclusione del procedimento avviato con delibera n. 84/2018.
Approvazione dei modelli di regolazione dei diritti aeroportuali

> delibera n. 158/2020: determinazione del tasso di remunerazione del capitale investito da
utilizzare nell’ambito delle procedure di aggiornamento o revisione delle concessioni autostradali
vigenti, ai sensi dell’articolo 43 del d.I. n. 201/2011, nonché per le nuove concessioni

> delibera n. 68/2021: modelli di regolazione aeroportuale. Disposizioni straordinarie connesse
all’entrata in vigore della delibera n. 136/2020 ed integrazione alla regolazione applicabile al
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settore in ragione dell’emergenza epidemiologica da COVID-19

> delibera n. 77/2021: definizione degli schemi dei bandi relativi alle gare cui sono tenuti i
concessionari autostradali ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera g) del d.l. 201/2011. Avvio
del procedimento

> delibera n. 120/2021: determinazione del tasso di remunerazione del capitale investito da
utilizzare nell’ambito delle procedure di aggiornamento o revisione delle concessioni autostradali
vigenti, ai sensi dell’articolo 43 del d.l. 201/2011, nonché per le nuove concessioni

> delibera n. 174/2021: procedimento awviato con delibera n. 77/2021 - Indizione della
consultazione pubblica sulle “Misure per la definizione degli schemi dei bandi relativi alle gare cui

sono tenuti i concessionari autostradali ai sensi dell’articolo 37, comma 2, lettera g) del d.l.
201/2011”
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Articolo 1, comma 1, lettera:

m) Servizi di agenzia/raccomandazione marittima

ATTIVITA’
DELIBERE ALTRE ATTIVITA’
> Misura 11 delibera n. 70/2014: Servizi di manovra ferroviaria . Istruttoria su n. 165 segnalazioni/reclami che
> delibera n. 96/2015: determinazione dei canoni di accesso e utilizzo dell’Infrastruttura ferroviaria | hanno coinvolto 23 imprese marittime, in materia di
> delibera n. 30/2016: Servizi di manovra ferroviaria. Misura 11.6.2 di cui all’Allegato alla delibera | diritti dei passeggeri del trasporto marittimo o per vie
n.70/2014. Ambito di applicabilita ed avvio di un procedimento per stabilire le modalita piu | navigabili interne.
idonee per garantire I'economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria . Atto di segnalazione del 5.12.2018 sulla tutela
> delibera n. 133/2016: procedimento avviato con delibera n. 30/2016 — Indizione consultazione | dei diritti dei passeggeri nel trasporto ferroviario, nel
pubblica sulle “Misure di regolazione volte a stabilire le modalita pil idonee per garantire | trasporto via mare e per vie navigabili interne e nel
I’'economicita e I'efficienza gestionale dei servizi di manovra ferroviaria” trasporto  effettuato con  autobus:  disciplina
> delibera n. 18/2017: servizi di manovra ferroviaria (v. anche misura 11 delibera n.70/2014) sanzionatoria
> delibera n. 40/2017: accesso alle infrastrutture portuali . Protocollo d’intesa tra I’Autorita di Regolazione
> delibera n. 57/2018: Approvazione di “Metodologie e criteri per garantire I’accesso equo e non | dei Trasporti e il Comando Generale del Corpo delle
discriminatorio alle infrastrutture portuali. Prime misure di regolazione” Capitanerie di Porto — Guardia Costiera del Ministero
> delibera n. 98/2018: misure concernenti 'accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari. | delle Infrastrutture e dei Trasporti dell’11.7.2019
Avvio del procedimento
> deliberan. 2/2019: avvio procedimento di adozione Misure concernenti il contenuto minimo degli
specifici diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al
trattamento dei reclami
> delibera n. 42/2019: proroga termini di conclusione del procedimento “Misure concernenti
I’accesso agli impianti di servizio e ai servizi ferroviari”
> delibera n. 83/2019: approvazione di “Misure concernenti il contenuto minimo degli specifici
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diritti che gli utenti dei servizi di trasporto via mare e per vie navigabili interne possono
esigere nei confronti dei gestori dei servizi e degli operatori dei terminali con riguardo al
trattamento dei reclami”
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