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Prot. n. Data
Da citare nella risposta 

Oggetto: Condizioni minime di qualità dei servizi di trasporto passeggeri per ferrovia, nazionali 

e locali, connotati da oneri di servizio pubblico 

Spett. 

Autorità per la Regolazione dei Trasporti 

pec@pec.autorita-trasporti.it 

Con riferimento all’oggetto ed alla Delibera ART  88/2017 del 27 giugno 2017,si allega 

alla presente documento contenente le osservazioni e proposte della Regione Toscana. 

Cordiali saluti 

Il Dirigente del Settore 

Trasporto Pubblico Locale 

(Ing. Riccardo Buffoni) 

A
O
O
 
A
U
T
O
R
I
T
A
 
D
I
 
R
E
G
O
L
A
Z
I
O
N
E
 
D
E
I
 
T
R
A
S
P
O
R
T
I

P
r
o
t
o
c
o
l
l
o
 
A
r
r
i
v
o
 
N
.
 
6
5
8
1
/
2
0
1
7
 
d
e
l
 
1
8
-
0
9
-
2
0
1
7

C
o
p
i
a
 
D
e
l
 
D
o
c
u
m
e
n
t
o
 
F
i
r
m
a
t
o
 
D
i
g
i
t
a
l
m
e
n
t
e



1 

��������	��

���	�������	���������
�������	�	��	��	�	����	�����	
����	�����	�	��	�
������
���������	�
����������	������	����	��������	�������
�
	��������	��	�����	�	�������	�����	�����	��������
	������������������
��

����� �����������
�!����"��	��������#$$���%��#$��������
	
����������	�	���	��	���������������
�	��������#$$���%��$&'�

(�������	��	��	�����

������������

��������	
����
����������
���������
��������������	���	�������
��������������������
�������
���������

���� �������
�� �
����
��� �� ���
���� �����
�� �
� ������ ��� ��������� ���������� �������� �
���� !� ���������� ���

�����������	���	�������
�����
�������������������
�������������������
���
��������������������������������

��������
���� 	���� ������
	���� ��� ����
�� ��	���� ��� �����
���� "� ����� #$� "� ��	�� ���� ��� �������

��������
�%�

- &����
���������
����'��	��������������������
���	���������
�����(������
���� ��������	���	��'������(�

�
������
����������)�

• *�	����������������
�����
��

•  ����
�������������

•  ����
���������
���������

• +���
�������������
�,���-,�	�����

• +���
���������
���������
�,���-,�	�����

• &����	
���������	
�������
�����

• &����	
���������
��������
������

• &����	
������
�������

• +������
������������&����	
������

• �
����������
����
������	����������
�

• .������
	�����
�
�����������
�/��0
��0	������

•  ��
�
��������
�������1��������������
���
�����

•  �����
�
������
	��

• +�����
��������
������

• +�����
����������

• .������
	�����	��
��������2�����������

• *�	����������������������������
�����������

• !���������������������
�����
�����������
���������

• �
������������������+ 3���
��������������
����	�
�

• !���������
����
����
�������

• 4����
��
�
������������

• 5�������
��������������+������
���������
�

�

- +�
�����
�����0
��	��	��������������
������������������
����
������������������������

• +�
��������������
��5
��



2 

• +�
��������������������
��������������������
����
�������������������

• +�
���6���
����������������������

• +�
���6���
���������������
�������������
�

!������	����������
�����������
�����
��
������
��������������
����
������������
����������������

�����

����������������������	�������������������
����������
����������
�������)�

• �
�������
���
����������������

• 
����������
		
����������������������
������

• 
������� ��������
	���� ������
��0����
�� �
� �	����
� �������
��
� '&.(�� ������� ���������
�����
�

'7&(���8���
����
���'8�(�

���	���������������
���� !��
�������
�������
�������������������
�������	�����������	������
	����

����������������������
����
������
		
�����������
���������
��
����������������
�����������
��������

������������
����������������������
���)������������
���
�������������������������������������
������
�

�
���������������������������������������������������
���
���������������������������
�������
��������������

����������&
��
�����
��
�����������
��������������
�������������	�����		���

	��������
����������

����
������
��
������������������
	����
��
���
����

����������%�

���
��
�������
�������
����9����������������������
�����������������
��������
���������
����"������
�����

����
�������	��������������+ 3�����%�"����
�������������������	��
���������
�������������
���	�����
������

	���
����������
������
������������&.�'�������
�����������
�(��������8��'���������
�
�������������

�����
�(�����������������������	����������
�����
���������������	
�����������������������������
�
�����

	
��������	������������������������������
������������������
��������������������
�������
�������������

�������
%�

5���
�����
�������������
��������������������+�
��������������
���
����������������	����������������
���������

�����	
�����������������������������������������
��������
���������������
�������������������������������

������	����������
���������
���
����
��
����������
�����������������������������
���
�����
��������

��
�����
���������������
����
���		����
�������������
��
���
��������
���
��	�����
������

��
�����
��

��	����������
���
���������������
������������	������������
���������������	�%�

+��	�������
�������
��������������������������
������������
����������
�
���������
���
��������	
����


����������
�����������������������������������
��
����
�����
��
���������	�����
��
�����������������

��������������
���������	
��

�����
�����������������
���������������������
�������
��
�����
�����
���

���������������
��������������
���	�����
������
�������8��������
��%�

��������	
���������	�	���������	���

$%� �����	�
�����	����	�	��������	
���	�%�

+��	���������9�
�����
	�������������������
���������������
��
���
������� !����
��
�	�������������

��������������������������	
������������
����������
��������
��
��������������
�����������������

����
	�������������������������
���������	��������������
�������������
�����������������������������
�

��	��
�������������������
��������������
������������������	���	��
�����������	����������������

������8����������
��������������
��	�����
�������������	
��
������������������������
	�����������������

���
����
���������
�������
�
��������������������������������
		
�������
����������������%�

&������������
�����
�
�����
�������
��
������
������
�������������������
��������������	���������������

�����
������
�����
����������	������������������������	��
��)�



3 

1 �
�������������
����
	������������
	����
���������������������
�
��� �������������
��������

�	�����������
��
���������
�+���������������:�

1 �����������
����
��	��������
� �
������������
����������
�
��� �
�8���� &.� �� ����������
�������

�	�
�������	�����������
��������
�����
�����'���
�����
�������	����������������������	���(�

	
������	����	���������
�����
�����&.���������8�%�

�	���	�������
��
���	��������������������	�	���	���������	�
�����	����	
���	�����	����
����
	��������

����	���	�������������	�
��	�������	��	��	��
�

����	�����
���
�������������
	����	�	�����������

����	���	��������	���	��������������	����������
�������	�)*��	�����������������	���
��

������	�

�����	��	�
��	��	����
���������������
�������	�����	���
����������	���	���������	�
���%�

�%� ������������	�����

����
���������	�����	�������	�����������	����	������	�����������������	�	��

&���	
�����
���	��������������
�������������������	���������������������
�����
��������
�����������;&.�����


���
���	����������
����
����������������������������	������
�����������<���	�
����������
��	���������
���

'�=����������0�������
���(%�

�
�������
���������
��������
���
������������	�����������
��������
������	�����
�������������������������

����
���	�����������������������������	����
����������	���:����������������
���	��
�

���
����
����
�

��	����������
����
���������&.��	����
��
���	�����������
���������	��������
�'�������������������������

���
����
��������������
����������
������
�����������������(����	����
�����	�����%�

&��������������������
��������������������
�����������������0�	�����
����������������������
����
��
��
�

��	�����������
������������������
���������
����������
������
��
����������������
���������
�������������

�������������������������������
����������
��
�������������������	������������������������������	�����
���

���������

�����
�����
����������	����������	�����������%�

�	���	�����	��������������������	�	���	����������������	�	��	���	��	��
�����	��	����	�+���	�

	������

��	�������	��	��
�����	���	��	��	����	�	��������	
���	�������������	�������
	������������	�	�����	�	��
��

������	�	���
������	����
��������	����	������������	�	�%�

�%� ���������
��	�	�	
�������	���������	�	��	�	��	��	��
	,��	����	��	�	�	����	����	���	�

	�������������	�	�������


�����

�
�3����
�-������������������	����
������	���������	����������������	��������������	�����������������������
�������������
����������
�����������	���	�������
���������
����������
��������	�	�����������		�
������	�������	��	�����������������	��������	�	��	������������������	��		�������	�������	��	����������
�	����	����������	�
�		����������������������	���������������������������������������	���	�����	�����	������
���	��������������	��������	���	��	�����������	�������	����	���	�������	��:�������������������������
��������������������������	��	���������������	���������������
�	���������	�������	����	����������	�
��������������	����������	�
�	�����������	����	�����	������� ��

!�
��
���
��
���������������������
������������
		������
����������
�	�����������'-$$>����	����

�
����?@>������
�������
�����
�����������
����������
�������
		����������������
��������������	�
������������������������������	������	��	������	�������������������������	�������������	�!"����	�������
�����	�����	�����	��	��	���	�����	�	��������������	��	��������������������������������������	����	����	#��
���	��	���������������������������������	���������	������������	�	�	���	�	��	�����	������	�	�������
�������	�������	����������	���������� ��$%������& '&(�

��A�������
�����
�����������	
���)�������	��9������������
����������
���
�����
����
����������������

�������������	������
	���������
��������
��������������
�%�



4 

&����������
�����9����
��
�������������������	������������
�)��
���
�����������������9����������

����

���	����
������������������
��
�����������	
���
�����
��������
�������������������������
�����
�
���������

���������
�����
���������
����
	����0�������
	����0������������������
�����
��7&�0�7�:��������������
�


��
�����
���	��������
���	���������������	���������
����������������
��������������������	�����
��������

������������	���
���������	�������	
���
�����
�����������
�����
:���������������	�����������
���

���������	�����������������������������������������������������	������������
��'+8.(%�

���
�����������
�������
���
�������
������������������������
��������������������A�������������

�
�������������������	���������������������������
�������
�����������
��
�3����
�-���	���	�����	�����
����

�����	�������	�������	�	��	��
��	�����	
�
	�	��	�	�	��������������������������

����	�	�����������
��

���

����������	�	��	��
�����	�	�	�+���	�

	��������	�	�	���	��	����	����
��

	��������	�	��	���������������������	��

�
��	�����	��	���
�
	���	��
	����	����	���������
	����	�����	�	��	���

	������	�	��
�������������������

���
����������������	��������	
�����	����	��	�����
	������������	�	��	��
��	�����
��	����	��������	�

	�	�

����-.���������	����������
������	��	�	��	��������	���	����	�	������
������������	
����������	�	�%�

�	���	������
���/��	����������������������
��	��	����	��	�������	�	��	��
��	��������������	���������	��


���	��	0�����	�	��
	���	�1����	�������
	�2�����%���!������	 ������������
��	����	��	��	��������	����
	������


���	�����	�	�����������	��������������
��
�����
	������	��
���	�	��	��
��	����	
���	��	��	����	���

��
����
�������	
���	�����
	���������
	�������������	����	��	��������	����������	
�
	�������������
����	��

	�������	
��'
����%�����������
����������	
���
�����
����������
����	
����������
�����
������������
������

�������������������'
��
�
�����������
����������%(���	��	���	�	���	����'����
�����
��������������������������
�

���
�������������	��������	�������
	�����������
����������������
��������������	��������������
���


����%���
������������������������������
����������
�
	����
��
�������%(%�

&%� ����������	���	����������
����������
������	���������������������	�

��������
���
�����	
���	����������������
���������������
��������
�����
������������
�����������������
��������

�������������������������������������������
�����
�����	���������
	��������
���������������������%�

��
�����	����������� ���
���������� �
����
���
�����
����� '��� ��� ��� ���
�����(� ��������
���� �
����	
�"���
������� "� ������
� 
�� �
���� ������� ��� ���
������ 
�� ��	���� ���� �
��������� �������
�� �
�� ������������� �
�
������
�"���������"�������
������
�����������������
	�����
��������
���������
		
�%�

!
���	��
����'�����������������9�����
	�����������������(�
�����

�
�����	����
����
�������������������
���

������
����
�����
��������
��������������	������	���
���������������
���������
��������������
�����
���

��
�����	����������
�����������������
��
��������	�
�
����������
���������������
���
����������
���������

��	����������
���
�������������'�������(�����������
������������������'���������
�������(������
�����
���

	����� '������
��(� ���� ��
���
����� �
����
���� ���� �
� ���
��� ��	�� ��		
���
� ����
� ���
��� 
�	����
� �� 
�

������ '�������� ��� ����	
� �����
�� ��� ���
������ 1� �
�%-,(� �������� ���� �
��� ����
� ����
����� 
�����
����

�����
���<�����

�����������
�������
���		
���
����������
������
����
���
����������������
���������������

�����
����
�����
����������	���%�

*���� ����� �	� ����
�� ������ �	� ��	���� �	� �	������ ��� ��������	
�� �	� �����
��	���� ������ �����	��

�����	�	�������� 	�� ������	���� �	� ��������� 	�� ����	�����	���� ������ ������ �������	
�� ��	� ���	� ���� �	�

�������� ������
���� 	�� 
������ �	
���	��	� ����� ���� ��� 	������	����� ����
	��� �	� �	����	� �	� ����
��	�����

�����������������
�����
���������������	
���	�����	���	������� �	����	��	������ ��	���

������	���
	��� !�

������	��%�

�



5 

1%� �������	�����	������	��������	����	
	�+��	����	�

������������
�����������������
�	����
�����������������������	���	�������
����������
�
���0��������
������

��	���������
���
����������
	�����
����
������B��
������	�������
��
������������	
�����������������

������	���������������������
	������������%��������������
���������������
��
��
�������
������"�


������C�
���������������
��������������
������
������
�������
�����
���"�9�������
�����������
��������

������������
����
��
������
�����������
����������
���������������
��������������������������	
����
�������
�

�������
�������	��������������������������
���������������'����
�����
����
��
�������������������
	��(%�

�	���	�����	����	�	���	���������	�������������	
���	��	�����	������	��������	����	
	�+��	����	���

���
	�	���	������	�����
	�	��������	%�

"%� �����������	�	���	�����������������	��	
�����+���������	�����

+����
�	����
������������������	
�������
����
��
�����
�����������
���������������������5���	����� !����

��������
�
����
���
������
�������������
���������
�����0���������������'������
���6���
��
� .&��%DE?(�

������

��������������
�����
������������
�����
�&	����
�.������
��
��� .&������
	�����������������

)	��������	�*	���	%�5��������
��
�	����
��������	�
��������������������
�������������������������������

��
�����<������������������
	�������������������
������
�������
���������
�����������������������

�
�����
������
��������	�����������F�
������������������������
��	
��
	�������������
���
������

������������%��

&���������
����7���������&���
�����
����������
� .&����������������
����
���
������
������
��

��
��
��6+�

DE?��
�����
������
��������	������������������

��=�����%�

�	���	�����	����������������	�����	�	���	�����������������������

�	���	������	��	
���	�+���������	��	��	��	�	�

�������34%��

�

+�<���������
������������
�����
����������������
����������������������;
����������������
����
�����	�
��������	�����
	�����������������
��������������������
����
��%�5����	��������	���	�����	�	
	���	��

������������

�����	�����

	�����
������6�

	�������6�
��
���7�����	�	����
	�	������	��	�	��	����
���	
��

8������	
	8��������������	�����	������%��	��	
	���������
���������6�

���	�������	�������
����	����

����	�	�	
���	����

����	���	�����������	��������
	�	��	�	�����	����
������	�����	�	�������������	�����������

�������������������
��������	�	��	�	�����������	�����	������%�

�%� ����������	
������	���
	��	��	������	�����

&�����	�������	
������� .&�'���+�

���	
�&����

����������
�����(��������
��
���������
�����������

���������
�����
����������������
������	����
��������
���
���
��	
��
	����������������������
������

�����
��������B��
���������	����
��������	���
���F���
���������
���&	����
�.������
��
%��

+���������
���
�	
�������
������������������
�
�������8��������
�����������������������������������

������
��������������������
�����������
�����������
������
�����
���
���������������
	�����
��7������

�����&���
�����
%�

9%� ����5	�����	�	�
�����
������	�����	�	����
	
�
	�	�

�������������������������������+�
��������������������
��������������������
����
�����������������������

��������������
��������
����������	�������������
	����
����������
�9�����
���������������
���

�	���
��:������������
�������8���
����
�����&	����
��������
��
���������
���������
���������
�����

����
������������������
��������
�����
���
������C�
���+�
�������
�����������������������
�����������
���������

�����������%�



6 

+�����
�������
��������������������������
���<���
���

����������������������������� ���
���������+�
���

��&������������������������������%�

:%� ��������������	
�����������	�	�	��	�������	
�	�����	�������������	�	��	�	��������������	�

�������C������������������������������������������	
����
����������
������������
� ��
������'�
������������

���
��(�����
��
���������
�����	������	
	������	����������������������
�����
�����%�

+��� ��� ������������ 
����� ��� ��	���� �����	���� ���� ��	���
��� ����
� �����	�
� ���� ����
��� �
������


�����
����� ���������� ������ ��	��
������ ����
� 
�����
������ ��� ���	��� 
�����
���� ���� ��
����
� ������ �����

�������%�

��� ����������
������ ��	���
��� ��� ���������� ����	
�������
� ��
������ �������	������
������ 
�����
����

������
�����	����������� ��� ������	����
�����������������������
������������������������� &����
����� ��
�����
�

��
�����
���������������
��%�

$#%�����6	�
����	��������	��;��
��������6	�����
��

�����	�����
	��������������
��	��	�

G���
� �
��� ����
� 3����
� ������
� 
��
� ������������� ��� �����	
������ 
������
�� ������ �
������ 9� ��� �
���


���&	����
�����
�������	
�9�
����
����������

��
���������������������
����
����
���'����
���
��7������

�����&���
�����
� �� �
�����(:� �
������� ��������� "� 
������C� 
��� 	����
� ����
� ������� 
�����

�

�����
��	����"�����������
����������
��������	���������
�������������������
���
����
��������
�������������


��������	������
������
���������������
�������������
�������
�����
%�

�����	������ ����� ��� �
��� 
���&	����
� ��� �
�������	
� ����� ���������
�� �
��
� ������������� ��� �������� ��

��
������ ������ �
�����:� 
����� ��� 
�� �
��� �
������� ��������� ���������� 	���
���	�� ��� ��
��� ���

�������������	������
����������
�������������
�������
�����
%�

$$%�����6����������
��

�������
������������������	������E���H�9������
������	����
������������������������
����F�����
		

���	
����

��	�����������������������������
	�����������
�	��������������������������������������������

��������	���������������������
���
��������
		
����������������	������������������%��

�������������������
������
����
����;
�����
	����������
���������	������������
����������
����0������������

�����������������
��������	������������������������	���������������
		
����
����
���������
�	�������

	
���������	��������	��������������������������������
����	�����
����������
����
%��
�
��������������������������������������
��������������������
�
��������
������������
�
��I�����������
������
����
�	����
%��
�
(�������	��	��	�����

�������
�����

�

3	�������4���	
	� (�������	��	���������
��

<	
����-�
-=>-?->@*A-(=)�>)BB)��(=>-A-(=-�3-=-3)�>-�4@*B-<C�>)-��)D?-A-E��D-<)D-�>-��*D*<<)D)�
;)=)D*B)�

3	�����$�����	�	��	��	�	����	�����	
�����������	
��	��	�����	���	���,�����	�	��	�����	�	�������	���

I%�-�������������������	��
�������
��������
�����������������������

���	��
��������������������������������
��
��
���
�
��
�����
����
��������������
������������������
�������������������	���	��������



7 

	���	�������
����������������
��	�������
�����������D1#�����
�
3����
J��

�

�����
�����������������������������	���������������
�����	�����
���
��
	
���	��'-$$>(����
���
�����������
����
��������������������������
���	������
	���%�
������
�
������������
�����������
����%#�
�

I%�K��������������������������������

�������H����	�����
���
�������
����	��
����������	�
��

	����
��J�
�

�

�������������������������������
�������H%�
D	�����������	�	����������
	��������
��	���
����	�������	������
���������������
��
������������������������������
�������������
��������	�����������
���������
������
�����������
��
����������
�
	�������������	����������������������������
		
����������������
	
���
�����
������
�����	���)��

1 �����������	������������������
������������������	
���
�����

1 ���������������	�������������

1 �����	��
�����������
��
��	��
������
����
��
�%�
�

I%�,�������������������
��
������
�������������
�������@J�
 ������
��
����
��������������
'�
�	����
�����������
�����������

�������@������
�
(�������
����������
������������
������������
�����������&-���&DJ�&��
����������
�
��������
�������
���
������
������
�������
�������������
	�������
!�������G�����������������
���������������
����
������
����������
�	����
����������
�
�����������
�������@������
�
�(J�

 ��
��
	����
������
������
���������������������
�����������������������
������)�
&-�L�$�-�
&D�L�$�$,�
'�����
�!���
�
��������������)�
. -�L�#��������. D�L�,��������. #�L�E������(�
�
+����
���
������
�������������
������������������
�����������������	���
)�
,>�
->�
*����
�������
�!���
�
��������
������	
�����������
���������
������
���	���	������
���
�����
���
�'D$-E()�

1 .&��3*�-?>���

1 +��
�����
���L�@�H>���

1 .������� �������E�,>�
�

3	���������	
��	��	����������	�����	���������
���	�����	�	������
��

3	�������3��	
���	�������	�	������	��	�������������	�	��	��	�	����	�����	
�%�<��������������������
���	�	��
���������	������������	���	����������	���
	�

I%�-�������������������	��
�������
�
��
��������������
�������������
��
��
�������������������
����

�
�����������������
����
����
�
��J��

�

������
�������
������������
����%#�
�

I%�#����������������������������
�
����
��������+�
��������������
��
�
������
�������������
�������
����	�����������
�������HJ�

�����������������������������������
�����
���:���������	������
���
������
����
	��
�������
������
�������
���
��'	���
������
���
/��J(�
������	����������
���3�����������!���
�
������������
�����������
�	�����
���
���
����������
����������
����'�����������������
���(��
	
�����
���
�����
�����
	������
������������+3 �



8 

��������������	���������
�������
�����
������������
���	����A�
�����
��������'
����%������
����������
�����������
���������������(��
���9�	��������
������	����
�����
	�����
���
�����������������
������
�����%�
&�����������
���
�����
�����������
�����������	��
����������	���
��
���'����
�������������
�����
�������
����(�	��������9�����������
�
���������%�
�

3	�����&���	
��	��	�����	���	���������������	�

I%�-������������������������������
��
���������������������������
�
	����
������
�������������
����
�
��������������
������
��������������	
�������
��J�&��
�
�������
������������
����
	���
����������������������������
����������������
����������

����
���%��

�

������
�������
�����������
����%K�

I%�D���������������
���	���	��
��������������������
��������������������	
�������
���
��������������
�3����
�����
�
��	���
�����������
����	�
��
���
����
�����������	����������
&.��0��������8�J�8�������
����
	���
�����������������	
������
��������	���������������
��
���
���
����

�����	��
������
���
�����
�

��
		��
���
��������������
�������
		������
������������������
����
����
���
��-$>�
��
�����	������	��������
�%�
M�������
�������
��������������������<�������������
�����
�
�

I%�#���������������
���	���	��
�����������������
�����������
�3����
�����
�

��������������
��
�����
������������
��������	�
��
���
����
����1������	������������
	����
�

N�
�����������������	�
����A�����������������	�
����������	�����

��������
��������
�������������
����������������������
������������
����	
���
�����
������
����
���������������
	���������������������
������������
����
�������������
������	������
	����������������%�
%������
�
�����������
�����������
����%K�
�

3	�����1�-���	�	�����
��
	��������
��
	�	�������	�������������	
���

������������	
����������	�	��

I%�D�����������������������������
���������
�����������
�����
�����������
������
��������������
�
�����
����������������������������
������������	���������������
����������������������
�����	
�����������������
������
���������
��
������

���������������������������������
�����������������
�������������
�������
��
������
��������
�������
���������������
��
	���������
�������
��
��

�
��������������
	����������������������A�
��	���
���������
����������
������������������
����������
�����
����
������
������������
���������������	
��������������	��
��������
���	���������
��
�����������
		
�����%�
!�
��
�������C�9���	������������
��������������������������
������
���������������
���
�����������
�����������
��9��������������������



9 

������������
����
	��������
��������J�

����������������
��������������������������������'�����������
�
�����
	������������
�(�
�����	���
���������������	����
������������������
���������������	
����
������
���������
������	����������
���������������������������
�����	��
�������
���������
�����
�
�������
��
�����
������
��������������
������
����
�����
���'
�%�8�%������E�	���(%�
���������������������������������������
��
��
��������&.�'�����
�%DKK0D$$H�
�-��%�KE-���������������
�����������
����������
�
N�����

��������+��		��������	����	��������	�������������	��	��
����������	������������	����		�	�����������������	���	��	���������������
�	�������	��		�����	����
�������	���	������������������������
����������	����	���	������������		�,�������������	����������������
�

<	
����--�
-=>-�*<(D-�)�B-?)BB-�3-=-3-�>-�4@*B-<C�=)-��(=<D*<<-�>-��)D?-A-(�

�����-�F�>	����	�	�	
������	�	��	�
������
��2�������
���	����
	��������� �

3	�����"�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	������
���	����
	���������E����	�	�	��	�

I%-���������������
�����
�
����������
�������
����
��������
�
��������
�������J�

���������������
�����������
�����������
�
	������������	��
������
������
�����
��0�����
�����
��"�!O�..�0�*�.�������A������
��������
�����
������
		
����������������
��������
���������
���������������
��<�
���������
�����
	���%�
4����������
������
��I������E�
�

3	�������-��	��
��	����	����	��	�	�	��	������
���	����
	���������E������	
���	����	
���	������	�	�����
����	���	�����	������	�

I%D4�������������
����������������
	��
���������������������
	����
�����J�
�

������
�������
������
��I������E���������
�

I%#��������������������
��������
��������
��'
�����	�����

�

�����

�����

�����
������������
���
�����
	������������������1
����������
�(�������
�����
������
����������
�������
����
��������
�
��������
�������J�&���
���
����
������
����
�����������
��������������
����
��
������
����������	������
���������
���
�
��
���	���
�����J�
�

������
�������
������
��I������E���������
�

I%E�������������������	��
�������
	�����
�����������������
������	����
��
���������
����
�����
�������
���������������
������	������
����	��
�������

�
������
		
���������������������	��������
������
		
����������
����1�����������������
������������
������������������
���	����������
��	
�����������	�����������������������������������I�
�����������
7&����	�����������
��+����
		
���8���������
����
��
������
���
�
���	������������	
���
���
����
����������
��
���������������������



10 

�����
�����J�&���
�������
�����
��
�����������
����
������������
��������
����	���
�����J����
�����������
���	��
�������������
������
		�����
��������������J�

�����	����
����
����������������'
���������������������
��
���
��(�����
���
��
�������
���	
��
%�
&������	
���
���������������������	
�����
����
����	
���	��

�����
	������������������������
		������
��
�����
�������C�
������������

���������������	�	�������	
���	
��������
������
'�
����������
��(:�������������9��������������������
�������	
���
������B�
�����
		
�%�
5�����	
�
��������
���A���	��������������
��

�
������������
�
�
�����
�����	
��
�'��������
����������	���(�������������
������
���������
�����
	�����
���
�������
���	
��
:��������	���
���
'����	��������
�(��
�	������
�����	
���
���9��

����
����
�	����
��	�
����	���������
�����������������&.���������������
���'	������
�
�����
��(�����
���	
��
�����	������
�'�������������(��
���	����������

����
����
�
��
�	
��������������
%�
�������������������
��������������
����
	��������������
����������
������������������
���������
��	��������
�	���������	
��
�����
�������������
���
�����
	������	��
�����������	������������������C�
��	��
�
�����������
��&.��
��������
����������
�����������
�������
���
�
�����
�&.����������������������	
���
���
��������������������
������
��
����������
������
����	������������������������������	
�������
���������&.�����������	�����
������������8�%�
����������
����������	�����	�����
�����������
���������������
���
�����
��������
������

��
������C���	�
��
�����
����������
���'����
��
�
������	��������,$>�1�E$>�����
����������
��(������������
�������������
�
�����
�����
	��������
������
��������
��
�
����������������������
���
�����
�������������������
�%�
.��	�����
�������	��
�����������	��
�������������������������
���	��	����������������
��������������
���������������������
��
���
��������
���������������
�����
���������������
��������
�����������
�
��������������
�����
	�������������������������������������������
��
����
������	��
���
������
��	�����
�����
�
������&.����
��	������������������������
������
		

������
������
�
����������������������������
���
�������
������

�����������
�
��	
��
�����
�����������
�������������
���	
��
�����
������
*6*������
��%�
�

�����--�F�D�����	
�������
���	
����������	�	��

3	�����9�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�������	
����������	�	�������
���	
����	�
���	E����	�	�	��	�

3����
�?�&����
��������������	���	���������
�����������
����������������)�	��
�������	�����
�������������
�
��
�����
������������
���

I%�D�4�������������
������������
	��
���������������������
	����
�����������������
���J�

D�����	
��
����������������	��
�����������&����
���������
�������������> )����
��������
��
���������
������!��	���L����	����	����	�����	���	�	������
��������������	����	������	
�	�����	�����	���	�����	��	�������	��
�����������������������	�	���������	����	���-.�������������
��������
��	�
��
����
����'
���������
����
(�����������
��E$��������������
�
�
��
������������
��������������
��
���������
�	���
����������	����
�
����
����%�
���
�������������������������������������
���������
��������



11 

�
���������>� �
=��'��		����
�������������������
���
���������
�
����
�(�	
�
��
������������	����������	���
���	������
������
������������
%�
�������������
���	������
������
���
������������������������������
�����������������������
��������
�����
����
������������
���'
�
��	
��
������
��(��������*6*������
���'
���	
��
����������
��(��
���������
����������������3����
�@%D#�	����
���������������������
���
�
	����
�����
���	
��
�����
������	���
�����������������������

���������	
����������
������������
��%�
������
���
�����������
�����������
����%K����%?�
�
5��
���	
��
��������������
����	��
����������������
��������
���������>�+'$1,(�
 ���
����
��������
��������
�����
���������>�+��
='$1,(�������
���������������������
�����������������������	����������	���
���	��
�������	��
������'������
���
�����
�������������
����������������
��������������>� �
=���
������
���
�����������
�����������
����%K����%?�
�
-�����	
��������
���$�!������	�	�	����������
���	����	�����
������
����
����������
��	�����
�
�	����
��
�)���	��
����������
�����
����
����
������
����������
������������������������������������
��������	
�'��%��������	
����-$$$�	��
��	
���
�����(�
G�

I%�K�&���������	���	�������
����

�������������������
�������
�����
����������������������
����
����������������
��������
���
����
��'�����������
�������
�������������
�
��
�(��
��
�����������
����������
���
������������
�������������
�������
&.J�&���
�������
������
����
�����

����
�����������������������
�
���
���
���	���
��������
���	��������
��
������
�����	��
J�
�

������
�������
�����������
����%#�
�

I%,�����������	����
����
������������
�
�������������
����������������
�������
�������
���������
�������
������
�����
������������
������
����
�����������
������������	���	��
��������
��
�������������������
�����������J�&���
�������
������
���
�����
��������������������
��
�����
�������0��	������
������
�
���
���
���	���
�����J�
�

������
�������
�����������
����%#�
�



12 

I%�E�4�������������
����������
������	����
��
��������
�������
�
���������
�����������
�������DD�
'3����
�@(J�����������
����������
�
���
�
�������
���
�������

J�&��
�
�������
������
���������������
������������
����������������J�
�

������
�������
�����������
����%E�
�

I%E�������������������	��
�������
	�����
�����������������
������	����
��
���������
����
�����
�������
���������������
������	������
����	��
�������
�����
�����J�&���
�������
�����
��
�����������
����
������������
��������
����	���
�����J����
�����������
���	��
�������������
������
		�����
��������������J�
�

������������������	��
�������	�����
������������%�
����
�������
���������
�������
�����������
����%K�
�

�����---�F�-�������	��	������
�������
�����������

3	�����$#�-��	��
��	����	����	��	�	�	�������	�������	��	������
�����2��	��������	�	� E����	�	�	��	�

3	�����$$�-��	��
��	����	����	��	�	�	�������	�������	��	������
�����2��	��������	�	� E������	
���	�
���	
���	������	�	���������	���	�����	������	�

3	�����$��-��	��
��	����	����	��	�	�	�������	�������	��	������
�����2�����
��	���	�	� E����	�	�	��	�

3	�����$��-��	��
��	����	����	��	�	�	�������	�������	��	��	��������	������
��	���	�	�E������	
���	�
���	
���	������	�	���������	���	�����	������	�

3	�����$&�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�
����������E����	�	�	��	�

3	�����$1�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�
����������E������	
���	����	
���	������	�	���������	���	�����	�
�����	�

I%K�������������������	��
�������
	�����
�����������������
������	����
���������
����������
������
�������������������
������	����'���
	����
	���(��
���%J�&���
�������
�������
��������
���
����
�����������������
���
����	���
�����J�

3����
�-#�
5
���
�����
�����
�	����
�-D��&*.6O5N)���	��
���	�����������
�
�����������������	
�������
�����������������	
���������
	����:�
&*.6O�4�������
����������
�������������������	
������
����1�������
��	��
����������
��
������&*.6O5N�
��������
������9������������������������������������������������
����������������	
�������
�����������������������	
���������
	�����
�
�3����
������������������������
�����
�������O,$>�������������E�
	������
�	������
����
�
���
����������������%�
��
�������
����9�������������
������������������������������
	
���
���'��	����������������
��(������������������������	��
������������
����������
����
���������
��

�����
�'
����%� D#-,(�
&��������
��������	������������������
������
����
��
��������8��
�����
������������
��
������
����
�
���������8��
'�����
��������
� �������!���
�
�
����%�
���
�
�����
������
�
�P�
���������-$$�������������
������
�����������������
�������������



13 

������
��(�
��������������
��
���
�����������������������������	�����������������
	���	�����������
�

I%,�����������	����
����
�����	
����������
������������
�
���������
���
���������������
����
�������������������������
�����&.�����
�
������������������
��������������0����
������
������������
���
��7�J�����������
�������7������
�������������
�������
���������
�����
������
�������
�������������������
����
������
����������������	���������
��
����
��
J�

����
��
����������������	����
������	��������������7&�0�7��
��
�
�����
������������
������
����
�����������������������
)��

1 ����
������������
���������
�����
��7���'��	�����������������
�����
�����"�
��-#%-�5%����--D0D$-,�1������	
���������
����
��
�
������
�����()�����������
����
��������
����������
�����
������
����������
�����
�7�:������
������
	�������
�����
������������
�
�������-#H-0$H:����������
������
	��������
�
��������
�
�������%�

1 ����
�������������
�������9�
�����������������������
������	��
�����'
�%-#%D�5%����--D0D$-,�"��
�������
����������
�	������	��	��	���������	������������������	�����������������	�
�����������	�������������	�������	�����	�������������	��	����	���	�
��������	�����������	��	�	�����	��	���	�	��������	����������

+������������	���
��������
��������A��������
�����
�
��&.����
��
���
���������������
������7������������������
����0��������
������
�����
������������������	�������	
�����������������
�������
�����%�
5
��
��
�����
�����
������������
���
��
��������&.%��
�
���������������������
������
��	������	�������������
���
����
����������
���������������
�&.��7&���7��'��	���������+3 (�����
��������������������
�����������
�����������
�
�����
��������������
�������
�����������	��
�������
�����%�
��

�����-?�F�*�����	�	�	
���������	���������

	������	����	����

���	���������	��
��

3	�����$"�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�������	�	�	
���������	���E����	�	�	��	�

I%-���������������
�����
�������
�����
��������������������
��		����
��J���������������
��������������������
��������
�
���������������������
��������
��
���	���
�����J��
�

&��	�����
���
�
�����������
��������������������������������������
�����
�����
�����
��������
��������������
�
		�������������������
���
���
�����
����������
���������������
�����������
���
������������
�
�����:����������
�
���	��������������
���������
�
��
�����
�����
��������
��������
���������������
��������
�
���
����
�����������������
�����������������������
������	�����������������
�����
��������
������
�����)������������������������	��
�������
����������
�����
��������%�
�

I%K�+��������������
���	
�
������	�
�������	������
���
����
����������
����������������
	���	���������������
�����
����
��������������'��
����
����
�(�����
��
�������
����
��
�
����	��
���������
����J�I�
���
��������
��������������
���
����
����������
����������
��������������������������	���	��
�������J��

��
�
�������
������
�!���
�
����������������
���
��������
�����������'�%##(�������	����	���	������������
�������������
�����
����
�
���9��
����������
��
�������������������
�������������
��	���	�����������������������������������	
����	����������������
�
�������	�������
��	
�����'���������
���
����(�9���	���������������
�����
������������������������%�
M�
		���
���
�	���	
��������������������
�����',>(������

��
�
��
��������������
��������
������������������������
�%�
&����������������������
�����
����������������
�������
�����
�
���������	�����������
��
������
������	�����������
���
������������
�������
�����������
	����
��
	�������������	���	�����-$$�



14 

� 
��
������
����������
����
������
�������E�	���:���������	���	��

		�������������������
	����?$>��������
����	���
�	���%�*���9�
�������������������������	���������
�
�����%�
������
������������������	���	��������������������	����
������
�������
�	���0���������	�����
������
��
���8��������������	���������
���
�������������'-HE��
������0����	
�(�����������
����
���������&.��������
	
����	���������������	���	��
		�������<�����
��'-$$>(����������
�������������������	������������������������
���'�	�������0�
�
���
����(%�
������
�
�����������
�
�I������K%�3����
�-#���������
�����������
���
�%#�
�

3	�����$��-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�������	�	�	
���������	���E������	
���	����	
���	������	�	�����
����	���	�����	������	�

I%,�������������������	��
�������
	�����
��������������
���������
����������	����
���������
��
��������������
�������������������
������	����'���
	����
	���(��
���%J�&���
�������
�������
��������
���
����
�����������������
���
����	���
�����J��

�

�
���������������		����
����������
�������������������������
	����

������
�����������������
����
����������8�����������
�
����������
���
�����������������������������
������������
���
�������
������������
��		����
��%�
+��������
�������������������;�	���
�����������
�����
�
��������������������
�����������������������
�������������

��
������
����������������������
������0����	
���
��
���
��������	�����������������������
�
��������������
����
����������8�%�
�������������
���
�����������������������������	�����������������
	���	�����������
�������������������������
��	�������	�����
���
��������)�
����
���
��
������
�����������������
����
��
������
���������'�����
����
>��4(�9��������
��������������
��������������
�	����D��
�
������
�����
���������������	
���)������������������
������9�������������
�
�������
�������	��
��
����
�	���)�
1���
����������
�
1���
��	��������������
���
1��������������
���������
�����
���
�
������	
���������C���
��������

���
����
���
�����
�
�
�����������
�'>��4(%�
&����������������
����
����
��������
����
�	�������������
�
�����������
��������
��
������������������	������������������������������
�������
���������9�
��������	�������������������	��
��������
���
��
�����
���&.J�
����������������
������������������������
�
������'����
�����
����������
�
���
��(�������
�
������������
��
������
�����
������������
�*6*�9�
������
���
�'������
��	����������
���
����(�������������
����G�N!�
��4�����
�������������������
�����
����
�������������
��
������
����
�������%�
&��	�����
�������
���'&����
����>G�N!���>4��()������
��������
������
	����������	��
���������������
���
�	����
�������
�����������
������
�����
��������������	����	���������	�����	�������	����������
�	����$���(�������������	������������	�����	�������	��	�	��	���
�	���������������������	��������������#�����������	��������������
����
��������
����>4������������������������	������:�
��
���������������
��
����
���
���������		����

�
��
����������
�����������	��%�
�



15 

3	�����$9�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�����

	������	����	����

���	���������	��
�E����	�	�	��	�
�

3	�����$:�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�����

	������	����	����

���	���������	��
�E������	
���	�
���	
���	������	�	���������	���	�����	������	�
�

I%K�������������������	��
�������
	�����
��������������
��������J�
&���
�������
�������
�����������

����
��������������������
����
	���
������
�

�
�	����
��
�������	����
���������	
����������������������
	������
���

���&.:��������������
�����
���������������
�����������8���������������
�������������	
����������������������
	��'��%����
�������������
���
�����
�(�
����	�%�
�

�����?�F�5��	�	����������
���	�����	���������	�����
��

��������
����������	���

3	������#�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	����	�	����������
���	�����	���������	�����
��

��������
�����
�����	��E����	�	�	��	�
�

I%D�4�������������
������������
	��
���������������������
	����
�����������������
���J�

&����
����������
�����
�������>+N�&�O8Q�
��	����������&.�����
���	
���������
�����������������
�
	
����������������������������
�������
������'
��
���
�������%(�����

�����
����
����������
	����������
��� �������"�7����	��
�����
��
��
��������	��������������������
�����
�	����������+N�&O8Q%�
������
�
�����������
�
��I������,��3����
�-,�
�
&����
�������	
�>���&�
+����C����������������������
���������	
���
�������
����"����������
9����������������������
����������
	����������
��
	����
'����������������	����������������	���������9����B���������
���������
	���(%�
�������
������	��
���������
���
����������'�����������	��
���
�������
���0�����������(:�
�������������������������	���	������
-$$>����������
�������
���������������
������������	
��������
���
��
-$$>%�
&�����������������
�����
������
����������������������������������
������
���������������
����������
�����������������������
�����
���	��
����������
���
��-$$>%�
��������

��
����
����������
����
�
�
�������
����
�������

�'�
�
!���
�
��
�������
������
����,$>�����
����
(���������
��
������
	
���
�����<�������
��
�
��������������������������
	��������
����������
��@,�"�?$>�������������������������-$$>�
��
�������
����������
������	�����������
��
������������������	����������	���	���
�
�����
��%�
������
�
�����������
�����������
����%#�
�

I%K�������������������������	���	��
�����������	
���
������	����
��
���������������������������
�������������
������
��������
���
������
������
��������������

����
�����
�
����
���'����8�(������

�������������������������������
���
��
���������
�����
������������
�����
���������������	��������
�����
���
������������
����	
���
������
�����������������������������
����	����%�
������
�
�����������
�����������
����%#�



16 

���
������
��
�������
���
��������

��������������
		�����
������	����'����&.(J�I�
��������
���������
����	�
�������	������
���
����
����������������	���	��
����������������
�����������������
�������'�����������
����������(�
���������
�������
		�������J�
+��������������
���	
�����
�
�
�������
����
��
�
����	��
���������
����J�
�

3	������$�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	����	�	����������
���	�����	���������	�����
��

��������
�����
�����	��E������	
���	����	
���	������	�	���������	���	�����	������	�
�

I%,�������������������	��
�������
	�����
�����������������
������	����
���������
����������
������
�������������������
������	����'���
	����
	���(J�
&���
�������
�������
�����������

����
��������������������
����
	���
�����J��

�

�
�3����
�����������������
���
���������������
��
	����

���&����
����+N�!O8Q��������������������
������������
		
�
�;������������
����
��;
���%�
��
�������
����9�������������
������������������������������
	
���
���'��	����������������
��(������������������������	��
������������
����������
����
���������
��

�����
�'
����%� D#-,(%�
&��������	
����
����
��������������������
�������9���������
�������
�
��	��������������������������
����
�����
��
	������
&��������
��������	������������������
������
����
��
��������8��
�����
������������
��
������
����
�
���������8��
'�����
��������
� �������!���
�
�
����%�
���
�
�����
������
�
�P�
���������-$$�������������
��������������������������������������������
�������
�������������������
��(�
�������������
��������
��
���
�����������������������������	��������
���������	���	�����������
M�
����B�����������������������������������
����+N�&O8Q��
�����
�

�	������
����
���
��������������
�����%�
��
�������
�����������������������������������	������<�������������
�
��������
����������	������
����������������������
����	����
����	

��'�������
����7����
���(:����������
�������������
��������
�������
�������
�����������������������������������������
��
������
���
�
�
���������8�������
�����������������
��
���
������������������������
�����	�����������������	���	�����������
�

 ��
��
	����
���������������������
����>��&O.*������������
���������������
������
����
��
�
������	
������
������
������
��
�����������
����
��	���
��
1R����
���	���������
��������
������
�������������
��������������	��
���������������
�������
�����
�����
�
����������
��	���
��
�����
�
�
�����
���	����
�
��������������������
�������������	����
�
�������
�������	����������%��
��	�������
�����������������������������������������������
���8��
��
���
�����������
��
������
����
�
�������
����
���������
����������������
�
��
���
�����������������������������	�����������������	���	���������%�
�



17 

I%E�����������	����
�������
���
��	��������	�������������
����
�������
�����
������������
��
���
�������������������
���
���������������������������&.����
�
�
������������������������
���������������������
���
��7�J�
������
���	��
���������������������
7������
�������������
�������
���������
�����
������
�������
J�
�

������
�������
�I������D�3����
�D$���I������,�3����
�-,��

�����?-�F�*�����	�	�	
����	�����	���������	�����
��

������������	���

3	��������-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�������	�	�	
�E����	�	�	��	�

I%,�&���������	���	�������
����

���������
����
���������
�������
�����������������	�������������
����
�������
��������������
��������
���
����
������
������
���������������
����������
���
�������&.J�&���
�������
����
��
����
�����
����
�������
�����������������
���
���
���
	���
�����������	�������
�
��
�����������	��
JJ�&���
���
����
������
����
�����
����
�������
�����������������
���
���
���
	���
�����J��

�

-���	���	���
������	��	��
��	��	����	�	�	
���	�����	�	�H�53D��
&����������
����������
�������������
����
�����
�����
��
�������
�
���
�������
���'������	��������������
�(��
��
�������
�����
��
�
����������������������������������	���	������H$>�������-$$>������
�
������A����
����������
����

�������
���������
�%�
&��������
�����	��
���<���
�������������������	���������������,$>���
H,>%�
�
-���	���	���
������	��	��
�����	����	�	�	
���	�����	�	�I	�	���

��H�I-�-�
��	��
���������������������
��������
���������������������������
�����������	�����
����
���������	�
����������
����
�������������
��������������������
������	
���
�����
�����������������
�������
	����
����
��
�
-���	���	���
������	��	��
�����
��	��	���������	�	��	����	�
�����53D�
H*53D�
6�������������
����������������	����9�
������
����������������
���
�����������
���
�������������
������
������
�����
����
���
�����
������������
����	��������������������	
���������������������

��������%�
������
�
�����������
������
��7����
�����
���/��	�	
�
�������������	�
	�����������	�

	��'�	��1#H���	���#H�
������
�
����	����	����
��

���	%�
�
-���	���	���
������	��	��
�����
��	��	�������������	����
����	��
H**53D�
�
������������������
��
����������
�
���
������������9����

�
��
�

�
������������
�������
����������
������������'3����
�DD(�"�
���������
��
�����0��
����������
��	
���
�����
����:�9��������
������������
����������
������������������
��
��	�����
�����+�
���
6���
���%�
������
�
�����������
�����������
����%#��
�

I%E�������������������������	���	��
�����������	
���
����

������
�������
������
��I%,�



18 


��������������
������������������
����������������������
����
��
�����������������
����������
���
������
������
��������������

����
�����
�
����
���'����8�(������
���
������
��
�������
���
��������

��������������
		�����
������	����'����&.(J��
�

3	��������-��	��
��	����	����	��	�	�	��	�������	�	�	
�E������	
���	����	
���	������	�	���������	���	�����	�
�����	�

I%@�����������	����
����
�����
���������������������	�������
����������
�������
������������
��
���
�������������������
���
���������������������������&.����
�
�
������������������������
��������0����
�����������������
�
���
��7�J������������������7��
����
��������������������
�����
����
�����
�������������
������
�������������
����������
���
�������������	�����������
���
�
��
J�
�

6���������������
����
�������
��������	������
����������+�
���
6���
�������
���
�&.��7&���7�%�
+�A������������������
��
������
�������
�������0�����
�������8������
�
�����
����	����������7&���7��
��������
�����
�����������
��
�����������
������
�
�����������
�I�����%�*%,�3����
�-,�

�����?--�F��	�������������	�	���������	�	�
����

3	������&�-��	��
��	����	����	��	�	�	��	��	�������������	�	���������	�	�
���E����	�	�	��	�

I%-���������������
�����
�
����������
������
��
����+O�&�J�
������������������
��������
�����������
����������������
������
�����
���
�����������
����+�
�������
����������������
����	����������������
����
�������
��
��������A�����
��������
�
������<���������J��

�

M�����������������
�����������������������+�
�������
���������
�
��������
��������������
�
��
��������S������
��
���
��S��'����
��������	
����
	������������	�
����
���������	�����������
�����
����0�����
�����������
���0���	�
��������������������������
�����������
��
����
���������
�������������������	�����
��*�.(%�
+����
��
������
��
�
��
��������S���
��������������������
�
����������������������
����������������
��������.������������
���������
�
����
�����
���������
��������
�'+�������..%66��&.��7&��7�(����	����
�
��
���������
�������
�����
����
�����������������������������
��
��
�����
��
����������������������������
��
���������������������
�������
������
�����%��
�

I%D���������������
�	��
�������
	�����
���������������
����

�
������� OG!��4&OG!���
>.���J���������������������������
�
����������
�����������������
����
� OG!���4&OG!�������������
+�
��J�
�

����	������	�������
�����������������������
��
�
��������4OG!�
��
���
��������	�����������
��������������������%�
�



19 

I%K�+��������������
�
�
��
������������	�
��
���
����
�������
����
��
�
����
���
�������������������
�������
��
��
���������
�����
��
�������������
���
�������	��
���������
��+O�&�J�
�

����
�
�������
�I�������%-�

I%E����������������
��
�����	��
����
���������������
��������
�������
�����
�
��	���
��������������
�����	��
	�����������������
���������������
�����������
�

����������������	���
���
�������������������������
����
��
��
����>5O�8�����������
��
�
�������
������
��
�����
�����
����������������������
����������
�
���������
������
��������J�+���
�������������
�����������������
�
�������
����
�	���)��

(�����
	����
����������������
������������������	
�����
����

��
�������
��
������������:��
�(�����
�������������
����
�����
�
�
��������
��������:��
�(���������������	����
�������
�
�
�����������������
���
��
���
��%��

����������������������
������
��
����>�&��'������������
�����
�	����
�����������
����
��
������
��
�
�������4OG!(�����
�
����������������������	��������
����������������
��	�����/�
�������
�����'���������
����!���
�
����
��������9������

�������
(�
���������������������
	����
����������������
���������������������
�����
���������
���
��
��	���	��
��������������	�����
�������������
��
�����
������'����
	���(%�
�

I%H�+��������������
���	
�
������	�
�������	����
������
����
��
���
����������
	
���
�����
����������
��
�����
�
���B�
����

J�
�

���	�
��9�
�����
	��������������������������
�������������
���������������������
�������
�
������
������������������������
�����������
	��
�������������������	
�����
%��
�

;������	���������	�	�

� �����������������
������������
���

���������������)�
�
������0�.��	

�

�


