DOCUMENTO DI CONSULTAZIONE SUL TPL

CONTRIBUTO DI REGIONE LOMBARDIA
(D.G. INFRASTRUTTURE E MOBILITA’)

1.GLI AMBITI DI SERVIZIO PUBBLICO

Q 1.1.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine althigsta di dati ed informazio
attinenti all’ambito di servizio pubblico secondaouschema unico.

Q. 1.2.1 Quali informazioni e documenti si ritiene utile ciaterare per le finalita indicate?

Q. 1.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine adrigdtetemi ritenuti pertinenti e d
interesse con riferimento alla definizione deglibamdi servizio pubblico e alle relativ
modalita’ di finanziamento.

La definizione degli ambiti di servizio pubblico relative modalita di finanziament
rientrano fra le materie di competenza legislativegionale; pertanto, la raccolta ¢
informazioni da parte dell’Autoritd non potra présdere dalle disposizioni normatiy

adottate dalle regioni in punto di definizione demhbiti di servizio (cfr. art. 7 della l.r. .

6/2012), di sistemi di monitoraggio (art. 15 detldata I.r. n. 6/2012) e delle modalita
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finanziamento (art. 17 della medesima l.r. n. 6/201

2. 1L BANDO DI GARA

Q 2.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine al teeper la pre-informazione.

Si condivide il giudizio circa I'inadeguatezza defmine, soprattutto per le gare ad ogge
complesso e nel settore ferroviario, anche in rnelag agli aspetti che riguardan
I'acquisizione del materiale rotabile.

Tuttavia, il tema rilevante € che, ai sensi delitata disciplina comunitaria, la pre

informazione e limitata ad elementi poco significa{quali: il tipo di aggiudicazione

previsto e i servizi e territori potenzialmenteairgssati dall’aggiudicazione) e, quindi, nof
in grado di consentire agli operatori di conosceten congruo anticipo gli elementi
maggiore importanza per valutare la futura proceslu(ad esempio in relazior
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all’acquisizione del materiale rotabile).




Sul punto sarebbe opportuno che I'Autorita indiadse quali devono essere, al di la d¢

informazioni minime previste dalla normativa contana, le ulteriori informazioni che

necessariamente devono essere rese disponibit@ogruo anticipo.
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Q 2.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine aifaitli natura economica o gestions
rilevanti ai fini della determinazione del periodb affidamento e, ove ne ricorrand
presupposti, delle eventuali proroghe.
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Q. 2.3.1 Si ritiene l'elenco dei campi informativi di cuilal tabella 1 relativo alls
informazioni da mettere a disposizione dei par@dipalle gare esaustivo? Quali ulteri
dati o informazioni andrebbero considerati?

Si puo ipotizzare che una parte delle informazjneiviste possa essere resa disponibileg
modo aggregato, nelllambito degli strumenti di pfadazione dei servizi relativi ai bacir
posti in gara.

Nell’ambito della tabella 1 in esame dovrebbe antbgare collocazione la distinzione f
le diverse tipologie di beni di cui al successivmio 4.10.
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Q. 2.3.2In caso i dati e le informazioni da mettere a desgione dei partecipanti alla ga
presentino contenuti commercialmente sensibiliJiquadalita di rilascio potrebbero esse
previste?

=

a
2re

Q 2.4.1 Quali sono i requisiti di capacita tecnica e oigzativa piu adeguati a verifica
I'effettiva idoneita dell'impresa ad assumere eelgesre il servizio?

Si deve trattare di requisiti tecnici ed organizzatderivanti da pregresse esperien
gestionali (in termini di fatturato e servizi gegtie tali requisiti devono risultars
proporzionati ai valori di riferimento del bacinoasso in gara; il ricorso all’avvalimento
ai raggruppamenti fra imprese sono strumenti indgradi eliminare barriere all'ingresst
per nuovi operatori, pur garantendo la formulaziowk offerte da parte di soggel
adeguatamente qualificati.
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Q 2.4.2 Quali tipologie di requisiti presentano maggioischi di risultare contrarie &
principi di non discriminazione tra concorrenti?

La valorizzazione dell’esperienza sul territoriopgpe come un elemento molto criticg

suscettibile di risultare contrastante con il pripio di non discriminazione tra concorrenti.

Q 2.4.3 Come si potrebbe valorizzare I'esperienza sulitteio evitando di introdurré
elementi discriminatori?
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La valorizzazione della conoscenza e dell’'espedaesut territorio appare come un elemento
molto critico e suscettibile di risultare contrasta con il principio di non discriminazione
tra concorrenti.

Q. 25.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allagiailita che il certificato di
sicurezza, le certificazioni in materia di quabiziendale, salute dei lavoratori e ambientale
possano essere presentate dopo l'aggiudicazione.

Q. 2.5.2 Quali termini si ritengono adeguati e quali alpesifici aspetti si ritiene vadano
tenuti in considerazione in proposito?

Q. 2.6.1 Si richiedono osservazioni motivate in ordine alkorizzazione dei requisi|ti
attinenti alla disponibilita di materiale rotabile.

Appare opportuno valorizzare i requisiti attinemtila disponibilita di materiale rotabile,
che deve avere le caratteristiche previste dak&isine appaltante; la disponibilita non deve
tuttavia essere attuale, ma puo anche derivare’idglegno a rendere disponibile, %ei

termini previsti dagli atti di gara, il materialeotabile; diversamente, la previsione potrebbe
risultare discriminatoria e lesiva dellpar condicidra concorrenti.

Q. 2.6.2 Quali sono le condizioni e le modalita di applicae delle clausole sociali pju
adeguate ad assicurarne un impatto sostenibila sathpetitivita ed i costi del servizio? |Si
ritiene utile definirne un periodo limitato di vdiia?

La tutela occupazionale € elemento rilevante nillale contesto socio economico, ma Si
devono evitare scelte che non consentano al gedtonérodurre miglioramenti anche sotto
il profilo dell’organizzazione del lavoro, con cawiente beneficio per gli utenti in termjni
di riduzione del costo dei servizi. In tale prospetsi condivide I'opportunita di valorizzare
Il principio di tutela occupazionale nell’ambito Itk procedure di affidamento, nel rispetto
della normativa regionale in materia.

Q. 2.6.3 Quali interventi di regolazione si ritengono appiati per ridurre frizioni e
asimmetrie che precludono una scelta oggettivantaalalita di gara di tipo rigido p
flessibile?
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E’ opportuno considerare che tra la modalita di gadi tipo rigido e quella di tipc
flessibile, vi sono numerose possibilita intermechie consentono alla stazione appaltante
di definire una procedura parzialmente flessibilsemi rigida.
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Q. 2.6.4 Quali sono i fattori sui quali si ritiene possaea® prevista una maggiore flessibi
nelle presentazione delle offerte?




Q. 2.6.5 In caso di criteri di aggiudicazione volti a prana la capacita progettuale delle
Imprese, si ritiene che lo strumento dell’accordadyo possa facilitare i nuovi entranti?| Si
riscontrano ostacoli nella definizione di accordiadro? Se si, di che tipo? E come
potrebbero essere superati?

Q. 2.6.6 Con riguardo ai criteri di aggiudicazione, vi soaliri aspetti di interesse
regolatorio da segnalare?

Q. 2.7 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allatégi di richiedere che le offerte
economiche vengano distinte per anni.

Al riguardo sono da valutare gli impatti che potbavo derivare in sede di valutazione delle
offerte economiche, con particolare riferimentotena della comparabilita fra piu offerte
economiche fra loro diversamente articolate neghia

Q. 2.8 Si chiedono osservazioni motivate in ordine aleniificazione di termini congrui per
il ricevimento delle offerte in relazione allampi& del bacino ed alla complessita |del
progetto di mobilita.

| termini per la ricezione delle offerte devonoearsscertamente adeguati alla complessita
del servizio e allampiezza del bacino, in modoadasentire un effettivo dispiegamento
della concorrenza fra piu operatori, soprattuttodantesti dove sia richiesta la disponibilita

del materiale rotabile (per la cui acquisizionedbncorrente spesso attiva, a sua volta,
apposite procedure, ad esito delle quali puo vakitancidenza economica di tale elemento
sulla formulazione della propria offerta).

Q. 2.9 Si chiedono osservazioni motivate riguardo allacshmita di aggiudicare la gara |in
presenza di una sola offerta valida.

Se le regole di gara sono state formulate in mayicderente con le caratteristiche dei
servizi oggetto di gara e (i) rispettoso dei pipicdi parita di trattamento e di non
discriminazione, non vi € motivo per non aggiudickr gara in presenza di una sola offerta
valida, ritenuta congrua dalla stazione appaltante.

Q. 2.10 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allsura e modalita di prestazione
delle garanzie.

Il tema delle garanzie costituisce elemento paléicoente delicato e degno di massima
attenzione, in quanto le garanzie prestate devasutare proporzionate e congrue rispetto
al valore e alla durata dell’affidamento; d’altragpte, la possibilita (anche per gli operatari




di minori dimensioni) di partecipare alle gare iaggruppamenti di imprese consente di I
sacrificare le garanzie richieste dalla staziongaltante

non

Q. 2.11 Si chiedono osservazioni motivate in ordine adrigtetemi ritenuti pertinenti e d
interesse inerenti il contenuto del bando di gganodalita di selezione del gestore €

di

criteri di aggiudicazione.

3. CRITERI PER LA NOMINA DELLE COMMISSIONI AGGIUDICATRICI

Q. 3.1.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine aiecriti nomina delle commissio
aggiudicatrici volti ad escludere i soggetti potahmente portatori di conflitto di interess
Quali criteri possono essere presi in considerazadtne quelli sopra indicati?
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Q. 3.1.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allgpanunita di stabilire che |

e

commissioni siano costituite prevalentemente dgestbgesterni all’ente affidante.

Q. 3.1.3 Si chiedono osservazioni motivate in ordine aietritdi nomina propost
relativamente al possesso dei requisiti professiona

Q. 3.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine adrigtetemi ritenuti pertinenti e d
interesse con riferimento alla nomina delle commissaggiudicatrici.

Quale contributo alla discussione in ordine a tedena, si rinvia all’art. 22, c. 8, della L.r. n.

6/2012.
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4. SCHEMA DELLE CONVENZIONI

Q. 4.1.1 Si richiedono osservazioni motivate in ordine agadente elenco dei conten
obbligatori della convenzione.

Il contenuto di cui alla lettera t) deve riguardasga la fase iniziale del rapporto (ch
coincide con il subentro del gestore che sottosclew convenzione per l'esercizio ¢
servizio) sia la fase finale, quella in cui un naayestore subentrera all’attuale, in modo
definire anche i criteri di eventuale indennizzol destore uscente (ad esempio ¢
riferimento agli investimenti non completamente amizzati).
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Q. 4.1.2 Con particolare riferimento ai contratti affidati house vi sono altri element

specifici che andrebbero considerati?




Q. 4.2.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alletesi di variazione del contrat
sopra descritte. Quali ulteriori ipotesi andrebbawosiderate?

o

Q. 4.2.2 Quali forme e contenuti si ritiene dovrebbero ass@ne previsioni contrattuali i
merito al coinvolgimento degli utenti in caso dprogrammazione non temporanea
servizio?

n
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Q. 4.3 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alledaiba di rappresentazione d
corrispettivi sopra indicate.

Non é chiaro quanto possa risultare effettivameuite introdurre una separazione dfi

corrispettivi che dia separata evidenza alla qudéstinata a compensare gli investimen
che differenzi in base alla natura del processodpitvo (manutenzione, eserciz

el
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movimento etc.).

Q. 4.4.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allpligpbilita di un criterio d
Incentivazione che combini price capcon unsubsidy capSono considerati tutti i sug
possibili effetti nelle diverse situazioni gestibnad in riferimento ai meccanismi ¢
premialita per la distribuzione di risorse? Quadliedori criteri 0 diverse modalita ¢
applicazione possono essere considerati? Permuodli essi sarebbero da preferire?

In relazione alla determinazione del corrispettivogccorre richiamare le previsioni

concernenti la definizione dei costi standard davii a livello nazionale (cfr. art. 1, c. 8
l. n. 147/2013) dai quali non si puo prescindere.
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Q. 4.4.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alledaiiba di copertura dei costi ng
controllabili dall'impresa.

Q. 4.4.3 Quali altri aspetti relativi alla struttura tariffa e ai connessi meccanismi
aggiornamento si ritiene di segnalare oltre a qg&llposti in evidenza?

In relazione al meccanismo di adeguamento tariffasi condivide il ricorso (anche) g
elementi volti a misurare il miglioramento dellaajita dei servizi, ma si ritiene opportur
che la fissazione degli standard avvenga a livelkkgionale/locale (e non a livell
nazionale) in modo da consentire un piu puntuafeciehtamento delle specifiche rea
gestionali.
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Q. 451 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allaparpunita di indicate

puntualmente le modalita di quantificazione del oza gettito delle esenzioni

agevolazioni tariffarie. Quali altri aspetti siiethe di voler segnalare in proposito?




Q. 4.6.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alleedainazione degli indicatori
degli standard quali-quantitativi del servizio.

e

Q. 4.6.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allecpdure e modalita (
consultazione ed intesa con gli utenti e le lorsoamzioni nonché alla possibilita che e
incidano su elementi della convenzione che possdhore sull’equilibrio economico dell;
offerta.

Quale contributo alla discussione in ordine a t&ena, si richiama l'art. 7, ¢c. 13, lett. n
della l.r. n. 6/2012, relativo all'istituzione dellConferenze locali del TPL.

Q. 4.7 Vi sono aspetti specifici inerenti la proceduradozione, i contenuti e le modalita
pubblicizzazione delle carte della qualita dei earnche si ritiene di dover pori
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all’attenzione dell’Autorita?

Q. 4.8.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine all’etyg, agli strumenti ed alle forn
di rendicontazione, monitoraggio e controllo.

Quale contributo alla discussione in ordine a tééena, si richiama l'art. 15 della L.r. n.

6/2012, relativo all'istituzione del sistema di ntomaggio. Il sistema informativs
attualmente in essere in Regione Lombardia, aliatendagli enti e dalle aziende,
strutturato in modo coerente con le indicazioni e determinazioni dell’Osservator
nazionale delle politiche per il trasporto pubblitoxale.
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Q. 4.8.2 Si chiedono osservazioni motivate con riferimengd schemi di rendicontazion
sui livelli quali-quantitativi di servizio e sui pametri ed obiettivi di tipo economico
gestionale.

e

Q. 4.8.3 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allaspettata diffusione pubblica
informazioni concernenti 'andamento del serviab tipo di dati da pubblicizzare, al lo
formato ed alla periodicita.
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Q. 4.9.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allavmione di un meccanismo
incentivazione fondato su un bilanciamento tra peesanzioni come sopra descritto.

di

Q. 4.9.2 Quali criteri, oltre quelli gia menzionati, possomendere piu efficace €
incentivante il sistema di premi e sanzioni? Quailatiche sarebbero, al contrarn
disincentivanti o vessatorie?
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Q. 4.10 Si chiede di fornire osservazioni motivate in neeat criteri di valutazione dei be
essenziali da mettere a disposizione dell’eventualevo entrante al fine di evita

discriminazioni tra le imprese partecipanti o traeste e Ihcumbent con particolare

riferimento al materiale rotabile.

Quale contributo alla discussione in ordine a tedena, si richiamano gli artt. 23 e 34 de
l.r. n. 6/2012, relativi ai beni e alle dotazioragimoniali.

E’' da considerare anche il profilo attinente allarmessione fra i beni essenziali €
personale occupato dal gestore uscente pressdoéai, nel senso che se un determir
bene non viene considerato come essenziale (eiquamdé trasferito al nuovo gestore

la

il
ato

),

neppure si puo ipotizzare il trasferimento del paae ivi impiegato.

Q. 4.11.1 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alledaita di valorizzazione de
valore residuo dei beni indispensabili per I'eragag dei servizi distinti in base al
modalita di finanziamento. Quali ulteriori paranmetiaspetti andrebbero considerati?
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Q. 4.11.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alledaita di rivalutazione de
costo storico. Quali ulteriori parametri o aspattdrebbero considerati?

Q. 4.11.3 Si chiedono osservazioni motivate in ordine alledaita di trattamento de

finanziamenti pubblici. Quali ulteriori parametraspetti andrebbero considerati?

14

Q. 4.11.4 Si ritiene che linserimento tra le clausole detlenvenzioni da allegare
capitolati di gara delle modalita di copertura dgalore di subentro possa costituire L
strumento per favorire la contendibilitd della garQuali ulteriori aspetti andrebbe

ai
INO

considerati?

Q. 4.12 Si chiedono osservazioni motivate in ordine aiecriper la determinazione d
canone di locazione dei beni indispensabili pdfdteuazione del servizio.

el

Q. 4131 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allensiderazioni sopr
rappresentate sui tempi di acquisizione del mdéer@abile ferroviario. Quali sono i crite
da considerare per una corretta valutazione ditojieespi?

In relazione a tale aspetto, si segnala che il tegmattualmente previsto dalla normati
vigente per I'approvvigionamento del materiale tuta ferroviario (pari a diciotto mesi
appare eccessivamente ridotto e, in tale prosmettiv Coordinamento delle Regioni |
proposto un innalzamento del medesimo termine @&4.
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Q. 4.13.2 Si chiedono osservazioni motivate in ordine allacassita di assicurare

la
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disponibilita delle informazioni tecniche sui bemisui servizi di trasporto su gomma



fornire al mercato. In particolare, quali sono iflbgie di informazioni piu rilevanti che
dovrebbero essere rese disponibili?

Q. 4.13.3 Con riguardo agli strumenti di noleggio e locazidimanziaria da utilizzare per
I'acquisizione di materiale rotabile, quali asp&tttnici andrebbero considerati distinguendo
tra settore del trasporto via ferrovia e su gomma?

Q. 4.14 Si ritiene I'elenco fornito esaustivo delle inforanani occorrenti al fine di ridurre |
asimmetrie informative trancumbente nuovi entranti? Quali ulteriori informazioni
dovrebbero essere fornite relativamente al persodal trasferire e con quali modalita e
tempistiche?

Q. 4.15 Si chiedono osservazioni motivate in ordine adrigdtetemi ritenuti pertinenti e d
interesse inerenti il contenuto delle convenzianatlegare ai capitolati di gara




