
Identificativo Nome Descrizione Rif. Normativi

ART_RECLAMI Banca dati SITE - Reclami diritti 

dei passeggeri

Contiene i dati per le gestione dei reclami presentati dai passeggeri per 

l'accertamento di violazioni delle disposizioni dei Regolamenti Europei relativi ai 

diritti e agli obblighi dei passeggeri nel trasporto ferroviario , ai diritti dei passeggeri 

nel trasporto effettuato con autobus  e ai diritti dei passeggeri che viaggiano via 

mare e per vie navigabili interne 

Regolamento (CE) n. 1371/2007 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 23 ottobre 2007 (recepito nel 

nostro ordinamento col D.lgs.70/2014) e delibera dell'Autorità n. 52/2014 del 4 luglio 2014.  Regolamento 

(UE) n. 181/2011 (recepito nel nostro ordinamento con D.lgs. n. 169/2014 e delibera dell'Autorità n. 4/2015 

del 20 gennaio 2015. Regolamento (UE) n. 1177/2010, che modifica il Regolamento (CE) n. 2006/2004 

(recepito nel nostro ordinamento col D.lgs.  n  129/2015 e delibera dell'Autorità n. 86/2015 del 15 ottobre 

2015 

ART_AUTOFINANZIAMENTO Banca dati  - Servizi pagamento 

del contributo

Contiene i dati per la gestione dei servizi di pagamento del contributo per il 

funzionamento dell'Autorità di regolazione dei trasporti

Art. 37, comma 6, lettera b) del D. L. 201/2011 convertito in legge n. 214/2011

SICR@WEB_PROTOCOLLO Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo Protocollo

Contiene i dati per le gestione del servizio di protocollo informatico Art. 50, comma 3 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445

SICR@WEB_GESTIONE 

DOCUMENTALE

Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo gestione 

documentale

Contiene i dati per le gestione documentale Decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82

SICR@WEB_CONTABILITA' Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo Contabilità Finanziaria

Contiene i dati relativi al bilancio ed alla relativa movimentazione finanziaria inclusa 

la gestione delle fatture elettroniche

Legge di contabilità generale dello Stato (Regio Decreto 2440/1923), relativo regolamento (Regio Decreto 

827/1924),Legge 196 del 2009 , Legge n. 481/1995, articolo 37 del D.L. 201/2011 convertito in legge n. 

214/2011,  Regolamento concernente la disciplina contabile dell'Autorità

SICR@WEB_CARTELLINO 

PERSONALE

Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo gestione presenze del 

personale

Contiene i dati relativi alle presenze/assenze del personale Legge n. 481/1995, art. 37 del D.L. 201/2011 convertito in legge n. 214/2011, Regolamento sul trattamento 

economico e giuridico del personale, Regolamento per la disciplina dell'orario di lavoro e del servzio 

sostitutivo mensa

SICR@WEB_RETRIBUZIONI Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo gestione economica 

del personale

Contiene i dati relativi all'inquadramento del personale e al calcolo della retribuzione Legge n. 481/1995, art. 37 del D.L. 201/2011 convertito in legge n. 214/2011, Regolamento sul trattamento 

economico e giuridico del personale

SICR@WEB_GIURIDICO Banca dati SICR@WEB – Dominio 

informativo gestione giuridica del 

personale

Contiene i dati relativi all'inquadramento del personale e alla determinazione della 

carriera

Legge n. 481/1995, art. 37 del D.L. 201/2011 convertito in legge n. 214/2011, Regolamento sul trattamento 

economico e giuridico del personale

Banche dati Autorità di regolazione dei trasporti

mailto:SICR@WEB_GIURIDICO

